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一、报告简介

观研报告网发布的《2008年中国连锁超市业研究咨询报告》涵盖行业最新数据，市场热点
，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大量直观的图表帮助本行
业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战略和投资策略。本报告
依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及我中心对本行业的
实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行市场调研
分析。

官网地址：http://baogao.chinabaogao.com/xiantiyongpin/2964829648.html

报告价格：电子版: 6300元    纸介版：6800元    电子和纸介版: 7300

订购电话: 400-007-6266 010-86223221

电子邮箱: sale@chinabaogao.com

联 系 人: 客服

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。
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二、报告目录及图表目录

内容简介2007年1-9月我国社会消费品零售总额63827亿元。分商品类别看，限额以上批发
和零售业吃、穿、用商品类零售额同比分别增长25.5%、24.7%和25.8%。其中，粮油类增
长37.0%，肉禽蛋类增长40.5%，服装鞋帽针纺织品类增长24.7%，文化办公用品类增长21.
0%，体育、娱乐用品类增长21.8%，日用品类增长25.9%，家用电器和音像器材类增长20.3
%，家具类增长38.7%，建筑及装潢材料类增长40.3%，化妆品类增长25.2%，金银珠宝类
增长41.5%，通讯器材类增长9.5%，汽车类增长38.1%，石油及制品类增长19.0%。2007年
连锁业在业态模式和经营方式上的全新优势而取得了对传统零售业的全面优势并实现了高速
发展。与此同时当中国的连锁业刚刚开始发展的时候国际连锁各巨头就纷纷进入，国内零售
业投资也迅速地向连锁业集中，因此中国连锁业在发展初期就遇到的是国内市场的国际性竞
争和聚集性竞争，关注竞争对手更要倍加关注我们的顾客是中国连锁业最值得反思的，当前
要实现这种转变首要的是连锁企业观念的转变，其次是服务于连锁企业的IT行业要改变服务
的方式提升服务技术的针对性，突破技术上的瓶颈。超市成为中国零售业中的第一主力业态
只花了约6年的时间，2007年超市业在中国主要的一线城市相对地进入了饱和期，大型综合
超市由于消费者热情的减退；同一业态的恶性竞争；其他零售业态发展对连锁超市的反击，
开始出现向下的拐点。虽然大型综合超市在中国的一线大城市里其生命周期已走上了峰顶，
但在中国的二三线城市还处在导入或成长期，它的发展能走的路还很长，在不断的竞争中它
的转型和创新将会持续地进行着。2008年连锁超市的发展方向为：百货化的方向，即从欧
美式的大型超市Hypermarket向日本式的GMS转型。大型连锁超市小型化的方向，由于未来
中国城市的商业规划管理限制大型连锁超市进入社区，大超市的小型化可能是一个发展方向
，大型连锁超市不可能满足进一步的差异和个性化细分的消费者需求，因此利用中国城市商
业地产特有的条件将大型连锁超市发展成为购物中心中的主力店，这是中国连锁超市发展的
又一个重要方向。在定位上由原来的低价定位策略开始向品质和服务提升转型。2007年我
国零售业在IT方面的总投资预计将超过100亿元。其中很大一部分将用于连锁超市内部的网
络设施建设。因此，连锁超市的信息化也是发展的必然趋势。本研究咨询报告依据国家统计
局、国家商务部、中国商业联合会、全国商业信息中心、中国连锁经营协会、国民经济景气
监测中心、中国行业研究网、国内外多种相关报刊杂志的基础信息以及专业研究单位等公布
、提供的大量的内容翔实、统计精确的资料和数据，对我国零售业发展情况、连锁经营、超
市业发展状况、超市业市场、超市企业经济类型竞争以及连锁经营热点等进行了多方面深度
剖析。全面展示连锁超市业现状，并揭示连锁超市业未来发展趋势和相应的发展策略，是连
锁超市企业准确了解目前连锁超市业发展动态，把握企业定位、制定企业战略的重要决策依
据。目 录CONTENTS第一部分 行业发展概况第一章 中国连锁超市发展环境分析 1第一节
中国连锁超市发展宏观环境 1一、2007年1-8月宏观经济运行指标分析
1二、2007年三季度我国价格走势分析 10三、2007年1-9月社会消费品零售额
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22四、2007年1-9月商品零售价格分类指标 29五、2007年1-9月消费者信心指数
34六、2007年1-9月批发零售业投资情况 36第二节 世界部分国家连锁超市发展情况
36一、日本大型综合超市发展分析 36二、南非连锁超市发展分析
41三、法国超市网购业务分析 45四、越南连锁超市发展分析 46第三节
连锁超市发展相关政策分析 46一、零售行业政策环境分析 46二、商业特许经营管理条例
48三、连锁超市门店管理规范 55第二部分 相关行业发展概况第二章 中国零售业发展概况
61第一节 中国零售业发展概况 61一、零售业态分类和基本特点
61二、中国零售业市场规模 63三、中国连锁零售业数据分析 64第二节
2007年零售业市场竞争分析 104一、2007年零售企业动态
104二、零售业二三线城市竞争分析 113三、中国零售业竞争格局 114第三节
中国零售业发展趋势及策略 116一、零售业的消费趋势分析
116二、零售业的公司品牌化趋势 128三、零售业多元化发展策略
135四、中国零售业存在的问题及国际借鉴 138五、中国零售业供应链管理的现状及对策
142第三章 中国连锁经营发展分析 146第一节 中国连锁经营发展概况
146一、连锁经营的定义 146二、连锁经营的发展 147三、连锁经营的优势
151四、连锁经营的认识 154五、连锁经营的经营形态 157第二节
连锁经营在各行业的发展分析 161一、汽车后连锁经营市场分析 161二、内衣连锁经营分析
164三、手机零售商连锁经营分析 168四、家纺床品连锁经营分析 171第三节
中国连锁经营的策略分析 176一、中国连锁经营企业营销分析
176二、中间组织视角下特许连锁经营 178三、农村连锁经营新模式分析
184四、2008年中国连锁业发展趋势 189第三部分 行业市场分析第四章
中国连锁超市发展分析 207第一节 中国连锁超市市场分析 207一、连锁超市进出壁垒分析
207二、连锁超市的市场行为 208三、连锁超市市场绩效分析
209四、连锁超市的通道费分析 212第二节 连锁超市发展现状分析
219一、超市自有品牌经营分析 219二、大型综合超市的发展与转型
221三、超市消费者购买行为分析 225四、连锁超市实现信息化分析 235第三节
电子商务在连锁超市中的应用 239一、连锁超市企业电子商务模式分析
239二、连锁超市企业发展电子商务的问题 240三、连锁超市企业发展电子商务的建议
241第四节 连锁超市物流发展分析 242一、现代物流对连锁超市的影响
242二、连锁超市物流存在问题 245三、连锁超市物流配送新方法
248四、连锁超市物流系统竞争力分析 253第五章 连锁超市区域市场分析 257第一节
北京连锁超市发展分析 257一、2007年1-3季度北京消费品市场分析
257二、北京超市顾客满意度分析 257三、北京本土超市的差异经营 259第二节
广东连锁超市市场分析 262一、2007年1-9月广东社会消费品零售额分析
262二、广东连锁超市存在问题与难点分析 267三、广东连锁超市的前景与对策分析
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269第三节 上海连锁超市市场分析 271一、上海连锁超市发展的回顾
271二、上海连锁超市现状及其特点 272三、上海连锁超市发展趋势及对策
273四、上海连锁超市应对外资挑战策略 275五、上海批发零售业数据分析 281第四节
其他地区连锁超市发展分析 291一、杭州乡镇连锁超市覆盖率分析
291二、长沙超市市场竞争分析 293三、江苏省批发零售业情况 295第四部分
行业竞争分析第六章 连锁超市市场竞争分析 299第一节 连锁超市竞争现状
299一、连锁超市的竞争优势 299二、连锁超市核心竞争力分析
304三、国外零售商跨国扩张的影响 309四、沃尔玛与家乐福在中国市场的竞争 311第二节
连锁便利店的威胁分析 315一、便利店连锁市场存在的问题
315二、中国连锁便利店的发展现状 319三、中国连锁便利店的发展策略
320四、连锁便利店的赢利基础分析 324第三节 连锁百货店的威胁分析
325一、百货店“买手模式”分析 325二、中日连锁百货店发展比较
328三、百货店分等定级发展分析 332四、连锁百货国产品牌的竞争 334第七章
连锁超市优势企业分析 338第一节 沃尔玛 338一、公司简介
338二、公司在中国的政策性壁垒 339三、公司市场再定位策略 341第二节 家乐福
344一、公司简介 344二、公司动态 346三、公司网上购物状况 347四、公司发展战略
348第三节 麦德龙 352一、公司简介 352二、公司经营理念 353三、公司超市的基本特点
354四、公司仓储式超市的营销策略 355第四节 易初莲花 360一、易初莲花简介
360二、易初莲花动态 360三、易初莲花发展策略 361第五节 华联超市 364一、公司简介
364二、公司的策略调整分析 365三、2007年1-3季公司业绩 365四、公司财务数据
366第六节 苏果超市 373一、公司简介 373二、公司经营之道 375三、解读公司突出成就
376四、2007年1-3季公司业绩 378第五部分 行业趋势及策略第八章 连锁超市发展趋势分析
381第一节 全球化条件下我国超市发展趋势 381一、经营理念的发展趋势
381二、超市定位的发展趋势 382三、经营方式的发展趋势 383四、超市价格的竞争趋势
385第二节 后WTO时代超市发展趋势分析 386一、市场定位差别化 387二、经营规模化
387三、自有品牌化 387四、生鲜食品主导化 387五、物流配送快速化 388第三节
2008年连锁超市发展趋势分析388一、大型超市小型化趋势388二、超市的细分和规范趋势
388三、连锁超市的并购趋势 389四、生鲜超市的发展趋势 389第四节
农村连锁超市发展趋势分析 392一、农村超市的发展现状 392二、农村连锁超市的特殊性
398三、农村连锁店的走向 401第九章 连锁超市发展策略分析 404第一节
连锁超市的营销策略分析 404一、连锁超市赢利模式分析 404二、国内连锁超市发展四策略
409三、连锁超市管理的策略分析 412四、建设乡镇连锁超市策略分析
421五、跨国连锁超市舞弊案分析 427第二节 中国连锁超市企业供应链管理对策
431一、连锁超市企业供应链管理存在问题 431二、连锁超市企业供应链管理对策
433第三节 中小连锁超市的优劣势与对策 436一、中小企业在组织上的特征分析
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436二、中小连锁超市的优劣势分析 437三、中小超市企业发展中的对策
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