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一、报告简介

观研报告网发布的《2009-2012年软件行业发展前景分析及投资风险预测报告》涵盖行业最
新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大量直
观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战略和
投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及
我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个
角度进行市场调研分析。

官网地址：https://baogao.chinabaogao.com/ruanjian/6922469224.html
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特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，页面图表可能存在缺失；格式美观性可能有欠缺
，实际报告排版规则、美观；可联系客服索取更完整的目录大纲。
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二、报告目录及图表目录

2009年1-7月软件行业受到金融危机的影响，高速增长的势头有所放缓。但是和信息产业
的其他子行业相比，软件行业受到金融危机的影响程度较小，仍然可以保持相对较高的增速
，有效抵御了宏观经济下行的风险。各子行业中，软件技术服务领域增速迅猛，软件外包领
域增速放缓最为明显，系统集成和软件产品行业的回暖需要等待下游行业的全面复苏。软件
业比其他同类行业更能抵御金融危机的影响，是因为中国软件产业目前仍处于成长期，市场
竞争相对较为缓和，而软件企业的成本主要来自人力成本，轻资产的运营模式意味着其控制
成本的弹性较大；最重要的是，我国的软件产业需求的特点有别于印度软件业的外向型模式
，主要来自于内需，业务占比最大的下游行业主要是金融，政府和电信等，其IT需求稳定且
投资规模大。

2009年1-7月，我国软件产业累计实现收入5139亿元，同比增长22.2%，增速较去年同期
降低10.2%。受到国内外经济形势的影响，软件行业收入同比增速均较2008年同期出现了不
同程度的下滑，行业高速增长的势头有所放缓。软件产业各子行业的发展并不均衡，软件技
术服务行业增长突出，前7个月共实现收入1120.4亿元，同比增长35.7%，占总收入比重上
升2.2%，主要来自于国内业务的增长，国际业务受到全球金融危机影响增速下滑。软件产
品行业实现收入1760.8亿元，同比增长21.6%，增速比去年同期低9.6个百分点。系统集成
行业实现收入1203.6亿元，同比增长20%，低于去年同期增速7.6个百分点。主要是由于下
游行业受到国内经济形势的影响导致IT投资需求不足，而四万亿计划和3G建设等的IT投资具
有一定滞后性，预期软件和IT服务的市场需求有望在2010年上半年出现好转。

企业2.0对很多用户来说已经不再新鲜，但2009年，搜索、Blog、Wiki、聚合等企业2.0应
用将在企业中变得更加常见；SOA(服务导向架构)的概念已经提出好几年了，但SOA的大规
模普及却迟迟没有实现。2009年，SOA将更加注重实效，向基于Web和轻量级发展，这也
是IT部门亟待实现的目标之一；2008年，SaaS(软件即服务)、PaaS(平台即服务)、云计算
等名词纷纷扑面而来，概念被炒得一片火热。几乎所有软件企业都在向SaaS转型，IT服务
商都准备转轨云计算，所有投软件的VC都在考虑投SaaS和云计算。虽然这几个概念之间有
所区别，但它们都有一个共同点，即都是基于Web提供的服务。2009年，这几种Web服务
或将会有更好的表现。不管是SaaS、PaaS或云计算，厂商们将在大量的宣传口号之外，加
大产品和技术的开发力度，这一领域或将出现一些相对的成熟的技术和产品。此外，成功案
例和商用案例缺乏的局面也将某种程度上得到改善，这将使用户逐渐对Web服务建立信心并
开始尝试和采纳，由此，Web服务终将落地。

本研究咨询报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家工业和信息
化部、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、中国软件行业协会、CCID、IDC
、易观国际、国内外相关刊物杂志的基础信息以及软件科研单位等公布和提供的大量资料，
结合软件相关企业和终端市场的实地调查，对我国软件行业发展现状与前景、市场竞争格局
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与形势、赢利水平与企业发展、投资策略与风险预警、发展趋势与规划建议等进行深入研究
，并重点分析了软件行业的前景与风险。报告揭示了软件市场潜在需求与潜在机会，为战略
投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略规划提供准确的市场情报信息及科学的决策
依据，同时对银行信贷部门也具有极大的参考价值。
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