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二、报告目录及图表目录

       一、中国服装品类电子商务发展概况

由于庞大的人口基础和日益被消费者接受的电商网站的普及，服装消费数量每年都在攀
升。这一行业规则正在逐步制定的过程中，国家也给予了财政和税收的优惠。电商中服装品
类产业链在逐步完善，将带动就业和巩固中国在世界上的优势地位。

（一）我国的优势。根据最新统计数据，我国使用互联网总人数已达到6.68 亿人，互
联网普及率进一步提高，达到了近50%。其中移动互联网人数大幅增加，这些都是我们的优
势。尽管存在一些问题，但金融利用互联网也有了新的发展。政府监管也积累了一些经验。
以天弘基金旗下的余额宝为首的各种宝近期出尽风头，成为了人们投资的选择之一。支付宝
、微信支付、Apple Pay 等等极大方便了人们的生活。阿里巴巴旗下的支付宝的交易额增长
迅速，与各大银行均有对接，扮演的近乎是人民银行的角色。不但提高了人们的生活品质，
还为行业发展奠定坚实基础。国家这些年一直在支持电子商务的发展，现如今中国经济处于
转型期的重要关头，经济形势面临一系列挑战，宏观基本面主要寻找中国新的经济增长点，
电子商务所带动的相关产业链涉及中国经济的各个领域。

（二）我国服装电子商务发展现状。1994 年，中国服装研究所与美国一家公司合作建
立了第一家网站，供业界人士了解服装产业的生产情况。2003 年由于中国处于非典阴云的
笼罩中,消费者购物没有更多的选择，网络购物开始走入人们的视野，参与者越来越多，我
国服装电子商务从这起步。2005 年是服装电商一个重要的发展时期。两年的发展，各方面
日趋成熟。

资料来源：公开资料。中国报告网整理
 资料来源：公开资料。中国报告网整理
       二、对服装电子商务发展的建议

（1）重视移动服装电子商务。在中国，手机特别是智能手机的持有者越来越多，人们
更多的使用手机浏览网页，购买服装，不再局限于PC 电脑，移动电子商务将成为未来服装
电子商务发展的趋势。

（2）增加消费者用户体验。好的服装电子商务企业都应该明白，只有增加消费者的用
户体验才能立于不败之地，才能取得良好的销售业绩，才能在激烈的市场竞争中生存下来。
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（3）服务个性化。服装与其他产品不同，每个人的感受不同。为消费者量身定做的服
务是吸引客户的必要条件，定制化的服务会受到市场的青睐。

       三、小结

2008 年全球性的金融危机之后，在美国、中国、欧洲及新兴国家经济复苏的带动下，
服装行业的春天到了。网上服装销售额逐渐攀升，服装电子商务近些年来的发展取得的成绩
斐然，目前服装类产品已经成为各大电子商务平台交易量最大的产品，以后的潜力巨大。我
国经济已经进入稳定增长的时期，国际国内的经济形势比较明朗，前景乐观，服装电子商务
面临广阔的市场，上升的空间很大。大环境是有利于服装电商的发展的，我们要抓住机遇，
利用现有资源，提升自身竞争力。在大局上，只有这样，中国才会成为经济强国，在国际地
位上掌握话语权，占据国际经济舞台上的制高点。对企业而言，才可以获得利益。

消费者才能得到性价比更高的商品，享受更贴心的服务。服装电子商务将会带动整个产
业链的发展，可以拉动就业，推动经济增长，创造远比自身要大很多的价值。一个行业的健
康发展需要多方面努力，相辅相成，相互协作。

中国报告网发布的《2017-2022年中国服装电子商务市场发展现状及发展态势预测报告
》内容严谨、数据翔实，更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展动向、市
场前景、正确制定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息
中心等渠道发布的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从
理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。它是业内企业、相关投资公司及
政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经营和投资风险，制定正确竞争
和投资战略决策的重要决策依据之一。本报告是全面了解行业以及对本行业进行投资不可或
缺的重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等
数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及
市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数
据主要来自于各类市场监测数据库。
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