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一、报告简介

观研报告网发布的《2017-2022年中国川味火锅市场运营态势及投资决策分析报告》涵盖行
业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大
量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战
略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，
以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等
多个角度进行市场调研分析。

官网地址：http://baogao.chinabaogao.com/canyin/288393288393.html

报告价格：电子版: 7200元    纸介版：7200元    电子和纸介版: 7500

订购电话: 400-007-6266 010-86223221

电子邮箱: sale@chinabaogao.com

联 系 人: 客服

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。
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二、报告目录及图表目录

川味火锅作为巴蜀地区人们共同创制的具有川菜风味特色的重要火锅类别，起源于清末
道光年间的重庆码头，最初只是零星地发展，但是，在改革开放后已发展成一个产业，取得
了空前成就，呈现出显著特征。在2008年全国餐饮百强中，火锅企业有23家，零售额338.2
9亿元、占百强餐饮企业零售总额的33.88%。而据重庆商委资料显示，重庆火锅店的数量、
零售额在其餐饮网点数量和零售额中所占比例较大地超过了这个水平，分别达62．2％和40.
2%。

      1川味火锅业发展的基本特征

      1.1火锅生产多样化

在20世纪90年代以前，火锅的生产基本上是由单纯手工操作完成，厨师用铁锅炒制汤料
，用菜刀切割原料。这种手工操作具有极强的艺术性、个性，但是也有极大的随意性和较高
的劳动强度、技艺难度，使得人工成本偏高、利润空间较小，难以扩张。20世纪90年代以
后，随着川味火锅在全国范围内的持续扩张，单纯手工操作已经难以满足火锅生产和经营的
需要，于是人们将先进的机器设备引入火锅生产之中，使得火锅生产转变成手工操作与机器
加工相结合的生产模式。机器加工具有标准化、规模化的特点，因而使火锅的操作更加规范
、品质更加稳定，既降低了劳动强度和技艺难度，也降低了人工成本、增加了利润空间，并
且容易复制、扩张。如今，在川味火锅的生产过程中，许多汤料和原辅料如刘一手火锅、谭
鱼头火锅的汤料以及肥牛、鱼丸等加工都由机器完成。

      1.2火锅产品与服务多样化

1.2.1火锅产品由单一产品发展为系列化、标准化产品川味火锅最初仅有毛肚火锅一个品
种，但发展至今已扩展成系列化、标准化产品。这个系列拥有至少上百个品种，与川味菜肴
、小吃形成鼎足之势，呈现出档次齐全、品类丰富、变化迅速、个性突出等特征。以档次而
言，有高中档的火锅、低档的小火锅(麻辣烫、串串香)之分；以味道和主要原料而言，有红
味的毛肚、鱼头、肥牛等火锅，也有白味的羊肉、菌类、海鲜等火锅，还有红、白两味兼备
的鸳鸯火锅。此外，随着川味火锅规模的不断扩张，为了保证品质稳定、成本降低和走向国
际，重庆已经制订出企业及行业的火锅制作与服务标准，使其餐饮规模、增长率攀升较快。
据成都和重庆商业主管部门数据显示，仅2004~2008年餐饮年均增长率为例，成都为17.3%
，重庆为30.8%。



观研报告网 www.chinabaogao.com

      1.2.2火锅服务由单一形式转向多层次、多方位服务

川味火锅发展至今，其餐饮服务已不仅是单纯的点菜、上菜，更是通过多种方式和营造
具有巴蜀文化气息的餐饮环境来进行。

从餐饮器具和进餐方式而言，已使用煤气、电磁为能源的鸳鸯、子母等异型火锅，可以
大锅合餐，也可小锅分餐。以服务方式而言，有点餐式，也有自助式、个性化服务，如四川
的傻儿火锅采用自助式服务，而海底捞火锅则是以个性化服务赢得喝彩。以环境营造与烘托
而言，川味火锅从店名到店堂环境装饰、氛围营造等方面都着力渲染浓郁的巴蜀文化气息。
如有以巴蜀典故命名的皇城老妈、川江号子等，以幽默方言命名的陆派巴倒烫、傻儿火锅，
也有以质朴、形象词语命名的秦妈火锅、玉林串串香等。其中，皇城老妈火锅，在选址上紧
扣蜀文化区，其装饰追求蜀汉遗风，并且在服务过程中穿插川剧的变脸、吐火等表演，体现
出浓郁的巴蜀文化气息和深厚的文化底蕴。

      1.3火锅管理与经营多样化

      1.3.1火锅管理由随机化进入制度化、人性化、信息化等多种管理

      川味火锅在发展初期基本上采取随机化管理，随意性极强。

随着火锅企业的扩大，管理者逐渐采取制度化、人性化、信息化等方式进行管理。如海
底捞火锅企业，主要采取人性化管理的倡导双手改变命运的价值观，为员工创建公平公正的
工作环境，取得很大成功。信息化管理主要通过信息管理软件来进行，是人性化管理和科学
决策的可靠依据之一。现在，谭鱼头、小天鹅等许多川味火锅企业不同程度地使用餐饮娱乐
管理系统、连锁配送管理系统等餐饮管理软件，获得各种相关数据，进行科学管理和决策。

1.3.2火锅餐饮经营模式由单店经营转向品牌连锁经营早期的火锅店基本上采取作坊式、
单店经营，虽经营特色突出，但原料成本高、利润偏低。20世纪90年代以后，火锅企业借
鉴国外品牌连锁经营模式，注重标准化、产业化、多种统一，即统一调配人力资源、采购配
送原料、质量服务标准、宣传广告等，使得火锅企业成本降低、利润提高，进而形成了强大
的市场竞争力和扩张能力。据统计，到2008年，四川谭鱼头、三只耳火锅企业的连锁店已
达151个和115个，从国内扩大到台湾、日本、新加坡等国家。川味火锅业未来的发展趋势
面对严峻的挑战和难题，川味火锅业的经营者不是坐以待毙，而是通过增加科技与文化含量
、提升服务、强化经营管理等手段，千方百计地化解生产成本与企业利润之间的矛盾，恢复
消费者信心和欲望，使消费者获得超值享受，努力使火锅业更好地发展，由此初步形成了良
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好的发展趋势。

      3.1火锅生产更趋机械化

机器加工将成为火锅生产的重要手段和解决用工难、用工荒的重要途径，传统的烹饪加
工与食品生产相互渗透。如今，各级政府如郫县安德镇正在建设和完善“中国川菜产业化园
区”，许多川味火锅企业如海底捞、小天鹅、谭鱼头等也已经开始建设或即将建设大型物流
配送中心，将原料的种植、养殖与采购、加工、仓储、配送等集为一体，机械化、规模化生
产在火锅生产中所占的比重将会越来越大。

      3.2火锅产品和服务更趋两极化

      3.2.1差异化与标准化产品共同发展，特别注重安全、绿色、生态

许多消费者热爱火锅美食，却又“喜新厌旧”，因此，火锅企业不得不通过借鉴和原料、
技术的创新带动火锅品种的创新，创造差异化的产品，以满足消费者个性化需要，防止其审
美疲劳。如广式粥底火锅进入四川以后，被借鉴、创新出了川式粥底火锅。另一方面，消费
者对火锅产品稳定的品质非常看重，因此，为更好地保证产品质量稳定、规范操作技术和流
程，川味火锅行业正逐步制定火锅烹饪技术标准、产品质量标准、服务标准、安全卫生标准
等，火锅企业将大力生产标准化、规范化的产品。此外，由于消费者对健康饮食、安全的重
视，促使川味火锅企业通过政府监管和自我完善，越来越注重生产安全、绿色、生态的火锅
产品。目前，一些地方已经建立和正在完善市场准入制、产品质量安全可追溯体系。如成都
，在2010年建立了生猪产品质量安全可追溯体系，开始实施果蔬菌市场准入。一些火锅企
业已开始引入HACCP管理，努力使危险性降到最低限度直至消除，达到食品的安全、卫生
。

      3.2.2多层次、多方位服务并存

由于川味火锅的类型丰富、高中低档齐全，消费者的需求则多种多样，有的人以吃饱为
主，有的人则更看重吃好，吃得有文化、有品位，追求火锅产品之外的超值享受，因此川味
火锅的服务也将继续是多层次、多方位的。以服务方式而言，有自助式，可以减少服务人员
、降低成本；也有个性化服务，体贴、周到、细致，可以增加附加值和利润。以所提供的餐
饮环境而言，将从火锅店名称及店堂环境装饰、氛围营造等方面加强文化建设，更加突出浓
郁的巴蜀文化、时尚文化等文化气息。
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      3.3火锅企业管理与经营更趋信息化、连锁化

信息化管理尤其是信息化网络平台建设将成为川味火锅企业管理越来越重要的内容，主
要包括两个方面：一是内部应用管理，有销售、库存、成本管理系统，物流配送系统，采购
管理系统，财务管理系统，客户在线订餐系统，客户关系系统。二是外部宣传推广，如企业
网站、广告投放、数据库等。

品牌连锁将成为火锅做大做强的主导经营模式，进而扩大规模，实现资本化、国际化。
目前，各级政府正在出台政策和措施，不仅支持大型餐饮企业利用品牌在境内外进行连锁发
展，培育一批跨区域、全国性的餐饮连锁企业，而且对优势品牌餐饮企业实行重点引导和扶
持，鼓励餐饮企业通过多种形式实现上市，融资扩张，走向世界。与此同时，川味火锅企业
自身也正在通过加强连锁经营总部的建设，形成和掌控核心技术与标准，克服“只卖牌，不
管质”的不良现象，提高连锁经营水平，带动整个行业的全面提升。

综上所述，川味火锅自20世纪90年代以来有了跨越式发展，一大批知名火锅企业和相关
人士将四川独特的文化内涵、高科技手段创造性地融入到川味火锅的生产与消费环节中，取
得了良好的经济效益和社会效益，拥有了显著特色。如今，面对危机和挑战，川味火锅业又
大打“科技牌”、“文化牌”、“服务牌”、“管理牌”，初步形成了良好的发展趋势，如果进一步发
扬光大，一定能够转危为机、做大做强，取得新的辉煌业绩。

中国报告网发布的《2017-2022年中国川味火锅市场运营态势及投资决策分析报告》内
容严谨、数据翔实，更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展动向、市场前
景、正确制定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心
等渠道发布的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论
到实践、从宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。它是业内企业、相关投资公司及政府
部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经营和投资风险，制定正确竞争和投
资战略决策的重要决策依据之一。本报告是全面了解行业以及对本行业进行投资不可或缺的
重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等
数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及
市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数
据主要来自于各类市场监测数据库。
目录
第一部分行业环境分析
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第一章中国川味火锅行业发展环境分析
第一节经济环境分析
一、经济发展状况
二、居民消费水平情况
三、固定资产投资
四、存贷款利率变化
五、人民币汇率变化
第二节政策环境分析
一、行业政策影响分析
二、相关行业标准分析
第三节川味火锅行业地位分析
一、行业对经济增长的影响
二、行业对人民生活的影响
三、行业关联度情况
第四节川味火锅行业发展的"波特五力模型"分析
一、行业内竞争
二、买方侃价能力
三、卖方侃价能力
四、进入威胁
五、替代威胁
第五节影响川味火锅行业发展的主要因素分析

第二章川味火锅产业发展现状分析
第一节产业链产品构成
第二节产业特点
一、产业所处生命周期
二、季节性与周期性
第三节产业竞争分析
一、企业集中度
二、地区发展格局
第四节产业技术水平
一、技术发展路径
二、当前市场准入壁垒
第五节近期产业政策
第二部分行业市场发展分析
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第三章中国川味火锅需求与消费状况分析及预测
第一节中国川味火锅消费者消费偏好调查分析
第二节中国川味火锅消费者对其价格的敏感度分析
第三节中国川味火锅消费量统计分析
第四节中国川味火锅消费量预测

第四章川味火锅下游产业发展
第一节川味火锅下游产业构成
第二节下游细分市场
一、发展概况
二、产品消费模式
三、未来需求发展趋势
第三节下游细分市场
一、发展概况
二、产品消费模式
三、未来需求发展趋势
第四节川味火锅下游产业竞争能力比较

第五章中国川味火锅行业市场规模分析及预测
第一节我国川味火锅市场结构分析
第二节中国川味火锅行业市场规模分析
第三节中国川味火锅行业区域市场规模分析
一、东北地区市场规模分析
二、华北地区市场规模分析
三、华东地区市场规模分析
四、华中地区市场规模分析
五、华南地区市场规模分析
六、西部地区市场规模分析
第四节中国川味火锅行业市场规模预测
第三部分行业产业链分析

第六章川味火锅产业链整合策略研究
第一节当前产业链整合形势
第二节产业链整合策略选择
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第三节不同企业在产业链整合中的威胁与机遇
第四节不同企业参与产业链整合的策略选择

第七章川味火锅企业资源整合策略研究
第一节川味火锅企业存在问题
一、内部资源问题
二、外部资源成本问题
三、企业产业链利用水平
第二节典型企业资源整合策略分析
一、外部产业链协作
二、成本管理
三、集约化管理
第三节企业信息化管理
一、财务信息化
二、生产管理信息化
第四节企业资源整合经典案例

第八章中国川味火锅行业市场价格分析及预测
第一节价格形成机制分析
第二节价格影响因素分析
第三节中国川味火锅行业平均价格趋向分析
第四节中国川味火锅行业价格趋向预测分析

第九章川味火锅重点企业分析
第一节庆德庄实业集团
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
第二节重庆小天鹅投资控股（集团）有限公司
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
第三节重庆秦妈食品有限公司



观研报告网 www.chinabaogao.com

（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
第四节重庆孔亮火锅
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
第五节苏大姐老火锅
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
第六节奇火锅
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
第七节四川海底捞餐饮股份有限公司
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
第八节成都蓉城老妈实业有限公司
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
第九节重庆刘一手餐饮管理有限公司
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
第十节四川森林雨餐饮有限责任公司



观研报告网 www.chinabaogao.com

（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
第十一节谭鱼头投资股份有限公司
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