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一、报告简介

观研报告网发布的《2017-2022年中国社区医疗产业专项调查及投资价值评估报告》涵盖行
业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大
量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战
略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，
以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等
多个角度进行市场调研分析。

官网地址：http://baogao.chinabaogao.com/yiliaoqixie/288126288126.html
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二、报告目录及图表目录

2012年我国全民基本医疗保险覆盖率超过了95%，如何充分发挥各层次公共卫生资源
的作用，缓解大医院的就医压力，方便患者就医，社区医疗发挥了重要作用。社区医疗药学
服务是确保社区患者安全、有效、合理用药的重要保障。通过对社区医疗药学专业人员的问
卷调查及走访，就目前社区医疗药学服务的现状进行了分析，针对社区医疗药学服务的开展
及提高药学服务水平提出了相应的对策。

       1社区医疗药学服务的现状

1.1服务模式缺失目前社区医疗药学服务仍然还停留在旧的工作模式上，仅仅是保障药
品的供应。药师的工作往往是被动的，患者与药师的交流很少，患者对药师缺乏信任，药学
服务很难打开局面。如何才能确保社区患者安全、有效、经济、合理地使用药物，建立一个
新的社区药学服务工作模式是至关重要的。
       ①要由专人负责社区药学服务工作，保证药学服务人员队伍的稳定。

②结合本社区的人口特点及慢病的普查情况，确定药学服务的工作计划、侧重点及应对
突发事件的预案，可操作性强。

③确定药学服务的内容及规范。药学服务要为患者提供药物选择、药品说明书解析、用
药指导、不良反应防治、药学情报信息收集及医疗事故防范等服务，在药学服务过程中药师
要严格按照药学服务规范的要求进行操作，做到有法可依，有章可循。
       ④设立药师咨询室。

⑤对社区常见病、慢性病及老年人建立用药档案，定期随访，追踪病人用药情况、督导
病人理性用药，给病人提供合理化建议，并实施信息化管理。
       ⑥定期开展有针对性的讲座、板报、问卷调查及宣传手册等。
图：2014-2015年全国社区卫生服务中心（站）统计
 
数据来源：公开资料，中国报告网整理

1.2人员缺失社区药学服务在有些地方还没有得到足够的认识，例如没有单独设置的药
房、药学服务专业人员配备不足、学历偏低、专业不对口等。在对社区药学专业人员的调查
中发现，50%的药学专业人员学历为中专学历，学历偏低，专业知识有待提高;30.61%的药
学专业人员所学专业为中药专业，社区医疗用药以西药为主，中药专业满足不了社区医疗药
学服务的需求;5.1%的药学专业人员所学专业为护理专业，更是难以胜任药学服务工作。所
以应强化药学专业人员的准入制度。

1.3能力缺失由于缺乏对药学服务专业人员的培训，药学专业人员普遍存在专业知识陈
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旧、沟通能力欠缺、社区药学服务经验不足等现象，常常对患者提出的问题及困惑不能给予
正确的解答或指导，患者没有感受到药学服务的预期效果，患者对提供的药学服务认可度不
高，导致药学服务工作难以持续和深入。

1.4手段缺失随着人们自我保健意识的增强，人们对药物的过度依赖日趋严重，倡导理
性用药、反对过度用药是摆在社区药学专业人员面前的重要课题。那么，如何才能打开社区
药学服务工作的新局面，首先是通过问卷调查，做到有的放矢，针对普遍存在的用药误区、
常见病及慢性病的用药、如何正确看待保健品、滥用药、用药品种过多等现象，应采取多种
形式和手段给予用药指导，例如请专家讲座、现场答疑、板报宣传、电话咨询、上门服务等
，药学服务要听得见、看得见、摸得着，让社区患者确实感受到药学服务的存在。

1.5信任缺失患者在与医师或药师沟通时，往往会出现同一个问题得到了不同的解答，
造成患者的质疑;药师对患者提出的问题敷衍了事，缺乏足够的耐心;随着医学知识的普及，
药学专业人员往往低估了人们对药物的认知，这些都使得患者对药学专业人员提供的服务缺
乏信任。

       2提高社区医疗药学服务水平的对策

2.1开展常态化的培训理论培训与技能培训并举，理论培训应以国家基本药物的培训为
重点，国家基本药物的推广使用作为社区医疗机构责无旁贷，药学人员要掌握国家基本药物
的种类、药理作用、临床应用及不良反应，积极向患者推荐使用国家基本药物。同时还要加
强药学岗位技能的培训，例如规范药品调剂的流程、掌握通过阅读药品说明书解决患者提出
问题的能力、学会追踪收集药品不良反应信息并及时上报。在培训过程中防止走过场，确保
培训人数及培训时间，定期对培训内容进行考核。

2.2医师与药师的培训要相互渗透、相互参与药师要参与医师有关常见病、慢性病的临
床培训，熟悉目前的诊治水平及临床用药;反过来，医师也要参加药师的有关常见病、慢性
病的用药专题讲座，了解药物治疗效果的最新评价及新药进展。当患者分别与医师或药师沟
通时，医师与药师的解答一致，才能赢得患者对药学服务的认可及信任。

2.3药学专业人员要定期到大医院轮回掌握最新的用药动态，引导和鼓励技术骨干到社
区服务，确保社区药学专业人员的知识更新及人才的流动，使社区药学服务得以持续发展。

社区药学服务在我国还处于刚刚起步阶段，深入人心还有待时日，需要药学专业人员付
出更多的努力和坚持。
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中国报告网发布的《2017-2022年中国社区医疗产业专项调查及投资价值评估报告》内
容严谨、数据翔实，更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展动向、市场前
景、正确制定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心
等渠道发布的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论
到实践、从宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。它是业内企业、相关投资公司及政府
部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经营和投资风险，制定正确竞争和投
资战略决策的重要决策依据之一。本报告是全面了解行业以及对本行业进行投资不可或缺的
重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等
数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及
市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数
据主要来自于各类市场监测数据库。

第一章：中国社区医疗产业发展综述
1.1社区医疗产业研究背景及意义
1.1.1产业研究背景
1.1.2产业研究意义
1.1.3产业研究方法
1.2社区医疗产业概况
1.2.1社区医疗的定义及研究范围界定
1.2.2社区医疗机构服务内容及方式
（1）社区医疗机构服务内容
（2）社区医疗机构服务方式
1.2.3社区医疗机构与大医院的区别
1.2.4中国社区医疗产业运行模式分析
1.2.5社区医疗产业在医疗体系中的地位
1.3行业政策环境分析
1.3.1行业主管部门与监管体制
1.3.2行业相关政策法规及标准
（1）《中共中央、国务院关于深化医药卫生体制改革的意见》
（2）《改革药品和医疗服务价格形成机制的意见》
（3）《关于发展城市社区卫生服务的指导意见》
（4）《城市社区卫生服务机构管理办法》
（5）《城市社区卫生服务中心、站基本标准》
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1.3.3社区医疗产业发展规划
1.3.4政策对社区医疗行业的重要性
1.3.5新医改对社区医疗产业的影响
（1）新医改过程中对社区医疗的财政投入
（2）新医改过程中社区医疗面临的机遇
（3）新医改过程中社区医疗面临的挑战
1.4行业经济环境分析
1.4.1中国GDP增长情况
1.4.2居民收入增长情况
1.4.3居民消费支出水平

第二章：国际社区医疗产业发展分析及对中国的启示
2.1国际社区医疗产业发展分析
2.1.1国际社区医疗产业发展历程
2.1.2国际社区医疗产业发展环境
2.1.3国际社区医疗产业发展现状
2.1.4国际社区医疗产业发展趋势
2.2英国社区医疗产业发展分析
2.2.1英国医疗卫生服务体系构成
2.2.2英国社区医疗服务组织形式
2.2.3英国社区医疗产业运行模式
2.2.4英国社区医疗产业融资结构
2.2.5英国社区医疗资源配置情况
2.3美国社区医疗产业发展分析
2.3.1美国医疗卫生服务体系构成
2.3.2美国社区医疗服务组织形式
2.3.3美国社区医疗产业运行模式
2.3.4美国社区医疗产业融资结构
2.3.5美国社区医疗资源配置情况
2.4日本社区医疗产业发展分析
2.4.1日本医疗卫生服务体系构成
2.4.2日本社区医疗服务组织形式
2.4.3日本社区医疗产业运行模式
2.4.4日本社区医疗产业融资结构
2.4.5日本社区医疗资源配置情况
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2.5新加坡社区医疗产业发展分析
2.5.1新加坡医疗卫生服务体系构成
2.5.2新加坡社区医疗服务组织形式
2.5.3新加坡社区医疗产业运行模式
2.5.4新加坡社区医疗产业融资结构
2.5.5新加坡社区医疗资源配置情况
2.6国外社区医疗服务模式及对中国的启示
2.6.1国外主要社区医疗服务模式
（1）以政府为主导的英国模式
（2）以市场为主导的美国模式
（3）政府引导、多元参与的新加坡模式
2.6.2各种医疗服务模式差异分析
（1）医疗融资结构和方式的差异
（2）主体性社区医疗机构的性质差异
（3）政府在社区医疗中作用程度和方式的差异
2.6.3各种医疗服务模式共性分析
（1）政府所承担的责任方面
（2）医疗机构的分工与配合方面
（3）家庭医生在社区医疗中的作用
2.6.4国外社区医疗服务模式对中国的启示

第三章：中国社区医疗产业发展状况分析
3.1中国社区医疗产业发展状况分析
3.1.1中国社区医疗产业发展历程
3.1.2中国社区医疗产业发展规模
（1）社区医疗机构数及区域分布
（2）社区医疗机构类型分布
（3）社区医疗机构人员统计
（4）社区医疗机构床位统计
（5）社区医疗机构设备统计
（6）社区医疗机构建筑面积统计
3.1.3中国社区医疗产业发展特点
3.2社区医疗产业服务分析
3.2.1社区医疗机构门诊服务分析
（1）社区医疗机构就诊人次统计
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（2）社区医疗机构门诊服务统计
3.2.2社区医疗机构住院服务分析
（1）社区医疗机构入院人数统计
（2）社区医疗机构住院服务统计
3.2.3社区医疗机构行业床位利用分析
3.2.4社区医疗机构行业服务质量与效率
3.3中国社区医疗产业运行分析
3.3.1社区医疗机构行业运行规模
（1）社区医疗机构资产、负债规模
（2）社区医疗机构收入、利润规模
3.3.2社区医疗机构行业运营状况
（1）社区医疗机构盈利能力
（2）社区医疗机构偿债能力
（3）社区医疗机构运营能力
（4）社区医疗机构发展能力

第四章：中国社区医疗服务需求情况分析
4.1人口总量及结构变化
4.1.1人口总量增长
4.1.2人口结构变化
（1）人口老龄化趋势
（2）城镇化进程加快
4.2居民患病情况分析
4.2.1居民两周患病率
（1）按性别分两周患病率
（2）按年龄分两周患病率
（3）按学历分两周患病率
（4）按医疗保障形式分两周患病率
（5）按就业状况分两周患病率
（6）居民疾病别两周患病率
4.2.2居民慢性病患病率
（1）按性别分慢性病患病率
（2）按年龄分慢性病患病率
（3）疾病别慢性病患病率
4.3居民就医情况分析
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4.3.1出院病人疾病构成
4.3.2居民两周就诊率
（1）按性别分两周就诊率
（2）按年龄分两周就诊率
（3）按学历分两周就诊率
（4）按医疗保障形式分两周就诊率
（5）按就业状况分两周就诊率
（6）居民疾病别两周就诊率
4.3.3居民住院率
（1）按性别分住院率
（2）按年龄分住院率
（3）按学历分住院率
（4）按医疗保障形式分住院率
（5）按就业状况分住院率
（6）居民疾病别住院率
4.3.4居民经常就诊单位及原因构成
4.3.5居民距最近医疗机构距离及时间构成
4.3.6居民医疗保障制度构成
4.4居民医疗费用支出
4.4.1卫生费用分析
（1）卫生总费用
（2）卫生费用结构分布
（3）卫生总费用占GDP比重
4.4.2政府卫生支出分析
（1）政府卫生支出增长分析
（2）政府卫生支出结构分析
4.4.3城乡居民医疗保健支出
（1）城乡居民医疗保健支出增长分析
（2）城乡居民医疗保健支出地区结构
4.4.4人均医药费用支出
（1）门诊病人次均医药费
（2）出院病人人均医药费
4.4.5疾病平均住院医药费用支出
（1）30种疾病平均住院医药费用
（2）各级医院30种疾病平均住院医药费用
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第五章：中国社区医疗产业市场竞争状况分析
5.1中国社区医疗产业市场竞争状况分析
5.1.1中国社区医疗产业竞争格局分析
5.1.2社区医疗行业价格管理分析
5.1.3社区医疗行业面临的问题
5.2社区医疗机构与医院双向转诊分析
5.2.1推行双向转诊的目标、意义与客观需求
5.2.2我国社区医疗机构与医院双向转诊实施现状
5.2.3社区医疗机构与医院双向转诊关键影响因素
5.2.4社区医疗机构与医院双向转诊运行模式构建
5.3社区医疗机构人力资源开发途径
5.3.1社区医疗机构人力资源开发的现实价值和意义
5.3.2社区医疗机构人力资源开发的政策支持
5.3.3我国社区医疗机构人力资源调查现状
5.3.4社区医疗机构人力资源的开发途径

第六章：重点城市社区医疗产业发展现状
6.1北京社区医疗产业发展分析
6.1.1北京社区医疗产业发展环境
（1）北京人口总量及结构
（2）北京市居民收入水平
（3）北京市消费支出水平
（4）北京市医疗保健支出
6.1.2北京社区医疗产业规模分析
（1）北京社区医疗机构数量
（2）北京社区医疗机构床位
（3）北京社区医疗机构人员
6.1.3北京社区医疗产业运行状况
6.1.4北京社区医疗机构服务情况
（1）门诊服务情况
（2）住院服务情况
6.1.5北京社区医疗产业配套措施及发展规划
6.1.6北京社区医疗产业发展前景分析
6.2上海社区医疗产业发展分析
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6.2.1上海社区医疗产业发展环境
（1）上海人口总量及结构
（2）上海市居民收入水平
（3）上海市消费支出水平
（4）上海市医疗保健支出
6.2.2上海社区医疗产业规模分析
（1）上海社区医疗机构数量
（2）上海社区医疗机构床位
（3）上海社区医疗机构人员
6.2.3上海社区医疗产业运行状况
6.2.4上海社区医疗机构服务情况
（1）门诊服务情况
（2）住院服务情况
6.2.5上海社区医疗产业配套措施及发展规划
6.2.6上海社区医疗产业发展前景分析
6.3天津社区医疗产业发展分析
6.3.1天津社区医疗产业发展环境
（1）天津人口总量及结构
（2）天津居民收入水平
（3）天津消费支出水平
（4）天津医疗保健支出
6.3.2天津社区医疗产业规模分析
（1）天津社区医疗机构数量
（2）天津社区医疗机构床位
（3）天津社区医疗机构人员
6.3.3天津社区医疗产业运行状况
6.3.4天津社区医疗机构服务情况
（1）门诊服务情况
（2）住院服务情况
6.3.5天津社区医疗产业配套措施及发展规划
6.3.6天津社区医疗产业发展前景分析
6.4广州社区医疗产业发展分析
6.4.1广州社区医疗产业发展环境
（1）广州人口总量及结构
（2）广州居民收入水平
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（3）广州消费支出水平
6.4.2广州社区医疗产业规模分析
6.4.3广州社区医疗产业运行状况
6.4.4广州社区医疗机构服务情况
6.4.5广州社区医疗产业配套措施及发展规划
6.4.6广州社区医疗产业发展前景分析
6.5深圳社区医疗产业发展分析
6.5.1深圳社区医疗产业发展环境
（1）深圳人口总量及结构
（2）深圳居民收入水平
（3）深圳消费支出水平
（4）深圳居民医疗保健支出
6.5.2深圳社区医疗产业规模分析
6.5.3深圳社区医疗产业运行状况
6.5.4深圳社区医疗机构服务情况
6.5.5深圳社区医疗产业配套措施及发展规划
6.5.6深圳社区医疗产业发展前景分析
6.6重庆社区医疗产业发展分析
6.6.1重庆社区医疗产业发展环境
（1）重庆人口总量及结构
（2）重庆居民收入水平
（3）重庆消费支出水平
（4）重庆医疗保健支出
6.6.2重庆社区医疗产业规模分析
（1）重庆社区医疗机构数量
（2）重庆社区医疗机构床位
（3）重庆社区医疗机构人员
6.6.3重庆社区医疗产业运行状况
6.6.4重庆社区医疗机构服务情况
（1）门诊服务情况
（2）住院服务情况
6.6.5重庆社区医疗产业配套措施及发展规划
6.6.6重庆社区医疗产业发展前景分析

第七章：中国代表性社区医疗机构经营情况分析
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7.1北京市社区医疗机构经营情况分析
7.1.1西城区德胜社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.1.2西城区什刹海社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.1.3西城区展览路社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.1.4宣武区椿树社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.1.5宣武区广内社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
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（6）机构经营优劣势分析
7.1.6朝阳区望京社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.1.7朝阳区小红门社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.1.8丰台区方庄社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.1.9丰台区右安门街道社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.1.10海淀区永定路社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
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（6）机构经营优劣势分析
7.2上海市社区医疗机构经营情况分析
7.2.1长宁区新华街道社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构重点科室分析
（5）机构经营优劣势分析
（6）机构最新发展动向分析
7.2.2长宁区江苏街道社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.2.3长宁区仙霞街道社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构重点科室分析
（5）机构经营优劣势分析
7.2.4长宁区周家桥社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构重点科室分析
（5）机构经营优劣势分析
7.2.5长宁区程家桥街道社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
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7.2.6长宁区北新泾社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.2.7浦东新区潍坊社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构重点科室分析
（5）机构经营优劣势分析
7.2.8静安区曹家渡社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.2.9静安区南京西路街道社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构重点科室分析
（5）机构经营优劣势分析
7.2.10闸北区临汾社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构重点科室分析
（5）机构经营优劣势分析
7.2.11闸北区芷江西路街道社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
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（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（
7.2.12机构经营优劣势分析
7.2.13松江区新桥镇社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.3其他城市社区医疗机构经营情况分析
7.3.1广州市番禺区市桥街北片社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构重点科室分析
（5）机构经营优劣势分析
7.3.2深圳市福田区鹏盛社区健康服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.3.3重庆市北碚区天生社区服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.3.4杭州市下城区长庆潮鸣街道社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
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（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构重点科室分析
（5）机构经营优劣势分析
7.3.5武汉市青山区红钢城街社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.3.6成都市武侯区玉林社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构重点科室分析
（5）机构经营优劣势分析
7.3.7福州市台江区瀛州社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构重点科室分析
（5）机构经营优劣势分析
7.3.8天津市河东区中山门街社区卫生服务中心经营分析
（1）机构发展简况
（2）机构经营服务情况
（3）机构医技人员规模及水平
（4）机构设备规模及水平
（5）机构重点科室分析
（6）机构经营优劣势分析
7.4社区医疗机构调查实例分析
7.4.1调查目的
7.4.2研究对象
7.4.3研究方法
（1）次级资料研究
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（2）深入社区探访
（3）问卷调查
（4）深度访谈
（5）专家咨询
7.4.4研究内容
（1）社区医疗服务观念
（2）社区医疗服务优势
（3）社区医疗服务满意度
（4）全科医生与中医
（5）双向转诊制度
（6）四级康复模式
（7）社区健康管理
（8）家庭医生服务
（9）慢性病签约
（10）社区健康传播
7.4.5研究结论
7.4.6研究建议

第八章：中国社区医疗产业发展趋势分析与前景
8.1中国社区医疗产业发展趋势
8.1.1中国社区医疗产业发展阶段
8.1.2中国社区医疗产业发展趋势
8.1.3中国社区医疗产业机会与威胁
8.1.4中国社区医疗产业发展建议
8.2社区医疗产业投资风险及前景
8.2.1社区医疗产业进入壁垒分析
8.2.2社区医疗产业投资风险分析
8.2.3社区医疗产业投资机会分析
8.3中国社区医疗产业筹资分析
8.3.1中国社区医疗产业筹资方式
（1）政府财政补贴
（2）医疗保险补偿
（3）医疗服务收费
（4）其他方式
8.3.2中国社区医疗产业筹资现状
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8.3.3中国社区医疗产业筹资上存在的主要问题
8.3.4中国社区医疗产业筹资途径建议
8.4中国社区医疗产业投资范例
8.4.1英凡模式的由来
（1）美国“QuickHealth”社区诊所模式
（2）英凡模式的起步
（3）英凡模式的定位
8.4.2英凡模式的运作
（1）快康诊所——社区医疗便利店
（2）服务取胜，打造“标准化”连锁
（3）IT技术护航远程社区医疗
8.4.3英凡模式的创意与启迪
（1）盈利增值模式
（2）通路构想
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图表21：我国社区医疗产业发展历程
（GYZJY）
图表详见正文
特别说明：中国报告网所发行报告书中的信息和数据部分会随时间变化补充更新，报告发行
年份对报告质量不会有任何影响，请放心查阅。
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