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二、报告目录及图表目录

→内容简介
2005年以来，我国电子支付行业连续年增长率超过100%。2010年仅在网络支付领域的

交易规模已达到10105亿元，比2009年增长100.1%。2011年第二季度中国支付行业网上支
付业务交易规模达到4566亿元，同比增长117.6%，环比增幅达到25.1%。2011年一季度中
国第三方网上支付市场交易规模达到3650亿元，环比上涨3.2%，同比涨幅达到102.6%。而
在3650亿元的第三方网上支付交易规模中，支付宝的市场份额占比为49.56%，稳坐第三方
网上支付头把交椅。财付通以20.97%的市场份额排名第二；银联在线支付、快钱和汇付天
下，分别以8.07%、7.32%和7.20%的市场占比分居第三、第四和第五位。今后三年第三方
网上支付市场的发展前景巨大，预计2011年交易规模将达到17200亿元，2012年中国互联
网在线支付市场规模有望达到1.6万亿元。至2015年更有望突破7万亿元。

2010年，中国移动支付市场的用户数量达到5578.7万人。中国移动支付市场的交易规
模达到710.6亿元人民币。中国移动支付市场增长潜力较大。当前,我国手机用户数已达到7.
8亿户,成为全球手机用户数最多的国家。其中，移动互联网上网数超过2亿，保守估计到201
5年，国内移动电子商务会超过现在PC电子商务。全球移动支付市场将从2011年的2,400亿
美元增加至2015年的6,700亿美元。

随着央行支付牌照的发放，开启了第三方支付行业发展的新纪元，更多的应用服务领域
正在向支付行业敞开。支付企业数量的不断增多，支付行业的服务将日益加深，服务操作更
加规范，其与传统金融服务体系的配合紧密度也将加深，行业发展也将步入快速运行轨道。
我国互联网的高速发展，电子商务越来越成为我国经济重要的组成部分，各种网上商务行为
的逐渐普及，让电子支付得到了更加广泛的应用，也得到了国家层面的更大重视，最近一年
来，国家级超级网银和央行关于规范第三方支付市场的相关规定的相继出台，都一方面证明
电子支付目前的市场地位，也从旁证明了电子支付行业广阔和光明的未来。

本研究咨询报告，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家工业和
信息化部、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、国家经济信息中心、中国经济
景气检测中心、中国电子商务协会、国内外多种相关报刊杂志的基础信息以及专业研究单位
等公布、提供的大量内容翔实、统计精确的资料和数据。报告对我国电子支付产业的宏观发
展环境、发展现状和发展趋势进行了深入透彻地分析，重点分析了电子支付产业交易规模、
发展情况、细分市场、竞争格局、国内外轮胎企业发展对比。报告还对我国主要电子支付企
业作了详细分析，以及电子支付企业发展策略作了阐述，是电子支付企业、其他经营企业、
科研机构等单位准确了解目前电子支付产业发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的
决策参考。
→报告目录
目 录



观研报告网 www.chinabaogao.com

CONTENTS
第一部分 行业发展现状
第一章 电子支付产业相关概述 1
第一节 电子支付的基本概述 1
一、电子支付简介 1
二、类型 1
三、支付流程 2
四、特征 3
五、技术原理 4
第二节 电子支付工具 7
一、电子货币 8
二、电子信用卡 9
三、电子支票 10
第三节 电子支付协议 13
一、概述 13
二、SSL协议简介 14
三、SET协议简介 16
四、SET与SSL协议的比较 18
五、总结 19
第四节 电子支付与安全 19
一、电子支付系统的模式 20
二、安全要求 21
三、对电子支付安全性的全面认识 22
四、电子支付不安全因素分析 24
第五节 电子货币的法律问题和应对策略 26
一、电子货币的法律问题 26
二、应对策略 30
第二章 全球电子支付行业运行状况分析 35
第一节 全球电子商务发展情况分析 35
一、电子商务的基本概念 35
二、全球电子商务发展的现状 36
三、全球电子商务发展的基本特点 38
四、全球电子商务发展的环境 40
五、世界电子商务发展面临的主要问题 45
第二节 全球电子支付产业发展分析 47



观研报告网 www.chinabaogao.com

一、全球电子支付发展历程 47
二、联合国电子支付立法 48
三、全球电子支付产业变化分析 48
第三节 全球主要国家和地区电子支付发展情况 52
一、美国电子支付发展情况 52
二、欧盟电子支付发展情况 56
三、新加坡电子支付发展情况 57
第三章 中国电子支付产业运行环境分析 62
第一节 中国政治环境分析 63
一、电子支付主要的法律问题 63
二、电子支付发展的法律对策 64
三、第三方支付法律风险分析 66
四、电子支付行业体系的建立 70
第二节 中国经济环境分析 79
一、当前世界经济形势分析 79
二、当前我国经济形势分析 84
三、2010-2011年我国黄金储备和外汇储备量 88
四、2010-2011年我国进出口情况 90
第三节 电子支付安全环境 95
一、电子支付技术安全需求 96
二、第三方支付平台安全问题 98
三、国家对第三方支付的监督管理 99
四、提高第三方支付平台安全性的建议 100
五、建设《电子支付指引》 101
第四节 中国第三方电子支付的生存环境分析 106
一、中国第三方电子支付外部环境分析 106
二、第三方电子支付优劣势分析 108
三、第三方电子支付行业环境分析 108
第四章 2010-2011年中国电子支付产业运行形势分析 118
第一节 电子支付发展现状分析 118
一、2011年电子支付行业营业额分析 118
二、电子支付面临的问题 120
三、电子支付行业形势分析 125
第二节 牌照的发放对支付行业的影响分析 133
一、首批支付牌照发放情况 133



观研报告网 www.chinabaogao.com

二、电子支付企业发展机会 134
第三节 后牌照时代电子支付发展局势分析 137
一、电子支付产品后牌照时代发展方向 137
二、首批27电子支付家企业竞争分析 143
三、电子支付行业格局变化分析 146
第五章 2010-2011年中国第三方电子支付市场动态分析 148
第一节 我国第三方支付行业发展状况与政策建议 148
一、我国第三方支付行业的发展状况 148
二、我国第三方支付行业蕴含的风险 150
三、我国第三方支付市场的监管法规现状 152
四、我国第三方支付政策需要 153
五、完善监管政策法规的相关建议 164
第二节 第三方支付金融竞争分析 165
一、第三方支付行业信用分析 165
二、第三方支付竞争格局 167
三、灰色交易与类金融风险倒逼风险分析 168
四、国资对第三方支付格局的影响 170
五、C2C、B2C与B2B市场分析 176
六、互联网中第三支付的发展 179
第三节 第三方支付细分子行业发展分析 180
一、第三方支付企业竞争力 180
二、网上支付发展速度分析 181
三、行业细分发展趋势 182
四、手机支付市场发展分析 183
第四节 第三方支付竞争情况分析 184
一、第三方支付竞争局势分析 184
二、第三方支付企业基金市场竞争分析 185
第五节 第三方支付发展趋势分析 188
一、第三方支付局势变化 188
二、第三方支付发展趋势 191
第六章 2010-2011年中国网上支付市场分析 195
第一节 网上支付概述 195
一、简介 195
二、理论研究 195
三、数据展示 196



观研报告网 www.chinabaogao.com

四、基本功能 197
五、基本特征 198
六、基本流程 199
七、安全问题 200
第二节 中国网上支付行业发展分析 201
一、网上支付行业发展情况 201
二、网上支付应用领域拓展情况 202
三、手机支付发展分析 204
四、网上支付风险控制 205
第三节 2010-2011年网上支付年度数据分析 206
一、2010-2011年电信业务总量使用情况 206
二、2010年网上支付市场规模分析 208
三、2011年网上支付市场规模分析 209
第四节 2011-2015年网上支付发展趋势 213
一、2011-2015年网上支付快捷支付发展趋势 213
二、2011-2015年网上支付多元化发展趋势 214
三、2011-2015年网络支付价值链趋势 217
第七章 2010-2015年中国移动支付市场分析 220
第一节 移动支付概述 220
一、简介 220
二、业务介绍 220
三、解决方案 220
四、原理解析 221
五、推广情况 221
六、支持银行介绍驶 222
七、业务资费 222
八、手机支付使用方法有： 222
第二节 中国移动支付行业发展分析 222
一、移动支付标准 222
二、移动支付价值分析 225
三、移动支付发展关键 227
四、中国移动手机支付竞争战略分析 228
五、全球移动支付市场竞争局势分析 232
第三节 2010-2011年移动支付市场规模分析 234
一、2010-2011年移动电话用户使用情况 234



观研报告网 www.chinabaogao.com

二、2010年移动支付市场规模分析 236
三、2011年移动支付市场规模分析 237
第四节 2011-2015年移动支付发展趋势 237
一、2011-2015年移动支付发展方向分析 237
二、2011-2015年我国移动支付商业模式发展趋势 240
第八章 2010-2015年中国电话支付市场分析 242
第一节 电话支付概述 242
一、电话支付简介 242
二、电话支付的特点 242
三、电话支付存在的问题 243
四、电话支付的业务模式 243
第二节 中国电话支付行业发展分析 244
一、2010-2011年固定电话用户使用情况 244
二、电话支付的发展 246
三、电话支付细分市场 246
四、中国银联电话支付 249
第三节 电话支付行业发展分析 250
一、新疆电话支付情况分析 250
二、信用卡电话支付 251
三、电话支付行业竞争局势和发展 252
四、2012年中国电话支付终端交易规模预测 254
第四节 2011-2015年电话支付发展趋势 255
一、电话支付走向分析 255
二、电话支付未来发展 256
第二部分 行业竞争格局
第九章 2011-2015年中国电子支付产业市场竞争格局分析 257
第一节 支付行业竞争格局变化分析 259
一、支付行业格局变化分析 259
二、支付市场竞争策略分析 265
第二节 第三方支付产业竞争分析 271
一、第三方支付竞争格局分析 271
二、第三方支付盈利方向 272
三、第三方支付市场行业格局分析 278
第十章 2010-2011年中国电子支付重点企业竞争分析 283
第一节 支付宝 283



观研报告网 www.chinabaogao.com

一、支付宝概述 283
二、支付宝经营情况 286
三、支付宝SWOT分析 288
四、支付宝竞争情况分析 290
五、支付宝经营战略分析 298
第二节 财付通 301
一、财付通概述 301
二、财付通经营情况 309
三、财付通SWOT分析 309
四、财付通竞争情况分析 311
五、财付通经营战略分析 314
第三节 银联在线支付 319
一、银联在线支付概述 319
二、银联在线支付经营情况 324
三、银联在线支付SWOT分析 325
四、银联在线支付竞争情况分析 327
五、银联在线支付经营战略分析 327
第四节 快钱 331
一、快钱概述 331
二、快钱经营情况 337
三、快钱SWOT分析 339
四、快钱竞争情况分析 340
五、快钱经营战略分析 341
第五节 汇付天下 347
一、汇付天下概述 347
二、汇付天下经营情况 351
三、汇付天下SWOT分析 351
四、汇付天下竞争情况分析 353
五、汇付天下经营战略分析 354
第六节 易宝支付 362
一、易宝支付概述 362
二、易宝支付经营情况 364
三、易宝支付SWOT分析 367
四、易宝支付竞争情况分析 368
五、易宝支付经营战略分析 371



观研报告网 www.chinabaogao.com

第十一章 2011-2015年中国电子支付的发展趋势预测分析 376
第一节 2011-2015年电子支付行业发展方向预测 376
一、2011-2015年电子支付的创新发展 376
二、2011-2015年支付服务发展态势 381
三、2011-2015年支付行业发展政策分析 382
第二节 2011-2015年电子支付行业态势趋势分析 383
一、2011-2015年支付行业发展速度预测 383
二、2011-2015年电子支付行业格局趋势 385
三、2011-2015年电子支付金融活力预测 387
第十二章 2011-2015年中国电子支付投资机会与风险分析 393
第一节 2011-2015年支付产业的机遇与挑战 393
一、2011-2015年行业发展自律组织 393
二、2011-2015年电子支付机遇与挑战 394
三、2011-2015年电子支付监管与创新 395
四、2011-2015年新兴支付风险 396
五、2011-2015年移动支付发展机会 397
第二节 2011-2015年电子支付管理风险 398
一、电子支付风险管理步骤 398
二、防范电子支付风险的技术措施 399
三、2011-2015年电子支付立法建设 402
四、电子支付风险管理的其它方面 403
五、2011-2015年电子支付的监管 404
第三节 2011-2015年电子支付融资风险 406
一、中国电子支付行业融资情况 407
二、2010中国第三方支付市场份额 407
三、中国电子支付融资情况 408
四、2011-2015年融资风险分析 409
图表目录
图表：2000-2004年全球各洲B2B比较 40
图表：部分 国家电信发展水平一览表（1998年） 41
图表；美国家庭计算机拥有率和上网率 41
图表：互联网支付平台网络结构图 62
图表：2010年1月我国黄金储备和外汇储备 88
图表：2010年2月我国黄金储备和外汇储备 88
图表：2010年3月我国黄金储备和外汇储备 88



观研报告网 www.chinabaogao.com

图表：2010年4月我国黄金储备和外汇储备 88
图表：2010年5月我国黄金储备和外汇储备 88
图表：2010年6月我国黄金储备和外汇储备 88
图表：2010年7月我国黄金储备和外汇储备 88
图表：2010年8月我国黄金储备和外汇储备 88
图表：2010年9月我国黄金储备和外汇储备 89
图表：2010年10月我国黄金储备和外汇储备 89
图表：2010年11月我国黄金储备和外汇储备 89
图表：2010年12月我国黄金储备和外汇储备 89
图表：2011年1月我国黄金储备和外汇储备 89
图表：2011年2月我国黄金储备和外汇储备 89
图表：2011年3月我国黄金储备和外汇储备 89
图表：2011年4月我国黄金储备和外汇储备 89
图表：2011年5月我国黄金储备和外汇储备 90
图表：2010年6月我国黄金储备和外汇储备 90
图表：2010年1月我国进出口金额 90
图表：2010年2月我国进出口金额 90
图表：2010年3月我国进出口金额 90
图表：2010年4月我国进出口金额 90
图表：2010年5月我国进出口金额 90
图表：2010年6月我国进出口金额 91
图表：2010年7月我国进出口金额 91
图表：2010年8月我国进出口金额 91
图表：2010年9月我国进出口金额 91
图表：2010年10月我国进出口金额 91
图表：2010年11月我国进出口金额 91
图表：2010年12月我国进出口金额 91
图表：2011年1月我国进出口金额 92
图表：2011年2月我国进出口金额 92
图表：2011年3月我国进出口金额 92
图表：2011年4月我国进出口金额 92
图表：2011年5月我国进出口金额 92
图表：2011年6月我国进出口金额 92
图表：2010年1月我国累计进出口金额 92
图表：2010年1-2月我国累计进出口金额 93



观研报告网 www.chinabaogao.com

图表：2010年1-3月我国累计进出口金额 93
图表：2010年1-4月我国累计进出口金额 93
图表：2010年1-5月我国累计进出口金额 93
图表：2010年1-6月我国累计进出口金额 93
图表：2010年1-7月我国累计进出口金额 93
图表：2010年1-8月我国累计进出口金额 93
图表：2010年1-9月我国累计进出口金额 94
图表：2010年1-10月我国累计进出口金额 94
图表：2010年1-11月我国累计进出口金额 94
图表：2010年1-12月我国累计进出口金额 94
图表：2011年1月我国累计进出口金额 94
图表：2011年1-2月我国累计进出口金额 94
图表：2011年1-3月我国累计进出口金额 94
图表：2011年1-4月我国累计进出口金额 95
图表：2011年1-5月我国累计进出口金额 95
图表：2011年1-6月我国累计进出口金额 95
图表：中国电子支付行业企业私募融资规模排名 123
图表：2010Q1中国第三方网上支付核心企业交易规模市场份额 124
图表：2003年至今中国电子支付行业私募融资规模 124
图表：27家获得第三方支付牌照企业名单 134
图表：2011年上半年第三方支付交易额比例 149
图表：PayPal支付的支付方式 155
图表：基本的通过支付宝进行买卖的付款流程 155
图表：2008.12-2009.6商务交易类应用用户对比 156
图表：中国第三方支付市场核心企业交易额规模市场份额 160
图表：2010年7月我国电信业务总量 206
图表：2010年8月我国电信业务总量 206
图表：2010年9月我国电信业务总量 206
图表：2010年10月我国电信业务总量 206
图表：2010年11月我国电信业务总量 206
图表：2010年12月我国电信业务总量 206
图表：2011年1月我国电信业务总量 207
图表：2011年2月我国电信业务总量 207
图表：2011年3月我国电信业务总量 207
图表：2011年4月我国电信业务总量 207



观研报告网 www.chinabaogao.com

图表：2011年5月我国电信业务总量 207
图表：2008-2014年中国电子商务市场交易规模 209
图表：2010Q1-2011Q2中国第三方支付交易规模 210
图表：2011Q2中国第三方网上支付核心企业交易市场规模市场份额 212
图表：2010年7月我国移动电话用户 234
图表：2010年8月我国移动电话用户 234
图表：2010年9月我国移动电话用户 235
图表：2010年10月我国移动电话用户 235
图表：2010年11月我国移动电话用户 235
图表：2010年12月我国移动电话用户 235
图表：2011年1月我国移动电话用户 235
图表：2011年2月我国移动电话用户 235
图表：2011年3月我国移动电话用户 236
图表：2011年4月我国移动电话用户 236
图表：2011年5月我国移动电话用户 236
图表：2010年7月我国固定电话用户 244
图表：2010年8月我国固定电话用户 244
图表：2010年9月我国固定电话用户 245
图表：2010年10月我国固定电话用户 245
图表：2010年11月我国固定电话用户 245
图表：2010年12月我国固定电话用户 245
图表：2011年1月我国固定电话用户 245
图表：2011年2月我国固定电话用户 245
图表：2011年3月我国固定电话用户 246
图表：2011年4月我国固定电话用户 246
图表：2011年5月我国固定电话用户 246
图表：2006QI-2008QI中国第三方网上支付交易额规模 247
图表：2007年网民不使用网上支付的原因 248
图表：财付通开通流程 304
图表：2005-2013年中国第三方网上支付交易额规模 312
图表：中国电子支付行业企业私募融资规模排名 407
图表：2010Q1中国第三方网上支付核心企业交易规模市场份额 408
图表：2003年至今中国电子支付行业私募融资规模 408

详细请访问：http://baogao.chinabaogao.com/dianzishebei/117875117875.html

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

{$url}
http://www.tcpdf.org

