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一、报告简介

观研报告网发布的《2018-2023年中国餐饮行业发展现状分析与未来发展前景预测报告》涵
盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅
以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞
争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数
据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微
观等多个角度进行市场调研分析。

官网地址：http://baogao.chinabaogao.com/canyin/297737297737.html
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二、报告目录及图表目录

商业地产对餐饮企业的发展助力明显，体现在几个方面：环境高端的Shopping Mall利
于餐饮品牌打造；集聚客流，配合购物和娱乐更容易吸引消费能力强的年轻群体；免租、装
补等优惠；管理相对简单；减少前期广告投入。

过去商业综合体中购物、餐饮、娱乐比例通常为7:2:1，目前已变为5:3:2，有的mall中
餐饮占比已经达到40%-50%。Shopping mall原本浓重的购物色彩的褪去衬出了休闲餐饮的
兴盛。线上购物的便捷性渐渐降低，抹平了不同区域、不同城市以及不同的Shopping Mall
之间能够提供的购物体验差异；经济不断发展带来渐渐丰富的物质生活，消费者对于具象物
质的需求在下降，但与此同时具备社交属性的聚会等休闲场景渐渐成为一种刚需。餐饮+娱
乐最能配合、满足年轻一代的休闲聚会一站式需求。

以上海为例，在过去将近10年期间，上海的购物中心餐饮业的增速一直保持着领先，
远高于购物中心整体业态和上海整体餐饮业增速。

 图：上海购物中心餐饮业增速
通过美团和大众点评的数据来看，20-35岁人群的消费能力已经不容小觑。在2016年的

餐饮业数据中，20-35岁的消费群体占据总消费用户数的74%，消费金额占比高达71%。
 图：各年龄段餐饮消费情况

社科院发布的《社会蓝皮书：2017年中国社会形势分析与预测》显示，北上广三地新
社会阶层在2016年的平均收入达到16.64万元，是三地的社会平均收入的2.2倍；三地新社会
阶层的平均家庭总支出13.14万元，是三地社会平均家庭支出的1.71倍。从饮食支出的角度
看，新社会阶层的饮食支出为3.5万元，是社会平均水平的1.37倍。对于这些以年龄在30岁
左右的中产群体，消费升级是主要需求。

在消费理念上，作为成长于广告环境的这一人群具备了一定的广告辨识能力，需要更
加吸引研究的营销方案；年轻群体对于性价比、调性、氛围更加重视，传统的大菜也随之渐
渐精简为小、精的菜式；年轻群体更注重健康需求，线上数据显示重油、盐、辣的口味偏好
降低，根据尼尔森发布的《全球健康饮食报告》，有44%的中国消费者认为自己体重超标，
49%的人正在努力控制体重。菜品的健康化成为时尚，助推了消费升级。
 图：餐饮的年轻消费者群体特征

目标客群主要为年轻中产群体的商业综合体助推了休闲餐饮兴起，但随着商业地产密
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度上升，商圈老化加速，同质化严重，且好的商圈成熟期的租金水平较高，强势的商业地产
也给餐饮企业的经营带来了一定负累。目前，各大城市商圈关店率较高，最高的成都有68%
的关店率，北京、上海、杭州等地都超过了40%。

 图：各城市商圈关店情况
资料来源：中国报告网整理

中国报告网发布的报告书内容严谨、数据翔实，更辅以大量直观的图表帮助本行业企
业准确把握行业发展动向、市场前景、正确制定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家
统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研
，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。它
是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经
营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一。本报告是全面了解行业
以及对本行业进行投资不可或缺的重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据
等数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局
及市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格
数据主要来自于各类市场监测数据库。
【报告目录】

第一章餐饮业概述
第一节餐饮业的定义及分类
一、餐饮业的定义
二、餐饮业的分类
第二节餐饮业的特点
一、餐饮业的特性
1、餐饮业生命周期
2、餐饮业要素密集性
3、餐饮业经营风险
二、餐饮业的基本特征
三、现代餐饮业的特点
四、餐饮管理的特点和任务
第三节餐饮业市场细分及作用
一、餐饮业的市场细分
二、餐饮业的经济地位
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三、餐饮业的社会意义
四、餐饮业的成本核算
第四节餐饮消费者分析
一、餐饮消费者种类分析
二、餐饮消费者心理效应解析
三、餐饮消费者快餐消费习惯及态度研究
四、餐饮业的消费方式和现代化趋向
第五节餐饮连锁业简述
一、餐饮业连锁经营的本质
二、餐饮业连锁经营集中体现的四个原则
三、餐饮业连锁经营三类形式及特点
1、直营连锁（RegularChain简称RC）
2、特许连锁（FranchiseChain简称FC）
3、自由连锁（VoluntaryChain简称VC）

第二章全球餐饮行业发展分析
第一节全球餐饮业发展概况
一、全球餐饮业发展历程
二、全球餐饮业市场竞争格局
三、全球餐饮业先进经营模式
第二节2015-2017年全球餐饮市场分析
一、2015-2017年全球餐饮市场回顾
二、2015-2017年全球餐饮需求分析
三、2015-2017年跨国餐饮企业在华投资分析
第三节部分国家地区餐饮行业发展状况
一、2015-2017年美国餐饮行业发展分析
二、2015-2017年欧洲餐饮行业发展分析
三、2015-2017年日本餐饮行业发展分析
四、2015-2017年韩国餐饮行业发展分析
第四节中餐业在全球市场的发展
一、中餐业进入全球市场的方式
二、中餐业进入全球市场的模式选择
1、契约进入模式
2、投资进入模式
3、网络进入模式
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三、中餐业在全球市场的发展
1、美国中餐业发展分析
2、欧洲中餐业发展分析
3、亚洲中餐业发展分析

第三章餐饮行业发展环境分析
第一节行业政治法律环境分析
一、行业政策环境分析
二、行业主要政策动向
1、刷卡费率有望结构性调整
2、餐饮业受限制三公消费影响进入调整期
3、中国餐饮业需建立安全机制
三、行业发展规划解析
第二节2017年国内宏观经济环境分析（按月度更新）
一、国民经济增长
二、中国居民消费价格指数
三、工业生产运行情况
四、中国房地产业情况
五、中国制造业采购经理指数
第三节行业社会环境分析
一、行业社会环境分析
1、行业发展与社会经济的协调
2、行业面临的食品安全问题
3、行业发展的地区不平衡问题
二、行业文化环境分析
1、中国传统饮食文化
2、国内各地区饮食文化
3、西式餐饮文化在中国的发展
第四节行业技术环境分析
一、餐饮业技术现状及趋势
二、餐饮信息技术潜力无限
三、即将革新餐饮业的五项前沿科技

第四章中国餐饮行业发展分析
第一节我国餐饮行业发展现状
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一、中国餐饮行业发展历程
二、中国餐饮行业发展现状
三、餐饮行业消费市场现状
四、餐饮市场消费层次分析
第二节我国餐饮行业发展状况
一、2015-2017年中国餐饮业发展回顾
二、2015-2017年餐饮业发展情况分析
三、2015-2017年中国餐饮业发展规模
四、2015-2017年中国餐饮业发展特点
第三节中国餐饮行业信息化分析
一、餐饮信息化基本情况
1、餐饮信息化简介
2、信息化管理系统特质
3、餐饮企业信息化误区
二、餐饮信息化必要性分析
三、餐饮信息化在餐饮连锁经营的作用
1、“大厨文化”走向“流程文化”
2、“粗放经营”走向“精细化经营”
3、促进统一管理
四、餐饮企业信息化典型案例分析
五、餐饮企业信息化策略建议
第四节存在问题及对策
一、中国餐饮业发展面临的问题
1、国内餐饮业市道低迷
2、餐饮业增速降至9年最低水平
3、餐饮业预警：利润严重下滑
4、餐饮业步入十年低谷，月倒闭率高达15%
5、餐饮业电商盈利模式单一遇瓶颈
6、餐饮业上市面临的难题
二、2017年餐饮业增速减缓原因分析
三、中国餐饮业发展对策与建议

第五章中国餐饮市场发展现状分析
第一节2017年中国餐饮市场回顾
第二节2017年中国餐饮市场分析
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第三节2017年我国餐饮行业发展分析
一、2017年中国餐饮业规模状况
二、2017年中国餐饮业增长走势
三、2017年中国餐饮业发展特点
第四节2015-2017年中国餐饮百强企业发展情况
一、餐饮百强企业营业规模分析
二、餐饮百强企业经营业态分析
三、餐饮百强企业性质结构分析
四、餐饮百强企业地区分布分析
五、餐饮百强企业综合业绩分析
六、餐饮百强企业发展情况分析

第六章中国餐饮消费市场运营状况分析分析
第一节餐饮行业产品目标客户群体调查
一、不同收入水平消费者偏好调查
二、不同年龄的消费者偏好调查
三、不同地区的消费者偏好调查
第二节餐饮市场消费需求分析
一、餐饮市场的消费需求变化
二、餐饮行业的需求情况分析
三、2017年餐饮品牌市场消费需求分析
第三节餐饮消费市场状况分析
一、餐饮行业消费特点
二、餐饮消费者分析
三、餐饮消费结构分析
四、餐饮消费的市场变化
五、餐饮市场的消费方向
第四节2017年我国住宿餐饮消费发展分析
一、2017年我国住宿餐饮消费发展情况
二、2017年我国住宿餐饮消费发展情况
三、2017年我国住宿餐饮消费发展情况

第七章餐饮业细分市场分析
第一节餐饮业不同业态市场分析
一、餐馆酒楼
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二、快餐送餐
三、火锅
四、西餐
五、宾馆餐饮
六、休闲餐饮
七、综合餐饮
第二节西餐业市场分析
一、国外各类西餐的特色
二、中国西餐发展历程
三、中国西餐市场现状
四、酒店西餐业圣诞经济现状及发展分析
五、西餐的未来市场经营分析
第三节快餐业市场分析
一、快餐业市场发展的现状
二、2015-2017年西式快餐在中国的市场情况
三、我国快餐连锁业发展走势
第四节中式快餐市场分析
一、中式快餐的概述
二、中式快餐的环境分析
三、中式快餐的优劣势分析
四、2015-2017年中式快餐发展情况
五、制约中式快餐发展的瓶颈
六、中式快餐投资策略分析
第五节中国餐饮行业不同菜系市场分析
一、中国餐饮菜系介绍
二、川菜消费市场分析
三、粤菜消费市场分析
四、鲁菜消费市场分析
五、苏菜消费市场分析
六、湘菜消费市场分析
七、闽菜消费市场分析
八、浙菜消费市场分析
九、皖菜消费市场分析

第八章2015-2017年餐饮企业连锁经营分析
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第一节餐饮连锁运作分析
一、餐饮连锁特许商的标准
二、餐饮业连锁经营的选址模式剖析
三、餐饮业连锁经营经济指标分析
第二节2017年中国餐饮连锁业发展状况分析
一、2017年连锁餐饮企业经营形势回顾
二、2017年我国餐饮业连锁经营状况分析
三、2017年餐饮连锁企业加快门店扩张步伐
第三节餐饮连锁经营的商圈及相关理论
一、商圈的一般性原则与特点
二、国外餐饮巨头商圈策略借鉴
三、商圈状况分类与特征
四、商圈内连锁餐饮企业竞争策略
第四节餐饮企业跨区域连锁经营分析
一、餐厅的定位
二、跨区域扩张策略
三、管理升级措施
第五节餐饮连锁市场品牌及营销策略
一、品牌化拓展已成连锁餐饮业的战略选择
二、打造连锁餐饮店品牌发展对策
三、连锁餐饮产品营销策略
四、餐饮连锁企业的“统一性”战略
五、餐饮连锁酒店抢占旅游市场应重视营销策略的创新
第六节餐饮连锁的对策及战略
一、餐饮连锁经营的策略
二、餐饮连锁经营模式研析
三、中国餐饮连锁业发展战略
第七节餐饮连锁的趋势与经验借鉴
一、连锁经营将成为餐饮业主攻方向
二、美国特许连锁经营的成功经验及启示
三、中国连锁经营发展的四大趋势
四、中央厨房生产模式将成现代连锁餐饮业发展主流

第九章2015-2017年酒店、饭店餐饮业经营分析
第一节酒店、饭店餐饮业营销分析
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一、酒店餐饮业概述
二、酒店餐饮市场分析
三、盘活酒店餐饮的要素
四、用现代营销观念武装酒店餐饮业
第二节酒店餐饮业个性化服务的体现形式分析
一、准备有特色的餐厅及餐位
二、提供个性化的菜单
三、风格独特的儿童自助餐
第三节星级酒店餐饮经营分析
一、星级酒店经营餐饮的SWOT分析
二、星级酒店餐饮经营的重点
三、星级酒店餐饮业可持续发展应积极调整经营策略
第四节酒店、饭店餐饮业的经营策略
一、酒店餐饮营销策略分析
二、星级饭店餐饮的经营策略
三、宾馆、饭店餐饮的经营对策

第十章中国餐饮行业区域市场分析
第一节华北地区餐饮市场分析
第二节华东地区餐饮市场分析
第三节华南地区餐饮市场分析
第四节华中地区餐饮市场分析
第五节东北地区餐饮市场分析
第六节西南地区餐饮市场

第十一章餐饮业营销策略分析
第一节2015-2017年餐饮经营热点市场
一、婚宴市场
二、寿宴市场
三、商务用餐
第二节2015-2017年餐饮特许经营分析
一、中国餐饮业特许经营概述
二、我国餐饮业特许经营发展概况
三、餐饮业特许经营标准化问题分析
四、餐饮特许经营要防止走偏
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五、餐饮特许经营管理的SPA疗法
第三节餐饮业营销分析
一、未来餐饮营销的发展趋势
二、不同规模的餐饮企业选择的连锁方式
三、中国餐饮的特色营销方式
四、节假日餐饮营销战略
五、餐饮业微博营销分析
第四节餐饮企业经营策略
一、餐饮经营策略概述
二、餐饮企业的经营对策
三、餐饮经营致胜的秘诀
四、餐饮企业做大的经营技巧
第五节餐饮团购营销策略分析
一、餐饮团购概述
二、餐饮团购机会分析
三、餐饮团购目标群体定位
四、团购网站助推餐饮业增值
五、团购结合移动互联网势不可挡
六、餐饮业根据消费者“团购”习惯创新营销模式

第十二章餐饮行业竞争格局分析
第一节全球餐饮行业竞争状况分析
一、2015-2017年全球餐饮行业竞争状况分析
1、全球餐饮竞争力排名分析
2、全球餐饮业出现新的竞争格局
二、2015-2017年中国餐饮行业全球竞争布局
1、中国餐饮产业全球竞争力现状
2、中国餐饮业全球竞争力的优势
3、中国餐饮行业全球竞争力的战略
第二节2015-2017年中国餐饮业行业总体竞争状况分析
一、国内餐饮行业竞争分析
1、餐饮行业竞争分析
2、餐饮行业五力模型分析
3、餐饮行业SWOT模型分析
二、国内餐饮行业竞争格局分析
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三、国内餐饮企业品牌竞争现状
四、餐饮企业核心竞争力分析
五、国内餐饮产业集中度分析
1、餐饮市场集中度分析
2、餐饮企业集中度分析
3、餐饮区域集中度分析
第三节2015-2017年中国餐饮行业并购重组分析
一、中国餐饮产业竞争力分析
二、2017年中国餐饮行业企业并购重组情况
三、“十二五”期间餐饮业将加快兼并重组
第四节中国餐饮企业应对竞争的策略
一、中国餐饮企业竞争策略的多角度分析
二、中国餐饮业竞争策略的改变
三、中国餐饮行业提升竞争力战略
第五节餐饮业未来竞争的定位
一、控制餐饮业供应链下游
二、以用户为方向创造价值
三、政府创造稳定的政策环境

第十三章餐饮重点企业发展分析
第一节快餐送餐行业分析
一、肯德基
二、麦当劳
三、真功夫
四、丽华快餐
五、德克士
六、必胜客
七、味千拉面
八、永和大王
第二节餐馆酒楼行业分析
一、全聚德
二、海港饮食集团
三、杏花楼
四、菜根香
五、顺峰饮食
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六、毛家饭店
七、向阳渔港
八、陶然居
第三节火锅行业分析
一、小肥羊
二、德庄
三、秦妈
四、奇火锅
五、小天鹅
六、小尾羊
七、谭鱼头
八、刘一手
第四节其他业态分析
一、锦江酒店
二、上海梅龙镇
三、广州酒家企业集团
四、北京聚德华天控股
五、重庆市菜香源餐饮文化
六、星巴克
七、上岛咖啡
八、绿茵阁

第十四章2018-2023年餐饮行业发展趋势预测
第一节2018-2023年中国餐饮市场趋势分析
一、2015-2017年我国餐饮市场趋势总结
二、2018-2023年我国餐饮发展趋势分析
三、2018-2023年餐饮产品价格趋势分析
第二节2018-2023年行业趋势预测分析
第三节2018-2023年中国餐饮业总体趋势预测
一、中国餐饮业投资预测预测
二、农餐对接成我国餐饮业发展趋势
三、2018-2023年中国餐饮业发展走向
1、多元化发展
2、绿色餐饮业
3、特色餐饮
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4、数字化发展
图表目录：（部分）
图表：分地区投资相邻两月累计同比增速
图表：2015-2017年固定资产投资（不含农户）同比增速
图表：2015-2017年固定资产投资到位资金同比增速
图表：份固定资产投资（不含农户）主要数据
图表：2017年-2017年全国居民消费价格涨跌幅
图表：2017年-2017年鲜菜与鲜果价格变动情况
图表：2017年份居民消费价格分类别同比涨跌幅
图表：2017年份居民消费价格分类别环比涨跌幅
图表：2017年-2017年规模以上工业增加值同比增长速度
图表：2017年-2017年发电量日均产量及同比增速
图表：2017年-2017年钢材日均产量及同比增速

更多图表详见正文（ GSLWK）
特别说明：中国报告网所发行报告书中的信息和数据部分会随时间变化补充更新，报告发行
年份对报告质量不会有任何影响，并有助于降低企事业单位投资风险。
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