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二、报告目录及图表目录

随着计算机技术与通讯技术的不断发展，远程医疗技术也应运而生，并在医疗健康领域
得到了广泛的应用与发展，远程医疗为缓解不同地区的医疗资源匮乏与不均衡发展问题提供
了便利的条件，对提高居民健康水平提供了巨大的帮助。而伴随着远程医疗技术水平的不断
提高，应用的不断扩展与普及，其发展过程中亦显现出很多制约其发展的因素，需要不断的
予以完善、解决。

      1.远程医疗的概念与核心技术

远程医疗服务是指医疗机构之间利用通讯技术、计算机及网络技术，与医疗技术相结合
而开展的异地、交互式的指导、检查、诊断、治疗等医疗活动的行为。通过远程医疗患者可
以打破传统就医模式下的地域限制，选择异地大医院的专家进行看病治疗，进而获得方便快
捷、经济高效的医疗服务。远程医疗主要由电子病历技术、设备与互联网技术、医学影像技
术等下列核心技术组成。

      1.1电子病历技术

电子病历技术的应用是实施远程医疗重要前提条件之一，也是医院现代化管理的必然趋
势，电子病历操作便捷、内容规范完整、传输速度快、便于查阅、方便统计与管理等诸多优
点，其不仅包括了传统纸质病历的内容，还囊括了影像、图文等多种数据格式的多媒体临床
数据库。在实施远程医疗过程中，医生可以通过授权方便快速的查询患者的相关资料，便于
远程会诊和远程教学的开展，大大提高了工作效率和医疗质量。

      1.2设备与互联网技术支持

远程医疗系统主要采取视频会议的方式在高速互联网上进行，计算机和视频会议多媒体
设备是必不可少的，终端用户的设备主要包括电子扫描仪、视频摄像头、话筒、扬声器等。
并指定专人负责远程医疗服务设备、服务器和网络通讯的定期检测与维护，确保远程医疗服
务系统的硬件和软件均处于正常运行状态。

      1.3医学影像信息系统

医学影像信息系统（PACS）是PictureArchivingandCommunicationSystems的缩写，意
为影像归档和通信系统，PACS系统的出现，使的很多医学影像学工作打破了传统胶片的局
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限性，便于对病人的影像学资料进行全方位的处理和观察，并在医学影像的显示、归档、传
输、共享等方面，极大地满足医生的工作需要。其将采集到的医学图像以数字化的方式海量
保存并上传至服务器，专家可以随时随地的上网查阅病人的影像学资料。因此，PACS系统
的应用为实施远程医疗提供了必要的技术保障和便利条件。
 
资料来源：公开资料，中国报告网整理
 
资料来源：公开资料，中国报告网整理
      2.远程医疗的具体应用

      2.1远程会诊

我国幅员辽阔，医疗水平发展不均衡，县级以下地区人口占全国总人口的80%，而优质
医疗资源和顶尖的医疗专家主要集中在大中城市，两级分化比较严重，远程会诊则是解决医
疗资源分布不均衡的有效途径之一。通过网络实时传输，专家既能够获得病史、检验报告和
各种医学影像检查结果，又可以通过网络视频观察患者，并与患者和经治医生进行实时沟通
交流，通过综合分析汇总，获得专家权威的诊断意见和治疗建议，避免病情延误，节省了外
出求医的差旅费、医疗费和时间成本。同时，对于医疗机构和经治医生也是一个减少医疗差
错，学习提高的过程。

      2.2远程手术

远程手术是指医生运用远程医疗手段，异地、实时的对远端患者进行手术，包括远程机
器人手术、远程手术指导等。远程手术实际上是通过虚拟现实技术、网络技术、计算机辅助
技术的必然发展，可以使外科医生像在本地手术一样对远程的患者进行一定的操作。远程手
术的应用打破了地域造成的就医难题，为患者赢得了最佳的手术时机，也最大限度的发挥大
医院知名专家的辐射作用。同时，在海岛救援、抗震救灾等特殊环境下的紧急医疗救治方面
的应用具有重要的意义。

      2.3远程医疗监护

我国已逐渐进入老龄化社会，截止2014年，60岁以上老年人口达到2.1亿，占总人口的
比例15.5%，2.1亿的人里有将近4000万人是失能、半失能的老人。家庭远程医疗监护系统
，是一种综合运用现代医学技术、计算机网络多媒体技术、现代远程通讯技术，将家里采集
到的使用者的生理参数与视频、音频等资料通过网络实时传送到社区监护中心，动态跟踪病
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情发展的新型医学模式。这类新型的远程医疗监护模式使医院的功能外向扩展，逐步实现医
疗机构的医疗、护理服务延伸到家庭，对于医疗卫生信息化建设和社区医疗的发展提供了很
大的帮助。

      2.4远程医学教育

远程医学教育主要是利用先进的通信和视频压缩技术，突破传统教育中时间和空间的限
制，将医学知识和技能传送给下一级医疗机构和医务人员，逐渐缩小不同地域医疗水平的差
距，对解决医疗和教育资源的不足、提高资源利用率和公平性发挥了重要的作用，我国目前
的远程医学教育方式主要有学历教育和非学历教育。

      3.小结

综上，远程医疗系统建设是一个不断发展和演变的过程。由于某些公立医院在实施远程
医疗系统的过程中显得太急功近利，导致后期出现不好用、不能用的问题，百姓看病贵、看
病难的形势仍然严峻。只有用好国家的投入，建好远程医疗信息系统，弥补专家和高端医疗
人才紧缺。

中国报告网发布的《2017-2022年中国远程医疗行业竞争态势及运行态势预测报告》内
容严谨、数据翔实，更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展动向、市场前
景、正确制定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心
等渠道发布的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论
到实践、从宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。它是业内企业、相关投资公司及政府
部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经营和投资风险，制定正确竞争和投
资战略决策的重要决策依据之一。本报告是全面了解行业以及对本行业进行投资不可或缺的
重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等
数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及
市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数
据主要来自于各类市场监测数据库。
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第一章远程医疗行业基本概述
1.1远程医疗相关概念
1.1.1远程医疗概念
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1.1.2互联网医疗概念
1.1.3移动医疗概念
1.1.4远程医疗相关概念辨析
1.1.5远程医疗与医疗信息化关联
1.2远程医疗发展相关设备
1.2.1远程医疗系统
1.2.2远程医疗服务亭
1.2.3家庭远程医疗监护系统

第二章国际远程医疗行业发展分析
2.1国际远程医疗行业发展综述
2.1.1发展历程
2.1.2发展概况
2.1.3发展特征
2.1.4发展趋势
2.1.5商业模式
2.1.6市场预测
2.1.7经验借鉴
2.2美国远程医疗行业发展综述
2.2.1发展模式
2.2.2行业规模
2.2.3市场格局
2.2.4市场动态
2.2.5投资情况
2.2.6发展借鉴
2.3欧洲远程医疗行业发展分析
2.3.1欧洲远程医疗发展概况
2.3.2欧洲远程医疗相关政策
2.3.3英国开启远程医疗模式
2.3.4英国远程医疗学术组织
2.3.5瑞士国际远程医疗组织
2.4国际其他国家远程医疗行业发展分析
2.4.1韩国
2.4.2日本
2.4.3印度
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2.4.4加拿大
2.4.5以色列
2.5国际远程医疗典型案例分析及启示
2.5.1Teladoc
2.5.2HealthSpot
2.5.3DocomoHealthcare

第三章中国远程医疗行业发展的PEST分析
3.1政策环境（Political）
3.1.1远程医疗系列政策
3.1.2批准5省区试点政策
3.1.3重视远程医疗系统建设
3.1.4养老服务业鼓励政策
3.1.5远程医疗的惠民政策
3.2经济环境（Economic）
3.2.1国际经济发展形势
3.2.2中国经济运行现状
3.2.3经济发展趋势分析
3.3社会环境（Social）
3.3.1医疗消费渐上升
3.3.2人口老龄化加剧
3.3.3医疗资源分布不均
3.3.4新型医疗服务需求
3.3.5移动端渗透率较高
3.4技术环境（Technological）
3.4.14G技术
3.4.3移动网络
3.4.4可穿戴设备

第四章中国医疗行业发展分析
4.1医疗行业基本概述
4.1.1定义
4.1.2产业链
4.1.3产业特性
4.1.4市场特征
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4.2中国医疗行业发展综述
4.2.1发展背景分析
4.2.2宏观影响因素
4.2.3医疗建设成就
4.3中国医疗卫生行业运行分析
4.3.1卫生基础条件
4.3.2医院医疗服务
4.3.3农村卫生服务
4.3.4社区卫生体系
4.3.5中医药机构
4.3.6医疗医药费用
4.3.7公共卫生与疾病
4.3.8妇幼卫生与保健
4.4中国医疗卫生行业发展问题分析
4.4.1行业运行弊病
4.4.2民营医疗误区
4.4.3资产管理困难
4.5中国医疗卫生行业发展对策分析
4.5.1合理的发展模式
4.5.2有效的市场机制
4.5.3健康发展的对策
4.5.4跨越式发展对策
4.5.5优化医疗卫生体制

第五章中国远程医疗行业发展分析
5.1中国远程医疗行业发展综述
5.1.1发展历程
5.1.2发展概况
5.1.3发展模式
5.1.4发展优势
5.2中国远程医疗行业市场现状分析
5.2.1市场规模
5.2.2市场竞争
5.2.3O2O模式
5.2.4企业布局
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5.2.5政策推进
5.3中国远程医疗市场动态分析
5.3.1医联体助推远程医疗
5.3.2远程医疗国际化合作
5.3.3肿瘤远程医疗联盟成立
5.3.4移动互联网促进远程医疗
5.4中国远程医疗市场结构分析
5.4.1市场主体
5.4.2业务类型
5.4.3运营优势
5.5中国远程医疗发展存在的问题分析
5.5.1政策问题
5.5.2法律问题
5.5.3通讯瓶颈
5.5.4信息安全问题
5.5.5信息系统制约
5.6中国远程医疗发展的有效建议
5.6.1政策建议
5.6.2法律规范建议
5.6.3基层发展建议

第六章中国远程医疗的应用状况分析
6.1老年人保健领域
6.1.1总体优势
6.1.2应用途径
6.1.3存在问题
6.1.4发展建议
6.2医学美容领域
6.2.1总体优势
6.2.2应用途径
6.2.3存在问题
6.2.4发展趋势
6.3农村区域
6.3.1市场分析
6.3.2存在问题
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6.3.3发展建议

第七章中国远程医疗信息系统建设情况分析
7.1远程医疗信息系统综述
7.1.1效益分析
7.1.2系统建设方案
7.1.3系统建设目标
7.1.4具体建设任务
7.2远程医疗信息系统运行的支撑条件
7.2.1功能需求
7.2.2信息需求
7.2.3技术需求
7.2.4信息安全需求
7.3远程医疗信息系统设计架构分析
7.3.1系统架构
7.3.2功能架构
7.3.3信息架构
7.3.4技术架构
7.4远程医疗系统建设的基础设施条件
7.4.1远程医疗系统硬件建设
7.4.2远程医疗系统软件建设
7.4.3远程医疗中心机房建设
7.4.4通信与网络系统建设

第八章中国远程医疗重点区域的发展分析
8.1宁夏回族自治区
8.1.1试点建设
8.1.2建设目标
8.1.3建设方案
8.1.4对策措施
8.2贵州省
8.2.1建设目标
8.2.2建设方案
8.2.3企业参与
8.2.4实施管理办法
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8.3西藏自治区
8.3.1建设情况
8.3.2建设方案
8.3.3建设措施
8.3.4建设目标
8.4内蒙古自治区
8.4.1建设情况
8.4.2建设方案
8.4.3建设措施
8.4.4建设目标
8.5云南省
8.5.1建设目标
8.5.2建设方案
8.5.3建设措施
8.5.4建设站点
8.6江苏省
8.6.1远程医疗布局
8.6.24G远程医疗系统
8.6.3远程医疗会诊建设管理规范
8.7四川省
8.7.1家庭远程医疗试点
8.7.2家庭远程医疗建设
8.7.3远程医疗建设措施
8.8山东省
8.8.1远程医疗部署
8.8.2远程医学中心运行
8.8.3德国远程医疗会诊中心成立
8.9其他地区
8.9.1广东省
8.9.2河南省
8.9.3甘肃省
8.9.4北京市
8.9.5上海市
8.9.6重庆市
8.9.7西安市
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8.9.8温州市
8.9.9合肥市
8.9.10新疆自治区

第九章各领域远程医疗市场布局情况分析
9.1BAT
9.1.1百度
9.1.2阿里巴巴
9.1.3腾讯
9.2医院机构
9.2.1中国人民解放军总医院
9.2.2广东省第二人民医院
9.2.3浙江大学附属第一医院
9.2.4中日医院
9.2.5华西医院
9.2.6上海浦东医院
9.2.7江苏省中医院
9.3医药企业
9.3.1康美药业
9.3.2复星医药
9.3.3莱美药业
9.4通信运营商
9.4.1中国移动
9.4.2中国电信
9.4.3中国联通
9.5金融机构及其他
9.5.1中国平安
9.5.2稳盛金融
9.5.3中兴
9.5.4东软

第十章中国远程医疗领域重点企业竞争力分析
10.1乐普（北京）医疗器械股份有限公司
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
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（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
10.2天津九安医疗电子股份有限公司
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
10.3东软集团股份有限公司
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
10.4海南海药股份有限公司
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
10.5北京中日友好医院
10.5.1医院发展概况
10.5.2远程医疗建设情况
10.5.3远程会诊开展情况
10.5.4远程教育培训开展情况

第十一章中国远程医疗行业投资潜力及前景趋势分析
11.1中国远程医疗行业投资潜力
11.1.1养老远程医疗市场广阔
11.1.2政策利好农村远程医疗
11.1.3移动互联网促变革发展
11.1.44G时代助其高层次发展
11.2中国远程医疗行业发展前景趋势
11.2.1远程医疗市场空间预测
11.2.2远程医疗总体发展趋势
11.2.3家用远程医疗将凸起
11.2.4远程医疗B2C成趋势
11.2.5远程医疗移动化发展
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11.3对中国远程医疗市场规模预测
11.3.1未来市场发展影响因素分析
11.3.2中国远程医疗市场规模预测
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