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一、报告简介

观研报告网发布的《2016-2022年中国中小企业云服务行业竞争现状及十三五发展态势预测
报告》涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内
容。更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制
定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布
的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从
宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。
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二、报告目录及图表目录

中小企业云服务是基于互联网的相关服务的增加、使用和交付模式，通常涉及通过互联
网来提供动态易扩展且经常是虚拟化的资源。云是网络、互联网的一种比喻说法。过去在图
中往往用云来表示电信网，后来也用来表示互联网和底层基础设施的抽象。云服务指通过网
络以按需、易扩展的方式获得所需服务。这种服务可以是IT和软件、互联网相关，也可是其
他服务。它意味着计算能力也可作为一种商品通过互联网进行流通。

中国已成为全球最大云计算市场之一，这是中国云计算公司最好的时代，也是外国云计
算公司最好的时代。2015年中国公有云市场规模为50亿元人民币，与全球474亿美元的市场
规模相比，差距很大。但差距越大，意味着中国云计算市场的潜力越大。

亚马逊、微软等跨国IT巨头的强势进入，确实给我国发展尚不成熟的云服务产业和云服
务企业带来了严峻挑战。但是，外企云服务优质的用户体验可能激活我国云服务用户需求、
激发云服务市场做大，而外企健全的生态体系和成熟的服务模式也可为我国本土企业提供借
鉴，倒逼我国企业苦练内功、提升水平。因此，对外企云服务竞相进入中国必须客观对待，
既要认识到其消极影响，又不必过分担忧，要"战略上藐视"与"战术上重视"并重。

我国云服务行业市场集中度较低，当前，我国中小企业云服务发展尚不成熟，呈现出服
务内容少、服务范围窄、服务水平低、服务模式不丰富、标准化程度差、市场集中度低等特
征。阿里云、百度云、腾讯云、金山云、盛大云等互联网系云服务提供商和三大电信运营商
等前8大云服务提供商总的市场占有率才不到30%.

中国报告网发布的《2016-2022年中国中小企业云服务行业竞争现状及十三五发展态势
预测报告》内容严谨、数据翔实，更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展
动向、市场前景、正确制定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和
国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的
环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。它是业内企业、相关投
资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经营和投资风险，制定
正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一。本报告是全面了解行业以及对本行业进行投
资不可或缺的重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等
数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及
市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数
据主要来自于各类市场监测数据库。
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