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战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据
，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观
等多个角度进行市场调研分析。
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二、报告目录及图表目录

        1出租车运营现状

目前我国各级政府对于出租车行业管理的基本模式是：行政许可经营、数量控制、价
格管制，总体上表现为计划经济的行政垄断管制模式，这与出租车自由竞争的服务性行业的
特征不符，也与市场化的发展大趋势不符。

对于出租车行业的核心问题———特许经营权并不应该是被限制的关键因素，真正需
要严格把关的是出租车司机。以伦敦出租车司机为例，他们是世界优秀出租车司机的典范，
伦敦出租车驾驶资格证与律师资格证一样难以取得。伦敦的每一位出租车司机堪称当地的“
活地图”，申请者首先需要通过“伦敦知识”关，要求熟悉1.8万多条街道的名称、各种建筑物
的位置和形状、各个纪念碑所在的地点以及各地铁车站的站名等信息。然后需要经过严格体
检和个人经历审查，证明身体健康，无犯罪记录者才能获得一份伦敦地图和内有400多条行
车线路的“蓝本”。申请者必须熟记这些行车路线经过的街区及其周边建筑，并且能够以最快
的速度找出两地之间最短距离的路线，以节省乘客的时间和金钱。这种严格把关保障了伦敦
出租车司机的素质和服务水平。

随着未来出租车市场的逐步完善和规范，在条件成熟时可以实行比较理想的模式——
—自由备案制，放松行业管制，允许个体自由申领出租车经营证进入市场经营；自由备案制
和个体经营方式有助于通过市场调节出租车规模和出租车定价，并最终实现出租车市场的自
动平衡和良性发展，打车软件和“专车”服务等新技术和新型服务形式的影响也将迎刃而解。
在自由备案制和个体经营中，政府的职能主要是加强对出租车司机资质和市场运行的管理，
出租车司机也可以通过组建行业工会维护自身的权益。

图：2010-2017年中国出租车行业市场分析及预测 资料来源：公开资料，中国报告网整理
        2出租车行业领域的发展方向

2.1完善经营管理模式。首先要建立现代化的出租车市场，规范运营的模式，从而促进
行业的健康发展。出租车企业可以大胆创新经营模式，改变原有的合作经营模式和挂靠经营
模式，采用员工制，发挥其在企业中的主体作用，合理的分配盈利，建立良好的劳动关系，
促进企业的健康发展。

2.2根据城市化进程的加快、城市人口的增加来扩大城市出租车经营规模。人口的不断
增加，对出租车的需求量也不断加大，所以企业可以适当的扩大经营的规模，增加出租车的
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数量，满足人们日益增长的需求。企业在经营的过程中要制定服务质量标准，做到公平、公
正的竞争，规范出租车运营的市场。

2.3出租车公司在发展过程中要不断完善管理机制、经营理念。我们知道，管理机制的
完善与否事关企业能否快速、稳定的发展。所以，出租车公司要不断完善对出租车的管理机
制，使管理机制不断适应市场发展的需求，避免和制止一些不规范经营现场的出现，打造高
标准的服务，提高群众对出租车公司的满意程度，使乘客的切身利益得到有效的保障。

中国报告网发布的《2018-2023年中国出租车行业市场需求调研及投资规划研究报告》
内容严谨、数据翔实，更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展动向、市场
前景、正确制定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中
心等渠道发布的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理
论到实践、从宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。它是业内企业、相关投资公司及政
府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经营和投资风险，制定正确竞争和
投资战略决策的重要决策依据之一。本报告是全面了解行业以及对本行业进行投资不可或缺
的重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据
等数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局
及市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格
数据主要来自于各类市场监测数据库。
目录
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1.2出租车各方利益平衡分析
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2.2.3中国出租车行业市场规模分析
2.2.4中国出租车行业存在的问题分析
2.3中国出租车客运市场票价分析
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7.1新西兰出租车管制改革经验分析
7.1.1新西兰出租车行业改革背景分析
7.1.2新西兰出租车改革前的管理状态
（1）行业准入限制
（2）行业地域限制
（3）行业价格管制
（4）行业车况维护要求
（5）从业人员资质认定
（6）从业人员准证转让
（7）出租车公司管理
7.1.3新西兰出租车改革的准备过程
7.1.4新西兰出租车的立法改革过程
7.1.5新西兰出租车改革后的管理标准
（1）PSL准证的申请
（2）从业人员的规定
（3）出租车公司管理
7.1.6新西兰出租车改革的结果评价
7.2其它国家出租车管制改革经验分析
7.2.1各国出租车管制改革的共性分析
7.2.2美国出租车管制改革经验分析
（1）纽约市出租车管制改革
（2）西雅图市出租车管制改革
7.2.3英国出租车管制改革经验分析
7.2.4瑞典出租车管制改革经验分析
7.2.5国外出租车行业管制改革经验借鉴
7.3中国出租车行业管制改革经验分析
7.3.1中国出租车行业改革的必要性分析
7.3.2中国出租车相关主体的利益关系分析
7.3.3中国部分城市出租车改革经验分析
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（1）温州市出租车改革经验分析
（2）杭州市出租车改革经验分析
（3）西宁市出租车改革经验分析
（4）其它城市出租车改革经验分析

第八章：中国重点城市出租车行业发展分析
8.1北京出租车行业发展分析
8.1.1北京出租车发展基础分析
（1）汽车销量分析
（2）汽车保有量分析
（3）常住人口分析
（4）人均收入分析
（5）市政设施情况
（6）公共交通情况
（7）发展基础评析
8.1.2北京出租车发展状况分析
（1）相关政策法规
（2）发展规模分析
（3）车型情况分析
（4）运营票价分析
（5）竞争格局分析
8.1.3北京出租车市场需求分析
8.2上海出租车行业发展分析
8.2.1上海出租车发展基础分析
（1）汽车销量分析
（2）汽车保有量分析
（3）常住人口分析
（4）人均收入分析
（5）市政设施情况
（6）公共交通情况
（7）发展基础评析
8.2.2上海出租车发展状况分析
（1）相关政策法规
（2）发展规模分析
（3）车型情况分析
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（4）运营票价分析
（5）竞争格局分析
8.2.3上海出租车市场需求分析
8.3广州出租车行业发展分析
8.3.1广州出租车发展基础分析
（1）汽车销量分析
（2）汽车保有量分析
（3）常住人口分析
（4）人均收入分析
（5）市政设施情况
（6）公共交通情况
（7）发展基础评析
8.3.2广州出租车发展状况分析
（1）相关政策法规
（2）发展规模分析
（3）车型情况分析
（4）运营票价分析
（5）竞争格局分析
8.3.3广州出租车市场需求分析
8.4深圳出租车行业发展分析
8.4.1深圳出租车发展基础分析
（1）汽车销量分析
（2）汽车保有量分析
（3）常住人口分析
（4）人均收入分析
（5）市政设施情况
（6）公共交通情况
（7）发展基础评析
8.4.2深圳出租车发展状况分析
（1）相关政策法规
（2）发展规模分析
（3）车型情况分析
（4）运营票价分析
（5）竞争格局分析
8.4.3深圳出租车市场需求分析
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8.5其它主要城市出租车发展分析
8.5.1天津市出租车行业发展分析
（1）天津市出租车政策环境分析
（2）天津市出租车发展历程分析
（3）天津市出租车发展现状分析
（4）天津市出租车经营情况分析
（5）天津市出租车车型与运价分析
（6）天津市出租车竞争格局分析
8.5.2温州市出租车行业发展分析
（1）温州市出租车政策环境分析
（2）温州市出租车发展历程分析
（3）温州市出租车发展现状分析
（4）温州市出租车经营情况分析
（5）温州市出租车车型与运价分析
（6）温州市出租车竞争格局分析
8.5.3杭州市出租车行业发展分析
（1）杭州市出租车政策环境分析
（2）杭州市出租车发展历程分析
（3）杭州市出租车发展现状分析
（4）杭州市出租车经营情况分析
（5）杭州市出租车车型与运价分析
（6）杭州市出租车竞争格局分析
8.5.4南京市出租车行业发展分析
（1）南京市出租车政策环境分析
（2）南京市出租车发展历程分析
（3）南京市出租车发展现状分析
（4）南京市出租车经营情况分析
（5）南京市出租车车型与运价分析
（6）南京市出租车竞争格局分析
8.5.5武汉市出租车行业发展分析
（1）武汉市出租车政策环境分析
（2）武汉市出租车发展历程分析
（3）武汉市出租车发展现状分析
（4）武汉市出租车经营情况分析
（5）武汉市出租车车型与运价分析
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（6）武汉市出租车竞争格局分析
8.5.6长沙市出租车行业发展分析
（1）长沙市出租车政策环境分析
（2）长沙市出租车发展历程分析
（3）长沙市出租车发展现状分析
（4）长沙市出租车经营情况分析
（5）长沙市出租车车型与运价分析
（6）长沙市出租车竞争格局分析
8.5.7成都市出租车行业发展分析
（1）成都市出租车政策环境分析
（2）成都市出租车发展历程分析
（3）成都市出租车发展现状分析
（4）成都市出租车经营情况分析
（5）成都市出租车车型与运价分析
（6）成都市出租车竞争格局分析
8.5.8重庆市出租车行业发展分析
（1）重庆市出租车政策环境分析
（2）重庆市出租车发展历程分析
（3）重庆市出租车发展现状分析
（4）重庆市出租车经营情况分析
（5）重庆市出租车车型与运价分析
（6）重庆市出租车竞争格局分析
8.5.9西安市出租车行业发展分析
（1）西安市出租车政策环境分析
（2）西安市出租车发展历程分析
（3）西安市出租车发展现状分析
（4）西安市出租车经营情况分析
（5）西安市出租车车型与运价分析
（6）西安市出租车竞争格局分析
8.5.10大连市出租车行业发展分析
（1）大连市出租车政策环境分析
（2）大连市出租车发展历程分析
（3）大连市出租车发展现状分析
（4）大连市出租车经营情况分析
（5）大连市出租车车型与运价分析
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（6）大连市出租车竞争格局分析

第九章：中国出租车行业主要企业分析
9.1大众交通（集团）股份有限公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.2上海强生控股股份有限公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.3南京中北（集团）股份有限公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.4上海海博出租汽车有限公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.5北京银建投资公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.6北京首汽（集团）股份有限公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.7北京北汽九龙出租汽车股份有限公司经营分析
（1）企业概况
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（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.8广州市白云出租汽车集团有限公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.9广州交通集团出租汽车有限公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.10广州市广骏旅游汽车企业集团有限公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.11深圳市深港汽车出租有限公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.12深圳市鹏程电动汽车出租公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.13武汉大通汽车出租有限公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.14天津海河出租汽车有限公司经营分析
（1）企业概况
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（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.15重庆出租汽车有限责任公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.16成都乘风出租汽车公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.17成都城市快车出租汽车有限公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.18西安市出租汽车总公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.19国运集团青岛客运出租汽车有限公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析
9.20长沙市出租汽车公司经营分析
（1）企业概况
（2）主营业务情况分析
（3）公司运营情况分析
（4）公司优劣势分析

第十章：中国出租车投资风险及前景预测
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10.1出租车行业发展风险分析
10.1.1出租车行业法律风险分析
10.1.2出租车行业经济风险分析
10.1.3出租车行业供求风险分析
10.1.4出租车行业关联行业风险
10.1.5出租车行业其他风险分析
10.2出租车行业兼并整合分析
10.2.1出租车行业市场竞争状况分析
10.2.2出租车行业兼并整合可行性分析
10.2.3出租车行业兼并整合市场动向
10.3出租车行业发展前景预测
10.3.1出租车行业未来发展趋势分析
10.3.2出租车行业未来投资前景分析
10.3.32018-2023年出租车市场规模预测
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