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一、报告简介

观研报告网发布的《2020年中国旅游行业分析报告-市场现状与发展趋势分析》涵盖行业最
新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大量直
观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战略和
投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及
我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个
角度进行市场调研分析。

官网地址：http://baogao.chinabaogao.com/lvyou/424862424862.html

报告价格：电子版: 8200元    纸介版：8200元    电子和纸介版: 8500

订购电话: 400-007-6266 010-86223221

电子邮箱: sale@chinabaogao.com

联 系 人: 客服

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。
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二、报告目录及图表目录

旅游行业是一个综合性产业，其产业要素包括食、住、行、游、购、娱、体等，产业
链包括上游交通、住宿、景点等资源端，中游传统线上、新兴线上渠道端和下游多种旅游消
费者类型组成的消费端。
旅游行业产业链
数据来源：公开资料整理

近年来，旅游行业逐渐成为我国经济支柱产业之一。我国政府不断加大资金投入，促
进旅游行业持续向好发展。

从补助资金来看，2018年中央财政共补助各地文化和旅游建设资金82.47亿元，较上年
同比增长7.1%。2019年中央财政共补助各地文化和旅游建设资金101亿元，较上年同比增
长22.5%。
2015-2019年中央对地方文化和旅游建设项目补助资金及增速
数据来源：文化和旅游部

从文化和旅游事业费来看，2018年全国文化和旅游事业费为928.33亿元，较上年同比
增长8.5%，2019年全国文化和旅游事业费为1065.02亿元，较上年同比增长14.7%。
2017-2019年全国文化和旅游事业费及增速
数据来源：文化和旅游部

2018年全国人均文化和旅游事业费为66.35元，较上年同比增长8.1%；2019年全国人
均文化和旅游事业费为76.07元，较上年同比增长14.3%。
2015-2019年全国人均文化和旅游事业费及增速
数据来源：文化和旅游部

从财政总支出占比情况来看，2018年文化和旅游事业费占财政总支出的比重为0.42%
，比上年增长0.01个百分点；2019年文化和旅游事业费占财政总支出的比重为0.45%，比上
年增长0.03个百分点。
2015-2019年全国文化和旅游事业费占财政总支出比重
数据来源：文化和旅游部

在国家财政支持下，我国旅游行业发展快速。根据数据显示，2018年我国旅游行业总
收入为5.97万亿元，较上年同比增长10.6%；2019年我国旅游行业总收入为6.63万亿元，较
上年同比增长11.1%。
2015-2019年我国旅游总收入及增速
数据来源：文化和旅游部

2018年国内旅游人数为55.39亿人，较上年同比增长10.8%；2019年国内旅游人数为60
.06亿人，较上年同比增长8.4%。
2015-2019年国内旅游人数及增速
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数据来源：文化和旅游部
2018年国内旅游收入为51278亿元，较上年同比增长12.3%；2019年国内旅游收入为5

7251亿元，较上年同比增长11.6%。
2015-2019年国内旅游收入及增速
数据来源：文化和旅游部

2018年我国入境旅游人数为14120万人，较上年同比增长1.2%；2019年入境旅游人数
为14531万人，较上年同比增长2.9%。
2015-2019年我国入境旅游人数及增速
数据来源：文化和旅游部

2018年我国入境旅游收入为1271.03亿美元，较上年同比增长3%；2019年入境旅游收
入为1313亿美元，较上年同比增长3.3%。
2015-2019年我国入境旅游收入及增速
数据来源：文化和旅游部

2018年我国出境旅游人数为14972万人，较上年同比增长14.7%；2019年出境旅游人
数为15463万人，较上年同比增长3.3%。
2015-2019年我国出境旅游人数及增速
数据来源：文化和旅游部

目前，我国各类大大小小旅游景区已达两万余家，涵盖了全领域多业态。多个旅游景
区和旅游企业利用自身的独特性不断加快产业扩张，市场竞争激烈，促使我国旅游产业规模
持续扩大。
2020年旅游景区十大品牌
景区
基本情况
黄山风景名胜区
黄山，是文化之山。黄山文化资源可以用“五胜”概括，也就是历史遗存、书画、文学、传说
、名人这五种文化形态。
泰山名胜区
泰山的形成经历了一个漫长而又复杂的演化过程，大体上可分为古泰山形成阶段、海陆演化
阶段和泰山形成阶段。
桂林漓江风景名胜区
桂林是典型的喀斯特地貌，当水选择流经这座城市的时候，除了冲刷出简单规整的河道外，
浸润这片土地的肌理成了它的重要节奏。
厦门鼓浪屿风景名胜区
厦门市鼓浪屿风景名胜区位于福建省厦门岛西南隅，与厦门市隔海相望。原名圆沙洲、圆洲
仔，因海西南有海蚀洞受浪潮冲击，声如擂鼓，明朝雅化为今名。



观研报告网 www.chinabaogao.com

天山天池风景名胜区
天山天池位于新疆阜康市境内的博格达峰下的半山腰，东距乌鲁木齐110公里，海拔1980米
，是一个湖面呈半月形天然的高山湖泊。
杭州西湖风景名胜区
西湖傍杭州而盛，杭州因西湖而名。自古以来，“天下西湖三十六，就中最美是杭州”，以西
湖为中心的西湖景区，是国务院首批公布的国家重点风景名胜区。
张家界黄龙洞旅游区
黄龙洞景区位于湖南省张家界市核心景区武陵源风景名胜区内，属典型的喀斯特岩溶地貌，
享有“世界溶洞奇观”“世界溶洞全能冠军”“中国最美旅游溶洞”等盛誉。
世界魔鬼城景区
克拉玛依魔鬼城属于雅丹地貌，在大自然鬼斧神工长期作用下，形成了一个梦幻般的迷宫世
界。
敦煌雅丹国家地质公园
敦煌雅丹国家地质公园俗称敦煌雅丹魔鬼城。是敦煌西线旅游大景区的一个重要组成部分，
距离敦煌市区180公里，位于玉门关西北边，景区分南北两区。
海南三亚亚龙湾
海南三亚亚龙湾，天下第一湾，东方夏威夷，避寒休闲旅游胜地。亚龙湾气候宜人，冬可避
寒、夏可消暑、自然风光优美、青山连绵起伏、海湾波平浪静。数据来源：公开资料整理（
zlj）
【报告大纲】
第一章 旅游业市场发展分析
1.1 旅游业界定
1.2 全球旅游市场发展分析
1.2.1 全球旅游人数及收入情况
1.2.2 全球各区域旅游市场情况
（1）全球各区域市场旅游人次情况
（2）全球各区域市场旅游收入情况
1.2.3 全球国际旅游支出分析
1.2.4 全球领先旅游业企业发展分析
（1）万豪国际酒店
（2）希尔顿国际酒店集团
（3）洲际酒店集团（IHG）
1.3 国内旅游业发展环境分析
1.3.1 旅游业政策环境分析
1.3.2 旅游业经济环境分析
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（1）国际经济环境分析
（2）国内经济环境分析
1.3.3 旅游业社会环境分析
（1）人口年龄结构
（2）城乡人口结构变化
（3）社会结构
1.4 中国国内旅游市场发展分析
1.4.1 中国国内旅游概况
（1）国内旅游人数
（2）国内旅游收入
（3）国内旅游人均花费
（4）城乡居民消费结构
1.4.2 国内旅游的发展特征
（1）发展：新常态的稳健大步
（2）观光：闲暇类旅游是居民旅游生活的主体
（3）服务：满意度提升仍然有较大的空间
（4）舆情：对服务质量的更加关注
1.4.3 中国国内旅游市场发展预测
1.5 中国入境旅游市场发展分析
1.5.1 中国入境旅游概况
（1）入境旅游接待人数
（2）入境客源市场的结构特征
（3）入境旅游外汇收入
1.5.2 入境旅游主要特点
（1）入境游止跌回升
（2）历史文化景点受热捧
（3）儿童及老年旅客群体成倍增长
1.5.3 入境旅游市场发展预测
1.5.4 入境旅游市场发展建议
1.6 中国出境旅游市场发展分析
1.6.1 中国出境旅游概况
（1）出境旅游人数
（2）客源结构
1.6.2 出境游目的地概况
（1）已开放的出境旅游目的地
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（2）出境旅游中的热门目的地
1.6.3 出境旅游市场发展预测
1.6.4 出境旅游市场发展建议
1.7 中国黄金周旅游市场发展分析
1.7.1 十一黄金周旅游市场发展分析
（1）十一黄金周旅游人数
（2）十一黄金周旅游收入
1.7.2 春节黄金周旅游市场发展分析
（1）春节黄金周旅游人数
（2）春节黄金周旅游收入
1.8 中国旅游业“走出去”机遇分析
1.8.1 旅游子行业海外市场扩张现状
（1）旅游海外市场扩张现状
（2）酒店业海外市场扩张现状
（3）餐饮业海外市场扩张现状
（4）旅行社海外市场扩张现状
1.8.2 旅游企业海外扩张存在问题
1.8.3 未来海外市场前景展望
1.8.4 行业海外扩张对策建议
1.9 高铁建设对旅游业影响分析
1.9.1 全球掀起高铁建设热潮
1.9.2 中国高铁建设情况
（1）高铁建设规划
（2）高铁建设进展
1.9.3 高铁对中国旅游业影响的路径分析
（1）高铁的比较优势分析
（2）高铁对旅游业影响的国外案例分析
（3）高铁对中国旅游业的直接影响
（4）高铁对中国旅游业的间接影响
第二章 互联网+旅游解决方案深度研究与案例分析
2.1 互联网+旅游景区硬件产品分析
2.1.1 闸机系列
（1）基本简介
（2）主要种类：
2.1.2 云终端系列+手持机系列



观研报告网 www.chinabaogao.com

（1）平板云应用终端
（2）智游宝第三代云终端
（3）POS消费终端机
（4）无线手持检票机
2.1.3 自助服务终端
2.1.4 其他设备
2.2 互联网+旅游景区软件产品分析
2.2.1 智慧景区
（1）基本简介
（2）建设的意义
（3）建设的基本原则
2.2.2 营销
（1）微信营销
（2）“1元门票”营销
（3）“政企”合作，推介新媒体营销
（4）互联网+景区背景下的景区智慧名片营销新模式
2.2.3 安防
（1）景区安防高清智能化
（2）景区环境中视频监控的应用：
2.2.4 决策
2.3 互联网+旅游目的地O2O平台架构
2.3.1 线上直销
2.3.2 线上分销
（1）OTA
（2）MTA
（3）团购网
2.3.3 线下分销
（1）自助售票点
（2）旅行社
（3）出租车
（4）酒店/客栈
2.3.4 移动端营销
（1）百度直达号
（2）微信公众号
（3）淘宝码上游
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（4）官方微电商
2.3.5 产品中心
（1）组合产品
（2）其它定制型产品
2.3.6 决策中心
（1）在线客服
（2）旅游顾问
（3）呼叫中心
（4）代理人
（5）自主服务点
（6）导服团队
2.3.7 管理中心
（1）管理云应用
（2）智慧管理系统
2.3.8 服务中心
（1）移动端应用
（2）WEB端应用
（3）指挥大屏应用
（4）区域大数据应用
2.4 互联网+旅游公众服务支撑平台建设
2.4.1 产品服务
2.4.2 成功案例
（1）黄果树智慧旅游：
（2）智慧华山：
（3）千岛湖智慧旅游：
2.4.3 分销平台
2.4.4 招商合作
2.5 政府层面的旅游平台建设
2.5.1 国家智慧旅游公共服务平台架构及定位
（1）旅游产业运行监管平台
（2）国家旅游大数据集成平台
（3）多语种的旅游形象推广平台
（4）旅游公共信息发布与资讯平台
（5）全国景区门票预约与客流预警平台
2.5.2 各省市（自治区）智慧旅游平台建设
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（1）四川智慧旅游平台建设
（2）江苏智慧旅游平台建设
（3）福建智慧旅游平台建设
（4）云南智慧旅游平台建设
（5）陕西智慧旅游平台建设
（6）安徽智慧旅游平台建设
（7）其它省市慧旅游平台建设
2.6 企业层面的旅游平台案例分析
2.6.1 芝麻游智慧旅游分销平台
（1）平台的定位与优势
（2）平台的功能与架构
（3）平台的产品及服务
（4）平台客户及合作伙伴
2.6.2 上海联通“智慧沃游”平台
（1）平台的定位与优势
（2）平台的功能与架构
（3）平台的产品及服务
（4）平台客户及合作伙伴
2.6.3 互联网+”江苏智慧旅游大平台
（1）平台的定位与优势
（2）平台的功能与架构
（3）平台的产品及服务
（4）平台客户及合作伙伴
2.6.4 中智云游智慧旅游平台
（1）平台定位及功能
（2）产品及解决方案
（3）客户及合作伙伴
2.6.5 票付通智慧旅游平台
（1）平台定位及功能
（2）平台的产品及服务
（3）平台客户及合作伙伴
（4）平台的应用场景分析
第三章 互联网+旅游成功案例深度解析
3.1 蜀冈瘦西湖风景名胜区
3.1.1 互联网+智慧景区建设背景



观研报告网 www.chinabaogao.com

3.1.2 互联网+智慧景区创新举措
（1）管理方式创新
（2）服务内容创新
（3）营销模式创新
（4）产品设计创新
（5）市场推广创新
3.1.3 互联网+智慧景区建设效果
3.1.4 互联网+智慧景区经验借鉴
3.2 中国黄山风景名胜区
3.2.1 互联网+智慧景区建设背景
3.2.2 互联网+智慧景区创新举措
（1）管理方式创新
（2）服务内容创新
（3）营销模式创新
（4）产品设计创新
（5）市场推广创新
3.2.3 互联网+智慧景区建设效果
3.2.4 互联网+智慧景区经验借鉴
3.3 杭州西湖风景名胜区
3.3.1 互联网+智慧景区建设背景
3.3.2 互联网+智慧景区创新举措
（1）管理方式创新
（2）服务内容创新
（3）营销模式创新
（4）产品设计创新
（5）市场推广创新
3.3.3 互联网+智慧景区建设效果
3.3.4 互联网+智慧景区经验借鉴
3.4 寨沟风景名胜区
3.4.1 互联网+智慧景区建设背景
3.4.2 互联网+智慧景区创新举措
（1）管理方式创新
（2）服务内容创新
（3）营销模式创新
（4）产品设计创新
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（5）市场推广创新
3.4.3 互联网+智慧景区建设效果
3.4.4 互联网+智慧景区经验借鉴
3.5 厦门市鼓浪屿风景名胜区
3.5.1 互联网+智慧景区建设背景
3.5.2 互联网+智慧景区创新举措
（1）管理方式创新
（2）服务内容创新
（3）营销模式创新
（4）产品设计创新
（5）市场推广创新
3.5.3 互联网+智慧景区建设效果
3.5.4 互联网+智慧景区经验借鉴
第四章 中国旅游业子行业发展分析
4.1 旅游景区发展分析
4.1.1 旅游景区基本情况
4.1.2 旅游景区经营情况
（1）接待游客数量
（2）营业收入规模
（3）新兴旅游景区发展情况
4.1.3 旅游景区分类
（1）按照旅游资源的主体性质划分
（2）按照旅游景区管理级别的不同进行划分
4.1.4 5A景区口碑情况
4.2 酒店业发展分析
4.2.1 星级酒店发展分析
（1）星级酒店数量规模
（2）星级酒店收入规模
（3）星级酒店构成情况
（4）星级酒店经营状况
（5）重点旅游城市酒店经营情况
（6）星级酒店运行特点总结
4.2.2 中国酒店业品牌格局
4.2.3 连锁酒店发展情况分析
（1）高端酒店
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（2）中端连锁酒店
（3）经济型酒店
4.2.4 中国酒店业发展趋势
4.3 餐饮业发展分析
4.3.1 餐饮业发展概况
4.3.2 餐饮业集中度分析
（1）行业集中度较低
（2）轻餐饮越来越受到餐饮人和购物中心的青睐
（3）行业集中度将缓慢提升
4.3.3 餐饮百强企业经营分析
（1）高端消费比例下降，百姓消费成为主流。
（2）省份集中度较高
（3）特色餐饮高质量发展特点明显
（4）新餐饮成为行业创新主要驱动力
4.3.4 餐饮业发展趋势
4.4 旅行社发展分析
4.4.1 旅游社发展概况
（1）行业发展规模
（2）行业经营状况
4.4.2 旅行社业务分析
（1）旅行社业务结构分析
（2）入境旅游业务分析
（3）国内旅游业务分析
（4）出境旅游业务分析
4.4.3 旅行社行业转型分析
（1）旅行社行业发展阶段
（2）旅行社行业分工体系
（3）旅行社行业集中度
4.4.4 国际旅行社的发展借鉴
（1）国际旅行社以“垂直分工”为主的多样化分工体系
（2）欧美旅行社的一体化进程
（3）国际成功旅行社“抓两头，带中间”的基本模式
第五章 中国旅游市场消费格局及业态发展分析
5.1 城乡居民旅游消费分析
5.1.1 城乡居民收入分析
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（1）城乡居民收入情况
（2）居民可支配收入与旅游消费相关性分析
5.1.2 城乡居民旅游消费分析
（1）城乡居民出游人数变化
（2）城乡居民人均旅游消费情况
（3）城乡居民出游目的分析
5.2 旅游市场消费格局
5.2.1 旅游市场总体消费格局
（1）旅游市场高、中、低端协同发展
（2）高、中、低端旅游市场特点及细分市场情况
5.2.2 高端旅游市场分析
（1）度假游市场分析
（2）出境旅游市场分析
（3）商务会展游市场分析
5.2.3 中端旅游市场分析
（1）休闲度假游市场分析
（2）自驾游市场分析
（3）自由行市场分析
5.2.4 低端旅游市场分析
5.3 旅游业业态发展分析
5.3.1 旅游业态发展总体趋势
（1）传统业态升级
（2）新兴业态快速成长
5.3.2 高端旅游市场业态发展分析
（1）传统业态——高星级酒店发展分析
（2）新兴业态——邮轮旅游发展分析
（3）新兴业态——免税业发展分析
5.3.3 中端旅游市场业态发展分析
（1）传统业态——传统景区发展分析
（2）新兴业态——自由行业务发展分析
（3）新兴业态——旅游文化演艺发展分析
5.3.4 低端旅游市场业态发展分析
（1）传统业态——传统景区发展分析
（2）新兴业态——经济型酒店发展分析
第六章 中国城市旅游发展分析
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6.1 城市旅游总体状况
6.2 北京市旅游业发展分析
6.2.1 北京市旅游发展概况
6.2.2 北京市旅游景区发展分析
（1）北京市旅游资源分类
（2）北京市游客旅游消费倾向
（3）北京市旅游资源优势分析
（4）北京市旅游景区经营分析
（5）北京市城市旅游营销分析
6.2.3 北京市旅行社发展分析
6.2.4 北京市旅游业配套市场分析
（1）北京市住宿市场分析
（2）北京市餐饮市场分析
（3）北京市交通情况分析
（4）北京市旅游信息服务市场分析
（5）北京市娱乐市场分析
6.2.5 北京市旅游市场综合评价
6.2.6 北京市旅游发展规划
6.3 上海市旅游业发展分析
6.3.1 上海市旅游发展概况
6.3.2 上海市旅游景区发展分析
（1）上海市旅游资源分类
（2）上海市游客旅游消费倾向
（3）上海市旅游资源优势分析
（4）上海市旅游景区经营分析
（5）上海市城市旅游营销分析
6.3.3 上海市旅游社发展分析
6.3.4 上海市旅游业配套市场分析
（1）上海市住宿市场分析
（2）上海市住宿和餐饮业市场分析
（3）上海市交通情况分析
（4）上海市旅游信息服务市场分析
（5）上海市娱乐市场分析
6.3.5 上海市旅游市场综合评价
6.3.6 上海市旅游发展规划
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（1）发展目标
（2）发展指标
6.4 广州市旅游业发展分析
6.4.1 广州市旅游发展概况
6.4.2 广州旅游景区发展分析
（1）广州市旅游资源分类
（2）广州市游客旅游消费倾向
（3）广州市旅游资源优势分析
（4）广州市旅游景区经营分析
（5）广州市城市旅游营销分析
6.4.3 广州市旅行社发展分析
6.4.4 广州市旅游业配套市场分析
（1）广州市住宿市场分析
（2）广州市餐饮市场分析
（3）广州市交通情况分析
（4）广州市旅游信息服务市场分析
（5）广州市娱乐市场分析
6.4.5 广州市旅游市场综合评价
6.4.6 广州市旅游发展规划
6.5 深圳市旅游业发展分析
6.5.1 深圳市旅游发展概况
6.5.2 深圳市旅游景区发展分析
（1）深圳市旅游资源分类
（2）深圳市游客旅游消费倾向
（3）深圳市旅游资源优势分析
（4）深圳市旅游景区经营分析
（5）深圳市城市旅游营销分析
6.5.3 深圳市旅游社发展分析
6.5.4 深圳市旅游业配套市场分析
（1）深圳市住宿市场分析
（2）深圳市餐饮市场分析
（3）深圳市交通情况分析
（4）深圳市旅游信息服务市场分析
（5）深圳市娱乐市场分析
6.5.5 深圳市旅游市场综合评价
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6.5.6 深圳市旅游发展规划
6.6 杭州市旅游业发展分析
6.6.1 杭州市旅游发展概况
6.6.2 杭州市旅游景区发展分析
（1）杭州市旅游资源分类
（2）杭州市游客旅游消费倾向
（3）杭州市旅游资源优势分析
（4）杭州市旅游景区经营分析
（5）杭州市城市旅游营销分析
6.6.3 杭州市旅行社发展分析
6.6.4 杭州市旅游业配套市场分析
（1）杭州市住宿市场分析
（2）杭州市餐饮市场分析
（3）杭州市交通情况分析
（4）杭州市旅游信息服务市场分析
（5）杭州市娱乐市场分析
6.6.5 杭州市旅游市场综合评价
6.6.6 杭州市旅游发展规划
6.7 重庆市旅游业发展分析
6.7.1 重庆市旅游发展概况
6.7.2 重庆市旅游景区发展分析
（1）重庆市旅游资源分类
（2）重庆市游客旅游消费倾向
（3）重庆市旅游资源优势分析
（4）重庆市旅游景区经营分析
（5）重庆市城市旅游营销分析
6.7.3 重庆市旅行社发展分析
6.7.4 重庆市旅游业配套市场分析
（1）重庆市住宿市场分析
（2）重庆市餐饮市场分析
（3）重庆市交通情况分析
（4）重庆市旅游信息服务市场分析
（5）重庆市娱乐市场分析
6.7.5 重庆市旅游市场综合评价
6.7.6 重庆市旅游发展规划
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6.8 西安市旅游业发展分析
6.8.1 西安市旅游发展概况
6.8.2 西安市旅游景区发展分析
（1）西安市旅游资源分类
（2）西安市游客旅游消费倾向
（3）西安市旅游资源优势分析
（4）西安市旅游景区经营分析
（5）西安市城市旅游营销分析
6.8.3 西安市旅行社发展分析
6.8.4 西安市旅游业配套市场分析
（1）西安市住宿市场分析
（2）西安市餐饮市场分析
（3）西安市交通情况分析
（4）西安市旅游信息服务市场分析
（5）西安市娱乐市场分析
6.8.5 西安市旅游市场综合评价
6.8.6 西安市旅游发展规划
第七章 中国领先旅游业企业经营分析
7.1 旅游业企业总体状况
7.2 领先旅游业企业经营分析
7.2.1 中国国旅股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.2 中青旅控股股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.3 香港中旅国际投资有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
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7.2.4 深圳华侨城股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.5 北京首旅酒店（集团）股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.6 黄山旅游发展股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.7 云南旅游股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.8 峨眉山旅游股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.9 西安旅游股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.10 桂林旅游股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
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7.2.11 武汉三特索道集团股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.12 丽江玉龙旅游股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.13 大连圣亚旅游控股股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.14 张家界旅游集团股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.15 西藏旅游股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.16 宋城演艺发展股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.17 安徽九华山旅游发展股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
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7.2.18 国旅联合股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.19 华天酒店集团股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.20 中科云网科技集团股份有限公司经营分析
（1）企业发展简况分析
（2）企业产品服务分析
（3）企业发展现状分析
（4）企业竞争优势分析
7.2.21 金陵饭店股份有限公司经营分析
7.2.22 广州岭南集团控股股份有限公司经营分析
7.2.23 深圳新都酒店股份有限公司经营分析
7.2.24 上海锦江国际酒店发展股份有限公司经营分析
7.2.25 新智认知数字科技股份有限公司经营分析
第八章 中国旅游业投资前景与趋势
8.1 旅游产业融合投资前景
8.1.1 旅游产业融合概述
（1）旅游产业融合的提出
（2）旅游与文化产业的融合
8.1.2 文化旅游产业融合投资前景
（1）政策支持力度分析
（2）文化旅游投资项目成功案例调研
（3）文化旅游项目投资区域分析
8.1.3 购物休闲游产业融合投资前景
（1）我国居民旅游消费中购物消费倾向
（2）免税购物休闲游投资前景
8.1.4 其他旅游产业融合投资前景
（1）会展旅游投资前景
（2）健康养生旅游投资前景
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8.2 影响未来几年旅游市场发展的重要因素
8.2.1 低端劳动力收入水平快速上升
8.2.2 高铁网络逐步贯通
8.2.3 政策红利加持旅游消费市场
（1）《十三五旅游业发展规划》
（2）“一带一路”政策
（3）消费升级相关政策
8.3 旅游业发展前景预测
8.3.1 旅游业景气度高增长
（1）旅游人数将加速增长
（2）人均旅游花费将持续增长
（3）居民旅游消费倾向将提升
8.3.2 二三线景区及中档酒店发展前景更好
8.3.3 中西部旅游成长性优于东部
（1）中西部旅游崛起的条件日益成熟
（2）成长期的旅游目的地建设
（3）中西部经济贸易区建设
8.4 互联网+旅游行业市场前景及投资机会分析
8.4.1 中国互联网+旅游行业发展趋势及前景
（1）中国互联网+旅游行业发展机遇剖析
（2）中国互联网+旅游行业发展瓶颈剖析
（3）中国互联网+旅游行业市场前景预测
（4）中国互联网+旅游行业市场发展方向
8.4.2 中国互联网+旅游行业发展投资机会与建议
（1）中国互联网+旅游行业投资机会
（2）中国互联网+旅游行业投资建议
8.5 旅游业投资建议
8.5.1 旅游业新投资机会
（1）在线旅游
（2）出境旅游
（3）旅游市场散客化
8.5.2 区域旅游投资机会分析
（1）红色旅游
（2）“大香格里拉”旅游区
（3）关中-天水经济区
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（4）海南国人离岛免税
（5）云贵旅游区
8.5.3 旅游业子行业投资分析
（1）景区经营
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1）国家5A级旅游景区名单
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【简介】

中国报告网是观研天下集团旗下打造的业内资深行业分析报告、市场深度调研报告提
供商与综合行业信息门户。《2021年中国旅游行业分析报告-市场现状与发展趋势分析》涵
盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅
以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞
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争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数
据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微
观等多个角度进行市场调研分析。

它是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局
，规避经营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一。本报告是全面
了解行业以及对本行业进行投资不可或缺的重要工具。观研天下是国内知名的行业信息咨询
机构，拥有资深的专家团队，多年来已经为上万家企业单位、咨询机构、金融机构、行业协
会、个人投资者等提供了专业的行业分析报告，客户涵盖了华为、中国石油、中国电信、阿
里巴巴、中国建筑、惠普、迪士尼等国内外行业领先企业，并得到了客户的广泛认可。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据
等数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局
及市场调研数据，企业数据主要来自于国家统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价
格数据主要来自于各类市场监测数据库。本研究报告采用的行业分析方法包括波特五力模型
分析法、SWOT分析法、PEST分析法，对行业进行全面的内外部环境分析，同时通过资深
分析师对目前国家经济形势的走势以及市场发展趋势和当前行业热点分析，预测行业未来的
发展方向、新兴热点、市场空间、技术趋势以及未来发展战略等。
更多好文每日分享，欢迎关注公众号
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