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一、报告简介
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二、报告目录及图表目录

        随着移动电商的发展逐渐成熟，移动电商市场的交易总额会持续增长，而移动支付作
为移动电商的支付手段，无疑会对移动支付起到巨大的推进作用。移动电商市场与移动支付
市场相互促进，最终达到双赢的局面。而现阶段，银行业、电信业等多行业的进入，会使移
动支付市场的竞争愈演愈烈，但与此同时，也会在很大程度上推进移动支付市场的发展。

2014上半年我国使用网上支付的用户规模达到2.92亿，较底增加3558万人，半年度增
长率12.3%.上半年，支付应用在整个互联网和 手机端都成为增长最快的应用。其中，手机
支付用户规模半年增长63.4%,使用率由底的25.1%增至38.9%.由此可以看出，2014年移 动
支付的规模增长相当迅速。与此同时，移动支付与消费者生活的紧密结合催生了众多应用场
景和数据服务功能，也带动了手机端商务应用的迅速发展。相比
底，手机购物、手机团购和手机旅行预订的用户规模增长率分别达到了42.0%、25.5%和65
.4%.此外，互联网理财产品仅在一年时间内，用户规模达到6383万，使用率达10.1%.预计
手机支付的增长还将持续很长一段时间。在2014 年中国移动支付产业总规模将达3850亿元
，到2017年中国移动支付市场交易规模将突破2万亿元，未来几年增长率将超过50%.

而移动支 付发展的同时面临着风险和挑战。（1）由于我国目前的个人征信系统不健全
，移动支付面临着信用体系风险。现阶段的个人征信方式是鼓励式和诱导式，而且由于 信
息保障制度的不完善和个人诚信度的影响，容易出现征集到的个人信息失真的情况。（2）
移动支付面临着黑客和木马等网络病毒的威胁，无线数据传输过程中的 安全性问题，以及
移动终端容易丢失等问题。我们多数在开通手机便捷支付之前，首先顾虑到的就是如果手机
丢失后手机钱包的安全性问题。（3）移动支付在国内
算是个新兴行业，还没有更全面的法律来约束移动支付交易行为。
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