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一、报告简介

观研报告网发布的《2016-2022年中国殡葬服务行业运营格局现状及十三五发展策略研究报
告》涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容
。更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定
企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的
权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏
观到微观等多个角度进行市场调研分析。

官网地址：http://baogao.chinabaogao.com/diaochang/241898241898.html
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二、报告目录及图表目录

中国报告网发布的《2016-2022年中国殡葬服务行业运营格局现状及十三五发展策略研
究报告》内容严谨、数据翔实，更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展动
向、市场前景、正确制定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国
家信息中心等渠道发布的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环
境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。它是业内企业、相关投资
公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经营和投资风险，制定正
确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一。本报告是全面了解行业以及对本行业进行投资
不可或缺的重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等
数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及
市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数
据主要来自于各类市场监测数据库。
第一章：中国殡葬服务行业发展综述
1.1 殡葬服务行业的定义
1.1.1 行业定义
1.1.2 行业分类
1.1.3 行业属性分析
（1）环保属性分析
（2）社会公益属性分析
1.2 殡葬服务行业进入障碍
1.2.1 业务资质障碍
1.2.2 资金实力障碍
1.2.3 人力资源障碍
1.2.4 技术能力障碍
第二章：中国殡葬服务行业市场环境分析
2.1 殡葬服务行业标准
2.1.1 殡葬行业标准体系基本框架
（1）殡葬标准体系立体结构
（2）殡葬标准的层次划分
（3）殡葬标准体系的平面结构
2.1.2 殡葬标准化存在的问题
2.2 殡葬服务行业政策环境分析
2.2.1 行业管理体制建设
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（1）殡葬管理条例
（2）殡葬事业管理
（3）遗体运输管理
（4）公墓管理方面
（5）殡葬改革方面
（6）殡葬习俗改革
2.2.2 行业管理体制改革
（1）行业管理体制变革
（2）殡葬事业单位转型
2.2.3 地区惠民殡葬政策概述
2.2.4 现行殡葬制度存在的问题
2.3 殡葬服务行业经济环境分析
2.3.1 国家宏观经济发展现状分析
（1）国内生产总值情况
（2）国内工业经济情况
（3）国内固定资产投资情况
（4）国内社会消费品零售总额
（5）中国非制造业商务活动指数
2.3.2 国家宏观经济政策导向分析
2.3.3 国家宏观经济发展前景预测
2.3.4 行业与经济发展的相关性分析
2.4 殡葬服务行业文化环境分析
2.4.1 原始殡葬服务
2.4.2 现代殡葬服务
2.4.3 民族殡葬习俗
2.4.4 地方殡葬习俗
2.5 殡葬服务行业社会环境分析
2.5.1 我国人口环境分析
（1）人口年龄结构分析
（2）人口城乡结构分析
（3）出生及死亡率分析
2.5.2 火化遗体数及火化率分析
第三章：国际殡葬服务行业发展分析
3.1 发达国家殡葬业管理模式
3.1.1 加拿大国际连锁服务公司模式
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3.1.2 日本行业垄断模式
3.1.3 德国政府垄断模式
3.2 国际殡葬业生态殡葬方式
3.2.1 冷冻粉碎法
3.2.2 碱液处置法
3.2.3 卫星定位法
3.2.4 钻石葬法
3.2.5 太空葬法
3.2.6 烟花葬法
3.2.7 其他形式
3.3 国际墓园及殡葬用品博览会
3.3.1 法国里昂国际殡葬礼俗技术设备博览会
（1）展会类型
（2）展会运营分析
（3）展会规模分析
3.3.2 全美国际墓园及殡葬用品博览会
（1）展会类型
（2）展会运营分析
（3）展会规模分析
3.3.3 杜塞尔多夫国际殡葬展览会
（1）展会类型
（2）展会运营分析
（3）展会规模分析
3.4 国际殡葬业对中国殡葬改革的启示
3.4.1 殡葬服务业发展方向
3.4.2 殡葬服务业市场化进程
3.4.3 法制化建设进程
3.4.4 整体改革推进
3.4.5 技能型人才队伍建设
第四章：中国殡葬服务行业细分市场发展分析
4.1 殡葬服务行业发展概况
4.1.1 殡葬服务行业发展阶段
（1）殡葬改革倡导与实践阶段
（2）殡葬改革法制化发展阶段
（3）殡葬改革全面深化阶段
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4.1.2 殡葬服务行业影响因素
（1）促进行业发展的有利因素
（2）影响行业发展的不利因素
4.2 殡葬服务行业发展分析
4.2.1 殡葬服务行业发展规模
4.2.2 殡葬服务行业市场结构
（1）殡葬服务行业市场特点
（2）殡葬服务行业分布特点
（3）殡葬服务行业竞争特点
4.2.3 殡葬服务行业特点分析
4.2.4 殡葬服务行业影响因素
（1）需求驱动因素
（2）互联网对行业影响
4.3 殡葬服务行业设备用品市场分析
4.4 殡仪馆建设与运营情况分析
4.4.1 殡仪馆发展规模分析
4.4.2 殡仪馆建设特点分析
4.4.3 殡仪馆服务价格分析
4.4.4 殡仪馆建设发展经验
4.4.5 殡仪馆建设存在的不足
4.5 公墓管理及运营情况分析
4.5.1 公墓管理的基本框架
（1）公墓管理的政策框架
（2）公墓管理的法律框架
4.5.2 公墓发展现状分析
（1）公墓发展规模分析
（2）公墓价格情况分析
（3）农村公益性公墓发展分析
（4）城镇经营性公墓发展分析
（5）城乡一体化公墓重构分析
4.5.3 公墓发展趋势预测
（1）公墓管理面临困境
（2）公墓管理发展机遇
（3）公墓发展方向分析
（4）公墓业征税对墓价的影响
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4.5.4 网上公墓发展情况
（1）网上公墓优势分析
（2）网上公墓建设情况
（3）网上公墓建设方向
4.6 殡葬管理单位发展分析
4.7 殡葬服务行业发展策略
4.7.1 殡葬服务行业面临问题
4.7.2 殡葬服务行业发展策略
第五章：中国重点区域殡葬业发展分析
5.1 北京市殡葬行业发展分析
5.1.1 北京市人口结构情况分析
5.1.2 北京市殡葬市场现状分析
（1）北京市殡葬事业现状
（2）北京市殡葬市场规模
（3）北京市殡葬市场结构
（4）北京市殡葬行业特点
5.1.3 北京市殡葬消费情况分析
（1）北京市殡葬消费标准
（2）北京市殡葬消费影响因素
5.1.4 北京市殡葬设施建设情况
（1）北京市殡葬设施建设理念
（2）北京市殡葬设施建设原则
（3）北京市殡葬设施建设规划
5.1.5 北京市殡葬运营主体分析
（1）北京市殡葬运营主体构成
（2）北京市殡葬机构运营情况
5.1.6 北京市殡葬事业发展前景分析
5.2 河南省殡葬行业发展分析
5.2.1 河南省人口结构情况分析
5.2.2 河南省殡葬市场现状分析
（1）河南省殡葬事业现状
（2）河南省殡葬市场规模
（3）河南省殡葬市场结构
（4）河南省殡葬行业特点
5.2.3 河南省殡葬消费情况分析
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（1）河南省殡葬消费标准
（2）河南省殡葬消费影响因素
5.2.4 河南省殡葬设施建设情况
（1）河南省殡葬设施建设原则
（2）河南省殡葬设施建设布局
（3）河南省殡葬设施建设规划
5.2.5 河南省殡葬运营主体分析
（1）河南省殡葬机构运营情况
（2）河南省典型殡葬企业分析
5.2.6 河南省殡葬事业发展前景分析
5.3 上海市殡葬行业发展分析
5.3.1 上海市人口结构分析
5.3.2 上海市殡葬市场规模分析
5.3.3 上海市殡葬业投资规模分析
5.3.4 上海市殡葬文化发展分析
（1）殡葬文化的创新
（2）殡葬教育科技水平的提升
5.3.5 上海市殡葬品牌建设分析
5.3.6 上海市殡葬服务业改革
（1）葬式改革方向
（2）环保改革方向
（3）祭祀改革方向
5.4 安徽省殡葬行业发展分析
5.4.1 安徽省人口结构情况分析
5.4.2 安徽省居民殡葬消费分析
5.4.3 安徽省殡葬设施现状分析
5.4.4 安徽省殡葬服务改革成效
（1）殡葬服务环境明显改善
（2）惠民殡葬政策落实有力
（3）殡仪服务水平不断提升
（4）服务收费管理不断规范
5.5 广东省殡葬行业发展分析
5.5.1 广东省人口结构情况分析
5.5.2 广东省居民殡葬消费分析
5.5.3 广东省殡葬行业发展阶段
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5.5.4 广东省基本殡葬服务投资
5.5.5 广东省殡葬行业配套政策
5.6 深圳市殡葬行业发展分析
5.6.1 深圳市人口结构情况分析
5.6.2 深圳市基本殡葬服务情况
5.6.3 深圳市殡葬服务行业创新
5.6.4 深圳市殡葬服务特点分析
5.7 海南省殡葬行业发展分析
5.7.1 海南省人口结构情况分析
5.7.2 海南省基本殡葬服务补贴
5.7.3 海南省殡葬服务改革成效
5.7.4 海南省殡葬改革总体思路
5.8 香港殡葬行业发展分析
5.8.1 香港人口结构情况分析
5.8.2 香港殡葬行业发展历程
5.8.3 香港殡葬行业发展特点
5.8.4 香港殡葬行业消费分析
5.8.5 香港殡葬行业竞争分析
第六章：中国殡葬服务行业领先企业分析
6.1 殡葬服务行业企业总体状况分析
6.2 殡葬服务行业（殡仪服务）企业经营分析
6.2.1 中国生命集团有限公司经营分析
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
1）主要经济指标分析
2）企业盈利能力分析
3）企业运营能力分析
4）企业偿债能力分析
5）企业发展能力分析
（4）企业经营优劣势分析
（5）企业最新发展动向
6.2.2 重庆江南殡仪馆
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
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（3）企业经营情况分析
（4）企业经营优劣势分析
（5）企业最新发展动向
6.2.3 上海市平安殡仪服务中心
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业经营优劣势分析
6.2.4 厦门市殡仪服务中心
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业经营优劣势分析
6.2.5 上海市龙华殡仪馆
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业经营优劣势分析
6.2.6 广州大爱殡葬礼仪服务有限公司
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业经营优劣势分析
6.2.7 广州如心殡葬礼仪服务有限公司
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业经营优劣势分析
6.2.8 重庆安乐服务有限公司
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业经营优劣势分析
6.3 殡葬服务行业（陵园）企业经营分析
6.3.1 上海福寿园实业发展有限公司
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（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业陵园特色分析
（5）企业经营优劣势分析
（6）企业最新发展动向
6.3.2 山东福寿园发展有限公司
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业陵园特色分析
（5）企业经营优劣势分析
（6）企业最新发展动向
6.3.3 河南福寿园实业有限公司
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业陵园特色分析
（5）企业经营优劣势分析
（6）企业最新发展动向
6.3.4 合肥大蜀山文化陵园有限公司
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业陵园特色分析
（5）企业经营优劣势分析
6.3.5 北京长城华人怀思堂
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业陵园特色分析
（4）企业经营优劣势分析
6.3.6 北京天寿陵园有限公司
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
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（4）企业陵园特色分析
（5）企业经营优劣势分析
6.3.7 北京八宝山人民公墓
（1）发展情况简介
（2）主营业务分析
（3）陵园特色分析
（4）经营优劣势分析
6.3.8 北京八宝山革命公墓
（1）发展情况简介
（2）主营业务分析
（3）经营情况分析
（4）陵园特色分析
（5）经营优劣势分析
6.3.9 北京福田公墓
（1）发展情况简介
（2）主营业务分析
（3）经营情况分析
（4）陵园特色分析
（5）经营优劣势分析
6.3.10 天津市东华林公墓有限公司
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业陵园特色分析
（4）企业经营优劣势分析
6.3.11 上海颛桥寝园公墓
（1）发展情况简介
（2）主营业务分析
（3）陵园特色分析
（4）经营优劣势分析
6.3.12 上海至尊园实业发展有限公司
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业陵园特色分析
（4）企业经营优劣势分析
6.3.13 上海市淀山湖归园公墓
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（1）发展情况简介
（2）主营业务分析
（3）陵园特色分析
（4）经营优劣势分析
6.3.14 浙江安贤陵园有限责任公司
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业陵园特色分析
（5）企业经营优劣势分析
6.3.15 福州三山陵园有限公司
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业陵园特色分析
（5）企业经营优劣势分析
6.3.16 湖南湘水缘长生陵园有限公司
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业陵园特色分析
（5）企业经营优劣势分析
6.3.17 广州祥安实业发展有限公司
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业陵园特色分析
（5）企业经营优劣势分析
6.3.18 深圳市西丽报恩福地墓园有限公司
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业陵园特色分析
（5）企业经营优劣势分析
6.3.19 重庆市龙居山陵园有限公司



观研报告网 www.chinabaogao.com

（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业陵园特色分析
（5）企业经营优劣势分析
6.3.20 昆明晋龙园文化有限公司
（1）企业发展情况简介
（2）企业主营业务分析
（3）企业经营情况分析
（4）企业陵园特色分析
（5）企业经营优劣势分析
第七章：中国殡葬服务行业运营策略分析
7.1 殡葬服务行业顾客调查分析
7.1.1 消费者消费心理分析
7.1.2 消费者满意度测评指标体系建设
7.1.3 消费者调查结果分析
7.2 殡葬服务行业人力资源建设
7.2.1 殡葬人力资源的定义
7.2.2 新职工招聘与选择
7.2.3 殡葬职工心理保健分析
（1）建立心理辅导室
（2）普及心理知识
（3）改善职工工作环境
7.2.4 殡葬从业人员职业能力提升
（1）殡葬职业教育
（2）殡葬职业培训
（3）殡葬职业技能鉴定
7.3 殡葬服务行业营销策略分析
7.3.1 直销经营模式分析
7.3.2 连锁经营模式分析
7.3.3 社区营销模式分析
7.3.4 文化营销模式分析
7.3.5 网络营销模式分析
7.4 绿色殡葬服务体系建设
7.4.1 绿色殡葬的定义
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7.4.2 殡仪馆遗体火化污染分析
7.4.3 绿色殡葬操作流程分析
（1）葬前遗体处置方式
（2）葬中技术处理方式
（3）火化后骨灰安置方式
（4）生态墓地建设方式
（5）绿色殡葬条件下的祭奠
7.4.4 绿色殡葬体系建设分析
（1）绿色殡葬体系建设原则
（2）绿色殡葬体系建设路径
第八章：中国殡葬服务行业投资与前景分析
8.1 殡葬服务行业投入状况分析
8.1.1 殡葬事业基本情况分析
8.1.2 殡葬事业投入总量分析
（1）民政事业投入总量
（2）殡葬事业投入总量
8.1.3 殡葬事业投入结构分析
8.2 殡葬服务行业前景分析
8.2.1 殡葬服务行业推动因素分析
8.2.2 殡葬服务行业发展趋势分析
8.2.3 殡葬服务行业市场规模预测
图表目录
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图表26：国内殡葬企业数量分布情况（单位：%）
图表27：国内殡葬企业收入分布情况（单位：%）
图表28：国内殡葬企业性质分布情况（单位：%）
图表29：2005年以来全国65岁以上人口数量及占全国人口数量的比重（单位：万人，%）
图表30：代表性殡葬网络平台分析
图表31：网络祭祀发展建议
图表32：殡葬服务O2O发展条件
图表33：互联网对殡葬行业影响分析
图表34：2009年以来全国殡仪馆规模变化情况（单位：个）
图表35：殡仪馆建设的阶段性特点
图表36：2009年以来殡仪馆平均每次火化服务价格及同比增长情况（单位：元，%）
图表37：2009年以来全国公墓数量情况（单位：个）
图表38：公墓业重构的基本思路
图表39：公墓业重构关注的重点
图表40：公墓可持续发展的路径
图表41：公墓新的生长点
图表42：2009年以来全国殡葬管理单位发展情况（单位：个）
图表43：2004年以来北京市人口状况表（单位：万人，‰，人）
图表44：北京市殡葬服务机构职工构成（单位：%）
图表45：2005年以来北京火化炉数量变化情况（单位：台）
图表46：2005年以来北京火化遗体数变化情况（单位：具）
图表47：2012年以来北京市殡葬服务行业市场规模（单位：万元）
图表48：北京市殡葬市场结构（单位：%）
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图表49：北京市居民基本殡葬收费情况表
图表50：2009年以来北京市人口老龄化情况（单位：万人，%）
图表51：2009年以来北京市人均地区生产总值变化情况（单位：元）
图表52：北京市殡葬设施建设规划
图表53：北京市殡葬运营主体构成（单位：%）
图表54：2008年以来河南省人口状况表（单位：万人，‰）
图表55：2009年以来河南省殡葬单位发展情况（单位：个，人）
图表56：2009年以来河南省火化炉数量变化情况（单位：台）
图表57：2009年以来河南省火化遗体数变化情况（单位：万具）
图表58：2009年以来河南省殡葬市场规模（单位：亿元）
图表59：2009年以来河南省殡葬市场结构（单位：亿元）
图表60：河南省殡葬消费标准
图表61：2010年以来河南省常住人口老龄化率变化趋势（单位：万人，%）
图表62：2009年以来河南省人均地区生产总值变化情况（单位：元）
图表63：河南省经营性公墓及殡仪馆建设数量布局规划（2013-2025年）
图表64：河南省殡仪馆数量区域分布（单位：个，%）
图表65：河南省经营性规模数量区域分布（单位：个，%）
图表66：河南省墓穴安葬的农村公益性公墓建设标准
图表67：河南福寿园基本情况简介
图表68：2013年以来河南福寿园营业收入变化情况（单位：万元）
图表69：2014-2020年河南省人口及死亡人口规模及预测（单位：万人）
图表70：2005年以来上海市人口状况表（单位：万人，‰）
图表71：2008年以来上海市殡葬市场规模（单位：亿元）
图表72：上海市历年海葬补贴标准（单位：元/人）
图表73：上海市殡葬文化的创新
图表74：安徽省人口数及其构成情况（单位：万人，%）
图表75：2005年以来广东省人口状况表（单位：万人，‰）
图表76：广东省常住人口数及其构成（单位：万人，%）
图表77：2011年以来广东省基本殡葬服务投资规模（单位：万元）
图表78：历年广东省殡葬服务配套政策
图表79：深圳市各区人口统计情况表（单位：万人，%）
图表80：深圳市殡葬服务特点分析
图表81：海南省人口统计情况表（单位：万人，%）
图表82：2013年以来香港地区人口数量统计表（单位：千人，%）
图表83：2013年以来香港地区人口出生死亡情况（单位：千人，%）
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图表84：香港地区坟场及火葬场收费服务一览表（单位：美元）
图表85：香港主要殡仪馆发展情况分析
图表86：香港主要殡仪服务上市企业发展分析
图表87：中国生命集团有限公司基本情况简介
图表88：中国生命集团有限公司业务构成（单位：百万元，%）
图表89：2012年以来中国生命集团有限公司主要经济指标分析（单位：万元）
图表90：中国生命集团有限公司收入区域分布（单位：百万元，%）
图表91：2012年以来中国生命集团有限公司盈利能力分析（单位：%）
图表92：2012年以来中国生命集团有限公司运营能力分析（单位：次）
图表93：2012年以来中国生命集团有限公司偿债能力分析（单位：%）
图表94：2012年以来中国生命集团有限公司发展能力分析（单位：%）
图表95：中国生命集团有限公司优劣势分析
图表96：重庆江南殡仪馆基本情况简介
图表97：重庆江南殡仪馆优劣势分析
图表98：上海平安殡仪服务中心基本情况简介
图表99：上海市平安殡仪服务中心优劣势分析
图表100：厦门市殡仪服务中心基本情况简介
图表101：厦门市殡仪服务中心墓园服务
图表102：厦门市殡仪服务中心优劣势分析
图表103：上海龙华殡仪馆基本情况简介
图表104：上海龙华殡仪馆特色服务分析
图表105：上海市龙华殡仪馆优劣势分析
图表106：广州大爱殡葬礼仪服务有限公司基本情况简介
图表107：广州大爱殡葬礼仪服务有限公司优劣势分析
图表108：广州如心殡葬礼仪服务有限公司基本情况简介
图表109：广州如心殡葬礼仪服务有限公司优劣势分析
图表110：重庆安乐服务有限公司基本情况简介
图表111：重庆安乐服务有限公司优劣势分析
图表112：上海福寿园实业发展有限公司基本情况简介
图表113：上海福寿园实业发展有限责任公司优劣势分析
图表114：山东福寿园发展有限公司基本情况简介
图表115：山东福寿园发展有限公司优劣势分析
图表116：河南福寿园实业有限公司基本情况简介
图表117：河南福寿园实业有限公司热销园区
图表118：河南福寿园实业有限公司优劣势分析
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图表119：合肥大蜀山文化陵园有限公司基本情况简介
图表120：合肥大蜀山文化陵园有限公司优劣势分析
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