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一、报告简介

观研报告网发布的《2018-2024年中国全屋定制家居行业市场运营现状调查与未来发展趋势
预测报告》涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略
等内容。更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正
确制定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道
发布的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践
、从宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。
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二、报告目录及图表目录

国内龙头家居企业开启“品类+系列”的大家居战略 龙头企业开启全屋性大家居
战略。随着国内龙头家居企业核心产品品牌效应显现，龙头企业开始向家具家品多品类的全
屋大家居战略发展。索菲亚将公司理念定位为“懂空间 会生活”，推出 799 促销方案，并推
出 19800 全屋定制套餐方案，巩固定制衣柜的行业龙头地位，并将产品类别从定制扩展至
成品系列家具家品。宜华生活收购国际软体家具华达利丰富产品线；好莱客进军橱柜领域，
并与宁波柯乐芙合资成立木门公司；顾家家居围绕核心产品沙发横向扩张，持续搭建功能、
软床、布艺沙发的软体家居产品矩阵。欧派家居启动“大家居“战略规划，实施 C2M 高端全
屋定制生态平台战略，构建以木门+护墙板+门窗+定制柜类+成品家具+软装+电器的定制生
态闭环。  图：索菲亚全屋定制
图：顾家家居产品矩阵 多品牌和多系列策略实现全面覆盖。消费需求会因年龄层次的
不同以及收入水平的不同而呈现多样化，产品矩阵则需要包含从奢侈到性价比、从中年到年
轻化、从中式到欧美式的多样化选择。欧派家居在欧派橱柜品牌下拓展子品牌欧铂丽，专注
布局年轻终端市场；2014 年顾家家居推出“米檬”品牌，清新自然的时尚风格定位于 80、90
后客户群；曲美家居成立以来为用户提供了维格尚品、波光生活、北欧阳光、古诺凡希、自
在空间、如是中国家、万物等七大成品系列和 B8 定制系列等原创家具设计作品。 
图：曲美家居产品系列          渠道由传统的家居建材城向直营品牌店和 O2O 延伸 

渠道端来看，历史国内单品类家居品牌效应不足，流通主要依托家居大卖场。随着消
费模式的升级和转变，以及部分家居品牌实力的提升，龙头企业开始尝试直营大店的模式来
强化品牌影响力，并充分利用互联网开拓“线上+线下”的引流式零售路径。
历史单品类品牌效应不足，流通主要依托家居大卖场和经销商模式 

从行业发展来看，规模的扩张带动家居的流通路径经历了从早期“前店后厂”的摊位制
家居建材批发市场发展到大型家居卖场及经销加盟商模式。早期家居企业受规模和资金限制
，需要缩短生产和资金回笼之间的周期，因此主要通过“前店后厂”的建材家居批发市场进行
零售，利用批发市场集散消费者的特点，将产品在市场上快速铺开，迅速实现资金回笼。但
随着家居企业区域性扩张步伐的开启，更契合企业跨区域市场开拓需求的连锁家居商场和经
销商模式开始发展起来。 红星美凯龙的连锁家居商场模式。红星美凯龙为家居流通
渠道发展过程中出现的代表性渠道模式，从公司数据显示，2015 年红星美凯龙平台实现的
销售收入约占床垫品牌喜临门、厨房家具品牌志邦橱柜等多家品牌厂商总销售的 20%。红
星美凯龙的连锁家居商场模式主要通过将摊位出租给档次较高的品牌厂商，通过品类集聚为
进驻商场的家居品牌吸引客流，并且为租户品牌提供仓储和物流服务；但商场内部往往会设
置明确的产品和功能分区。 经销商加盟模式。分区域选定和培养经销/加盟商体系，
企业将产品卖给经销商，并由经销商通过终端加价后进行销售。这种销售模式下，企业能够
利用经销商的分销、配送优势、实现产品的快递销售和市场覆盖，大部分情况下，企业无需
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承担产品流通中产生的销售费用，并且能够实现快速的资金回笼。
龙头企业尝试直营大店模式提升品牌影响力 更进一步，企业区域扩张深化的过程中
，家居品牌间的竞争也持续加剧，单纯的渠道扩张已经无法更为有效地帮助企业快速提升市
场份额；而直营大店能够通过场景式营销提升产品的认知度，并通过空间和生活等概念的赋
能来提升家居品牌的内在价值。目前国内已有多家家居企业逐渐开始直营大店尝试，其中包
括曲美家居“你+生活馆”、宜华生活“新零售体验中心”、尚品宅配直营旗舰店、欧派家居的全
屋定制 Mall 等等。 曲美家居“你+生活馆”+“居+生活馆”提升客单价 曲美家居于 2
016 年 8 月在北京三元桥开设了第一家“你+生活馆”，面积 1400 多平米，打造“空间由你而
定”理念。随后，公司先后在沈阳、西安、常州、重庆、成都、长沙和湘潭等城市落地“你+
生活馆”。“你+生活馆”涵盖公司八大系列产品、家居饰品，以家装户型为样板，搭配软装和
生活饰品；同时还设有咖啡馆、VR 体验区和休闲阅读空间。“你 +生活馆”的场景式消费有
效提升了渠道客单价，调研信息显示，三元桥生活馆平均客单价 3~4 万，全国平均为 2 万
多；从单店销售额来看，三元桥生活馆单月销售约 350~400 万，而普通经销商门店销售额
约为 200 多万。 据调研信息，截至 2017 年三季度，公司已经开设 45 家“你+生活馆
”，预计 2017 年全年开设 70 家左右，2018 年将保持今年的开店数量。为全面覆盖四五线
城市需求，公司推出 “居+生活馆”（面积在 1000-2000 平米），截至 2017 年三季度，公司
已经开设 4 家“居+ 生活馆”，预计全年开店数量在 20 家左右，后续每年将新增 100 家门店
以完成四五线城市的渠道下沉。  
表：曲美家居“你+生活馆”和“居+生活馆”门店数量及客单价情况
尚品宅配：直营店为主，核心城市仍将加密布局 

跟同行业定制家居公司相比，尚品宅配主要以直营店为主，2017H1 直营店收入 9.8
亿（占比 45.6%），加盟店收入 10.6 亿（占比 49.5%）。截止 2017 年 6 月底，尚品宅配
共有直营店 79 家，加盟店 1281 家，加盟店较 2016 年底增加 200 家，预计 2017 年全年
净增加300+家。2017 年上半年，公司 79 家直营店（相比 2016 年底净增加 3 家）实现营
业收入 9.8 亿元，同比增长近 27.0%，单店收入 1237 万元。我们预计，公司仍将针对核心
一线城市加密直营店布局，以上海为例，覆盖率至少将提升到 20 家 SM 店。 
表：尚品宅配直营店和加盟店数量 “线上+线下“ 开拓引流式零售 大型家居综
合性 O2O 购物平台拓展家居网购营销。美乐乐是国内大型家居综合性 O2O 模式购物平台
，汇聚品牌家具、建材、家居家饰，全国近 300 家实体店。具体服务内容涵盖从“在线选款
、到店体验”到物流、送货、安装的一站式服务。美乐乐家居网线上销售的家居品牌由美乐
乐自主品牌、国内知名第三方品牌及进口品牌组成。目前美乐乐平台上有数百个第三方家居
品牌入驻，其中包括大量国内知名家居品牌，如宜华木业、华谊家具、顾家家居、曲美家具
、喜临门、斯可馨、利豪、大自然家居、酷漫居、喜梦宝、梦百合 MLILY、罗莱家纺、韩
丽家居、欧普照明、TATA木门等。美乐乐通过搜索引擎、社交平台、移动互联网建立流量
入口，将潜在家居网络消费者吸引到站内，进而邀约消费者到旗下实体店进行体验购物。
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兔宝宝收购多赢网络，开启 O2O 营销模式。多赢网络主要业务是提供并协助传统品牌企业
（商家）转型电商及向传统品牌企业提供产品线上营销推广的电子商务全网营销服务，所覆
盖的第三方电子商务平台包括淘宝、天猫、京东、唯品会等全网电商平台。通过收购多赢网
络，兔宝宝将全面打通线上导流交易、线下体验配送的 O2O 模式，并相应建立线上销售及
线下体验的服务体系。用户既可以通过第三方平台下单，也可以直接通过公司的兔宝宝独立
商城下单。所有的线上用户需求、资料等信息数据将统一归集到兔宝宝一体化信息平台。

尚品宅配线上 O2O 良性发展，引流效果显著。新居网为尚品宅配官方销售网站，主要
为消费者提供在线咨询、预约量尺、与设计师互动并享受免费产品方案设计。新居网引流平
台将线上客户引流给就近门店实现销售，一旦实现销售，公司将对加盟店收取导流服务。据
公司财报信息，2017 年上半年 O2O 引流服务费收入 4315 万元，同比增长 60.2%；2016
年公司由 O2O 引流的终端交易额为 22 亿元，其中直营交易额 14 亿元左右，加盟商交易额
 8 亿元左右。 
图：兔宝宝 O2O 服务模式 
图：尚品宅配“设计+产品+渠道”业务模式图 观研天下发布的《2018-2024年中国全屋
定制家居行业市场运营现状调查与未来发展趋势预测报告》内容严谨、数据翔实，更辅以大
量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展动向、市场前景、正确制定企业竞争战略和
投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及
我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个
角度进行市场调研分析。它是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，
洞悉行业竞争格局，规避经营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之
一。本报告是全面了解行业以及对本行业进行投资不可或缺的重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据
等数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局
及市场调研数据，企业数据主要来自于国家统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价
格数据主要来自于各类市场监测数据库。
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第六节 电视柜市场运行分析
一、电视柜应用领域分析
二、电视柜市场规模分析
三、电视柜市场份额分析
四、电视柜市场前景及预测分析
第七节 沙发市场运行分析
一、沙发应用领域分析
二、沙发市场规模分析
三、沙发市场份额分析
四、沙发市场前景及预测分析
第八节 木床市场运行分析
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一、木床应用领域分析
二、木床市场规模分析
三、木床市场份额分析
四、木床市场前景及预测分析
第九节 床垫市场运行分析
一、床垫应用领域分析
二、床垫市场规模分析
三、床垫市场份额分析
四、床垫市场前景及预测分析

第七章 2016-2017年中国全屋定制家居区域运行情况分析
第一节 全屋定制家居“东北地区”分析
一、东北区域全屋定制家居规模现状分析
二、东北区域全屋定制家居占比情况分析
三、东北地区全屋定制家居趋势分析分析
第二节 全屋定制家居“华北地区”销售分析
一、华北区域全屋定制家居规模现状分析
二、华北区域全屋定制家居占比情况分析
三、华北地区全屋定制家居趋势分析分析
第三节 全屋定制家居“中南地区”销售分析
一、中南区域全屋定制家居规模现状分析
二、中南区域全屋定制家居占比情况分析
三、中南地区全屋定制家居趋势分析分析
第四节 全屋定制家居“华东地区”销售分析
一、华东区域全屋定制家居规模现状分析
二、华东区域全屋定制家居占比情况分析
三、华东地区全屋定制家居趋势分析分析
第五节 全屋定制家居“西北地区”销售分析
一、西北区域全屋定制家居规模现状分析
二、西北区域全屋定制家居占比情况分析
三、西北地区全屋定制家居趋势分析分析
第六节 全屋定制家居“西南地区”销售分析
一、西南区域全屋定制家居规模现状分析
二、西南区域全屋定制家居占比情况分析
三、西南地区全屋定制家居趋势分析分析
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第八章 2016-2017年中国全屋定制家居产业链行业市场现状情况分析
第一节 中国全屋定制家居产业链结构分析
第二节 中国全屋定制家居上游原材料运行现状分析
一、中国全屋定制家居上游行业发展现状分析
二、中国全屋定制家居上游供应能力及价格分析
三、中国全屋定制家居上游供应能力趋势分析分析
第三节 中国全屋定制家居供应情况分析
一、中国全屋定制家居供应能力现状分析
二、中国全屋定制家居供应能力预测分析
第四节 中国全屋定制家居下游需求情况分析
一、中国全屋定制家居下游市场需求现状分析
二、中国全屋定制家居下游市场需求趋势分析分析

第九章 2016-2017年中国全屋定制家居产能及产量分析
第一节 中国全屋定制家居产能情况分析
一、中国全屋定制家居产能现状分析
二、中国全屋定制家居产能趋势分析分析
三、中国全屋定制家居区域产能分布情况
四、中国全屋定制家居产能配置与产能利用率调查
第二节 中国全屋定制家居产量分析
一、中国全屋定制家居产量分析
二、中国全屋定制家居产量趋势分析分析

第十章 2016-2017年中国互联网+全屋定制家居营销策略分析
第一节 2016-2017中国全屋定制家居行业营销策略分析
一、中国全屋定制家居行业的互联网主要宣传优势
二、中国全屋定制家居企业互联网+营销的关键点分析
三、中国全屋定制家居行业互联网+营销战略研究分析
第二节 2016-2017中国互联网+全屋定制家居品牌营销思路分析
一、中国全屋定制家居品牌快速成长的策略探讨
二、全屋定制家居品牌有效营销需建立互联网营销模式
三、互联网+全屋定制家居品牌有效营销要注重服务的优势
四、互联网+全屋定制家居新品牌的市场培育路径分析
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第十一章 2016-2017年中国全屋定制家居行业竞争格局的分析
第一节 中国全屋定制家居市场竞争情况分析
一、中国全屋定制家居行业竞争力分析
二、外资全屋定制家居企业带来的竞争威胁
三、中国全屋定制家居行业集中度分析
四、中国全屋定制家居行业区域分布特点分析
第二节 中国全屋定制家居行业波特五力模型分析
一、中国全屋定制家居现有竞争者之间的竞争
二、中国全屋定制家居供应商议价能力分析
三、中国全屋定制家居购买者议价能力分析
四、中国全屋定制家居行业潜在进入者分析
五、中国全屋定制家居 替代品风险分析

第十二章 2017年中国全屋定制家居行业竞争对手分析
第一节 索菲亚家居股份有限公司
第二节 广州好莱客创意家居股份有限公司
第三节 欧派家居集团股份有限公司
第四节 广州尚品宅配家居股份有限公司
第五节 博洛尼家居用品（北京）股份有限公司
第六节 志邦橱柜股份有限公司
第七节 厦门金牌厨柜股份有限公司
第八节 广东顶固集创家居股份有限公司
第九节 佛山唐明汉家居实业有限公司
第十节 略

第十三章 2018-2024年中国全屋定制家居行业前景调研及趋势预测分析
第一节 中国全屋定制家居市场行业前景调研及风险分析
一、中国全屋定制家居市场投资机会及潜力分析
二、中国全屋定制家居市场投资前景及防范研究
三、中国全屋定制家居制造行业市场投资建议
第二节中国全屋定制家居市场行业前景调研及风险分析
一、中国全屋定制家居“十三五”发展趋势预测分析
二、中国全屋定制家居行业盈利能力预测分析
三、中国全屋定制家居行业进出口趋势分析分析
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