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一、报告简介
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二、报告目录及图表目录

2010年中国云计算市场规模达到167.31亿元，相比2009年的92.23亿元，同比增长81.
4%，预计到2012年将突破600亿元。当前，中国云计算产业处在大规模爆发的前夜。未来
三到五年内，云计算市场平均年复合增长率将达到27.4%。预计，2014年云服务市场会达到
550亿美元。成本低廉、灵活扩展、上线及时是驱动企业选择云计算方案的主要动力。相比
综合实力较强的大型企业，中小企业对云计算服务的需求更大。2011年，中小企业云计算
市场空间将超过大型企业市场。截止到2010年，仅有7%的中小企业使用了云计算服务。但
到2011年中期这个数字将突破15%。从本质上讲，云计算是一种共享IT基础设施的架构方法
，它充许任何有权限的用户通过网络访问共享的计算资源。但由于行业标准的缺失，市场上
不同厂商所提供的云服务并不相同，甚至互不兼容。随着时间的推移，云计算概念不断扩展
，涵盖的服务范围也越来越广。尽管云计算有着诸多优势，但企业在选择云计算服务时仍有
一些顾虑。多项调查表明，系统迁移的潜在风险和额外投资是企业部署云平台的主要阻力。
部分企业不愿意放弃熟悉的系统，尤其是在原有IT系统能够满足其大部分需求时。另外，云
计算的安全性也是阻碍其快速普及的主要原因之一。从目前来看，云计算产业仍处于发展的
初期，企业还不能将全部信任交付给服务提供商。但随着时间的推移，云计算技术会逐渐成
熟，企业的接受程度会不断提高。预计，2011年云计算的市场认可度将提高30%以上。

云计算商业模式的迅速发展将对中国IT业产生重要的影响，涉及服务器、存储、网络等
基础架构以及中间件、操作系统、应用软件、网络服务在内的诸多领域，从而开创一种全新
的IT应用前景。未来5年，云计算和相关服务市场将保持高速增长态势。一方面，中国拥有
世界上数量最多的中小企业，对于这些处在成长期的中小企业而言，自己投资建立数据中心
的投资回报率较低，并且很难与业务的快速成长匹配，而云计算的租用模式正好为这些中小
企业提供了合适的解决方案；另一方面，众多的服务器、存储硬件厂商以及平台软件厂商都
希望通过云计算平台将自己的产品推广到政府和企业用户中，以便未来能获得更多的市场机
会；同时，云计算运营商也将在这次大潮中实现快速发展，比如正在全国各地兴建高性能计
算中心、超级计算中心的政府部门及其下属企事业单位有望成为面向公共计算领域的云计算
运营主体，而电信运营商、IDC托管服务商、大型互联网公司、软件平台解决方案提供商等
也具有成为云计算运营商的潜力。随着国内云计算应用市场的进一步发展与成熟，产业链上
中下游企业整合的趋势将更加明显。

本研究咨询报告由中国报告网领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国
家统计局、国家商务部、工业和信息化部、国家发改委、中国经济景气监测中心、亚洲云计
算协会、中国计算机协会云计算专业委员会、深圳市云计算产业协会、国内外相关刊物杂志
的基础信息以及云计算科研单位等公布和提供的大量资料，对云计算相关企业的实地调查，
对我国云计算市场现状、企业状况、引用状况以及细分市场等方面进行了详尽地分析，对今
后我国云计算产业的发展做出了精确的预测。报告数据及时全面，图表丰富，既有深入的分
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析，又有直观的比较分析，为云计算服务企业和应用企业在激烈的市场竞争中洞察先机，根
据市场需求及时调整经营策略，为战略投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略规划
提供了准确的市场情报信息及科学的决策依据，同时对银行信贷部门也具有极大的参考价值
。
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