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一、报告简介

观研报告网发布的《2009-2012年物流行业竞争格局与投资战略研究咨询报告》涵盖行业最
新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大量直
观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战略和
投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及
我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个
角度进行市场调研分析。
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二、报告目录及图表目录

物流业是融合运输业、仓储业、货代业和信息业等的复合型服务产业，是国民经济的重要
组成部分，涉及领域广，吸纳就业人数多，促进生产、拉动消费作用大，在促进产业结构调
整、转变经济发展方式和增强国民经济竞争力等方面发挥着重要作用。2009年，在国内外
多变的经济形势面前，我国的社会物流需求结构将发生变化。单位与居民物品物流总额降幅
较大，连锁零售业面临的形势不容乐观；农产品物流总额和再生资源物流总额将持续增加，
且增长速度加快，农产品物流与再生资源物流将成为物流服务的重点领域；国际需求减缓，
拓展国内物流业务成为物流企业的重中之重；国际市场价格剧烈波动将使钢铁、有色、石化
等大宗资源性商品领域的物流需求减弱，而政府救市资金的投入则有利于形成大宗商品物流
发展的强大需求。2009年我国物流业仍将呈现平稳快速增长的态势。预计2009年我国社会
物流总额约为117万亿元，同比增长21.8%；物流业增加值将达到2万亿元，同比增长10.9%
。我国物流产业的发展在“十一五”时期将进入更高层次的发展阶段，并将呈现一些新的发展
趋势与特征：物流产业规模将继续快速扩张；物流产业的集中度进一步提升；物流产业将凸
现日益细分的行业特征；物流服务方式日益多样化；物流现代化水平进一步提升；区域合作
互动将成为物流产业实现规模扩张、协调发展的重要途径；物流产业的发展环境日趋优化。

2009年4月24日，国务院正式公布《物流业调整和振兴规划》，《物流业调整和振兴
规划》的出台给物流行业带来了利好消息。为应对国际金融危机的影响，落实党中央、国务
院保增长、扩内需、调结构的总体要求，促进物流业平稳较快发展，培育新的经济增长点，
特制定本规划，作为物流产业综合性应对措施的行动方案。规划期为2009-2011年。力争在
2009年改善物流企业经营困难的状况，保持产业的稳定发展。到2011年，培育一批具有国
际竞争力的大型综合物流企业集团，初步建立起布局合理、技术先进、节能环保、便捷高效
、安全有序并具有一定国际竞争力的现代物流服务体系，物流服务能力进一步增强；物流的
社会化、专业化水平明显提高，第三方物流的比重有所增加，物流业规模进一步扩大，物流
业增加值年均递增10%以上；物流整体运行效率显著提高，全社会物流总费用与GDP的比
率比目前的水平有所下降。实施物流业的调整和振兴、实现传统物流业向现代物流业的转变
，不仅是物流业自身结构调整和产业升级的需要，也是整个国民经济发展的必然要求。在我
国未来的物流发展中，重点领域的服务创新极其重要，物流与环境协调发展将成为21世纪我
国经济发展永恒的主题。

作为物流业的新兴领域，第三方物流在国外的物流市场上已占据了相当可观的份量，
欧洲目前使用第三方物流服务的比例约为76%，美国约为58%，日本约为80%；同时，欧州
有24%、美国有33%的非第三方物流服务用户已积极考虑使用第三方物流；欧洲62%、美国
72%的第三方物流服务用户认为他们有可能在未来几年内再增加对第三方物流服务的需求。
全球物流业务外包将平均每年增长17%。实践证明，第三方物流服务的营运成本和效率，远
远优于企业自营物流。它可以帮助企业精干主业，减少库存，降低成本，提高核心业务的竞
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争力。第三方物流存在的最重要理由就是让更专业的物流企业来服务，让物流也成为企业增
值的另一个渠道。我国现有的物流供给能力略大于我国目前的物流需求水平。经过这几年的
发展，我国的3PL取得了长足的进步。物流企业的规模可以通过多种指针来衡量，最简单的
就是通过物流企业的人员数目来比较。我国3PL企业平均员工数量由2000年的248人上升到
2008年的395人，平均企业规模扩大了147人。对3PL的认可程度集中体现在3PL的使用比例
上。将物流服务全部委托给3PL的工业企业比例由2000年的16%上升到2008年的37%，上
升了21个百分比。我国3PL企业的数量正逐年增长。进入我国的著名外资3PL有UPS、DHL
等。而国内的一些物资、商储企业纷纷表示要全面进军物流业。在未来几年中，物流业将以
每年15%左右的速度递增。而我国的第三方物流也呈现出良好的发展趋势。第三方物流的迅
速发展是经济全球化的需要，也是信息全球化的必然要求。作为一种先进的物流服务模式和
管理技术，第三方物流是在全球经济一体化和现代信息技术高度发展的背景下发展起来的，
它利用现代信息技术，储运技术和管理技术，对大规模商品生产和商品流通实行标准化、规
模化、专业化和网络化，并呈现出全球化、一体化、个性化、信息化、网络化的发展趋势。
国际上一般用物流费用占GDP的比例来衡量国家物流行业的整体效率。2008年我国这一比
例为18.3%，而发达国家的平均比例为10%左右。在物流产业振兴规划的作用下，预计我国
社会物流总额在2009-2010年的增速在15%以上。未来物流需求尤其是第三方物流需求规模
将越来越大, 预测到2010 年中国物流行业的产值将达到12000
亿元。第三方物流市场在增长中细分, 在竞争中整合,
中国第三方物流将在新的起点上快速发展。

本研究咨询报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家发改委
、中国民用航空局、中国交通运输部、中国物流行业协会、中国仓储协会、中国物流与采购
联合会、中国交通运输行业协会、国内外相关报刊杂志的基础信息、物流业专业研究单位等
公布和提供的大量资料，以及中研普华公司强大的数据库，对我国物流配送行业的发展环境
、发展状况、细分市场等进行了研究，报告主要从当前我国及世界物流行业的现状分析出发
，深入剖析我国物流配送行业的特点、特征及运行规律，从而对物流配送行业今后的运行特
征、运行规模及运行趋势进行分析、预测，给行业内各企业提供快速、精确的决策参考依据
，使企业在剧烈的市场竞争中不断完善战略规划。报告还对主要的物流企业进行了分析，以
及企业发展策略，是物流企业、投资机构、相关单位等准确、全面、迅速了解目前行业发展
动向，把握企业战略发展定位不可或缺的重要决策依据。
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四、2009-2012年发展战略
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第二十章 2009-2011年《物流业调整和振兴规划》
第一节 2009-2011年发展现状与面临的形势
一、发展现状
二、面临的形势
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四、推动重点领域物流发展
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一、加强组织和协调
二、改革物流管理体制
三、完善物流政策法规体系
四、制订落实专项规划
五、多渠道增加对物流业的投入
六、完善物流统计指标体系
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