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二、报告目录及图表目录

医疗意外保险主要是保障被保险人在保险期限内因保险合同约定的意外事故导致产生合理且
必要的医疗费用，保险公司将在约定的保障范围与保障金额范围内，依据保险合同约定承担
相应的保险金给付责任。一般情况下，意外医疗保险是作为意外保险的附加险形式存在的。
保险业务不同于实体经济，其供给不会事先给定，更多取决于需求情况，有需求才会有供给
。目前我国从事医疗意外保险业务的主体为各财产保险公司，大部分产险公司具备提供医疗
意外保险业务的能力。
目前医疗意外保险可分为单一型医疗意外险和附加型医疗意外险以及其他医疗意外保险。

资料来源：观研天下整理
单一型医疗意外险以高危手术、病种治疗为主，其中手术、麻醉意外险最具代表性。手术、
麻醉意外险承包项目以心胸外、颅脑外、妇产科等9个科室常见的风险较大的手术项目为主
，保费900-1500元，保额3-5万，与保费相对应。

资料来源：观研天下整理
单一型医疗意外险由患者与医院按比例分担，如1200元的手术意外险，患方出资1180元，
医院出资20元。单一型医疗意外险在化解医疗纠纷、和谐医患关系等方面取得了显著效果。
同时，随着国内住院病人手术数量不断增多，手术、麻醉意外险需求增多，具备较大的发展
市场。数据显示，我国住院病人手术量从2010年的2904万人次增长到2019年的6930万人次
。

数据来源：观研天下数据中心整理

数据来源：迈普、观研天下数据中心整理

数据来源：观研天下数据中心整理
在手术过程中，难免会发生医方无过错、非预见性的手术意外，手术意外会造成患方额外的
经济负担，我国又缺乏相应的无过错行为损害补偿方式，因此会成为医患发生争议的原因之
一。麻醉、手术意外险可以承担起一部分无过错行为损害的补偿责任，缓和日趋紧张的医患
关系，其推广有着深远的意义，但在推广过程中却面临着诸多困难。
麻醉、手术意外险推广过程中面临的困难 层面 问题 主要情况 患方 患方风险意识不高 患方
多数没有医学知识，对手术风险的预计不足，加之现在某些媒体宣传医院时过于强调手术成
功率，弱化了患方的风险意识，导致患者风险意识不高，认为手术意外险作用不大而不愿购
买。 患方不愿额外承担手术意外险费用 患方认为己方已经承担了数额较大的手术费用，而



观研报告网 www.chinabaogao.com

医院手术意外发生几率那么低，因此没有必要额外多花钱再买一份手术意外险，造成家庭经
济负担加重。 迷信思想作祟 有的患者较为迷信， 常见于老年患者，自称认为意外险是一种
“诅咒”，买了后反倒容易出现意外，不买心里还踏实一些，表示在家时就不买任何保险，所
以不会购买手术意外险。 家属意见不一致 某些老年患者的手术费用源于多名子女，子女对
手术意外险看法各异，达不成一致意见时也不会购买。 对保险公司信誉存在疑虑 在一项针
对住院患者商业医疗保险的调查中，6.3%的患方认为理赔难，4.7%的患方认为信誉度低，
同样的质疑也存在于手术意外险之中。 医方 有些医生对手术风险未予足够重视 我国现有的
医学教育模式中，没有重视对医护人员的风险意识教育，从业风险意识不足，导致有些医生
不注重术前风险告知，泛泛而谈，甚至片面强调手术成功率，间接影响到患方的手术意外险
购买积极性。 医生对手术意外险了解不够充分 有些医生对手术意外险了解不足。此外，保
险公司在推广手术意外险时，在有些情况下会影响到医生工作，导致其对手术意外险推广所
持的态度比较漠然。 医院无相应用房提供给保险公司使用 医院和保险公司既不是合作关系
，也不存在利益关系，且根据《综合医院建筑设计规范》，医院没有相应用房交付保险公司
使用，但为了患者投保方便，只能将投保点设在一个角落，也会影响到手术意外险的推广。
媒体 部分媒体对手术意外险报道不全面 2005年4月18日，“阜外医院不投保不能做手术？院
方称为病人着想”[4]一文发表。时隔不久，另外一篇“手术意外险遭遇意外”发表，两文作者从
院方作为第一受益人是否合适、保费金额等几个方面进行了评述。首先，
两者都未谈及手术意外风险及风险程度； 其次， 两者忽略了保险本意——保险是在社会团
结、互助共济原则上建立的风险分担机制，是社会经济保障制度的重要组成之一；再次，他
们未从发生手术意外的患方角度思考及讨论，显然有失偏颇。这些不全面的报道也影响了手
术意外险的大范围推广。 主流媒体对手术风险宣传力度不足 极少有媒体对手术风险进行正
面宣传，造成公众对手术风险的认知度不高。有些医院在媒体过度宣传手术成功率等内容，
使民众对手术有了较高心理预期，降低了手术风险的意识，间接导致患方购买手术意外险意
识降低。 推广 国家对手术意外险推广力度不足 卫医管发[2010]20号文件《关于印发公立医
院改革试点指导意见的通知》中第十二条指出：积极发展医疗意外伤害保险和医疗责任保险
。之后，国家对医责险进行了大范围推广，而手术意外险却较少进行宣传，也未出台相应细
则，导致手术意外险的推广范围和医院推广力度降低。
资料来源：观研天下数据中心整理
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第四节 华南地区市场分析
一、华南地区概述
二、华南地区经济环境分析
三、华南地区单一型医疗意外险市场规模分析
四、华南地区单一型医疗意外险市场规模预测
第五节 华北地区单一型医疗意外险市场分析
一、华北地区概述
二、华北地区经济环境分析
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三、华北地区单一型医疗意外险市场规模分析
四、华北地区单一型医疗意外险市场规模预测
第六节 东北地区市场分析
一、东北地区概述
二、东北地区经济环境分析
三、东北地区单一型医疗意外险市场规模分析
四、东北地区单一型医疗意外险市场规模预测
第七节 西部地区市场分析
一、西部地区概述
二、西部地区经济环境分析
三、西部地区单一型医疗意外险市场规模分析
四、西部地区单一型医疗意外险市场规模预测
 
 
第九章2018-2022年中国单一型医疗意外险行业竞争情况
第一节 中国单一型医疗意外险行业竞争结构分析（波特五力模型）
一、现有企业间竞争
二、潜在进入者分析
三、替代品威胁分析
四、供应商议价能力
五、客户议价能力
第二节 中国单一型医疗意外险行业SCP分析
一、理论介绍
二、SCP范式
三、SCP分析框架
第三节 中国单一型医疗意外险行业竞争环境分析（PEST）
一、政策环境
二、经济环境
三、社会环境
四、技术环境
 
第十章 单一型医疗意外险行业企业分析（随数据更新有调整）
第一节 企业
一、企业概况
二、主营产品
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三、运营情况
1、主要经济指标情况
2、企业盈利能力分析
3、企业偿债能力分析
4、企业运营能力分析
5、企业成长能力分析
四、公司优劣势分析
第二节 企业
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
四、公司优劣势分析
第三节 企业
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
四、公司优劣势分析
第四节 企业
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
四、公司优劣势分析
第五节 企业
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
四、公司优劣势分析
 
第十一章2022-2027年中国单一型医疗意外险行业发展前景分析与预测
第一节 中国单一型医疗意外险行业未来发展前景分析
一、单一型医疗意外险行业国内投资环境分析
二、中国单一型医疗意外险行业市场机会分析
三、中国单一型医疗意外险行业投资增速预测
第二节 中国单一型医疗意外险行业未来发展趋势预测
第三节 中国单一型医疗意外险行业市场发展预测
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一、中国单一型医疗意外险行业市场规模预测
二、中国单一型医疗意外险行业市场规模增速预测
三、中国单一型医疗意外险行业产值规模预测
四、中国单一型医疗意外险行业产值增速预测
五、中国单一型医疗意外险行业供需情况预测
第四节 中国单一型医疗意外险行业盈利走势预测
一、中国单一型医疗意外险行业毛利润同比增速预测
二、中国单一型医疗意外险行业利润总额同比增速预测
 
第十二章2022-2027年中国单一型医疗意外险行业投资风险与营销分析
第一节 单一型医疗意外险行业投资风险分析
一、单一型医疗意外险行业政策风险分析
二、单一型医疗意外险行业技术风险分析
三、单一型医疗意外险行业竞争风险分析
四、单一型医疗意外险行业其他风险分析
第二节 单一型医疗意外险行业应对策略
一、把握国家投资的契机
二、竞争性战略联盟的实施
三、企业自身应对策略
 
第十三章2022-2027年中国单一型医疗意外险行业发展战略及规划建议
第一节 中国单一型医疗意外险行业品牌战略分析
一、单一型医疗意外险企业品牌的重要性
二、单一型医疗意外险企业实施品牌战略的意义
三、单一型医疗意外险企业品牌的现状分析
四、单一型医疗意外险企业的品牌战略
五、单一型医疗意外险品牌战略管理的策略
第二节 中国单一型医疗意外险行业市场的重点客户战略实施
一、实施重点客户战略的必要性
二、合理确立重点客户
三、对重点客户的营销策略
四、强化重点客户的管理
五、实施重点客户战略要重点解决的问题
第三节 中国单一型医疗意外险行业战略综合规划分析
一、战略综合规划



观研报告网 www.chinabaogao.com

二、技术开发战略
三、业务组合战略
四、区域战略规划
五、产业战略规划
六、营销品牌战略
七、竞争战略规划
 
第十四章2022-2027年中国单一型医疗意外险行业发展策略及投资建议
第一节 中国单一型医疗意外险行业产品策略分析
一、服务/产品开发策略
二、市场细分策略
三、目标市场的选择
第二节 中国单一型医疗意外险行业营销渠道策略
一、单一型医疗意外险行业渠道选择策略
二、单一型医疗意外险行业营销策略
第三节 中国单一型医疗意外险行业价格策略
第四节 观研天下行业分析师投资建议
一、中国单一型医疗意外险行业重点投资区域分析
二、中国单一型医疗意外险行业重点投资产品分析
图表详见报告正文······
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