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二、报告目录及图表目录

【报告前言】
  品牌引领消费

由于咽喉口腔疾病属常见病和多发病，发病人群广，且慢性咽喉炎等疾病尚难彻底根治。
这就使咽喉口腔用药拥有庞大的消费群体与广阔的市场发展空间。咽喉用药市场每年达10个
亿，且每年还以15%的速度在增长。庞大的市场吸引了不少厂家、企业加入到咽喉用药市场
份额的争夺之中，其中包括了药品、保健品、食品，已经在一个很大的领域内形成了一个族
群，市场竞争非常激烈。
与感冒药一样，咽喉口腔用药多属常用OTC药品，由于常用与品种繁多，消费者对该类产品
自主选择的空间很大，品牌的知名度往往成了消费者购买该类药品的标准。目前，各个产品
还末形成差异，市场还没有产生真正的领导品牌，竞争不成熟，这也给产品带来了机遇。

目前的咽喉口腔用药中，风头最劲的当属广西的金嗓子喉宝，金嗓子喉宝长期以来占据着
同类产品销售金额与数量的“老大”地位，显示出雄厚实力。目前，金嗓子喉宝除了在中央电
视台大做广告之外，还采用多种渠道进行产品宣传。在教师所患疾病中口腔炎、咽喉炎占了
74.6%的比例，成为困扰教师健康的主要问题。广西金嗓子意识到这一点，不惜花巨资为当
地教师买保险，并赠送金嗓子喉宝等产品，此举受到了人们的称赞，无形中又扩大了其品牌
的知名度。
  个性填补市场空白

咽喉用药品类繁多，但功效诉求点大同小异，在剂型上也不外科片剂（含片）、喷剂等几
种。而咽喉疾病具有自身的特殊性，有患者指出，患咽喉疾病已够痛苦了，如果再服用难以
下咽的药品，那真是苦上加苦。因此，该类产品十分强调口感，这一因素在某种程度上甚至
压过了疗效。金嗓子喉宝，草珊瑚含片等产品之所以畅销，很大程度上得益于其口感佳这一
优点。为此，一些新产品的厂家开始在口感、包装上大做文章，包括目前市场上旺销的西瓜
霜喉口宝。
 销售终端是关键

产品的销售全程，最终要在销售终端上完成。销售终端往往决定着产品在零售市场上的销
售。咽喉口腔用药在医院的使用量并不大，其销售主要集中在药店、超市等买场上。目前在
市场销售的咽喉口腔类药品共有十几种，加上保健品共20余种，这些品种中最便宜的仅2-3
元，最贵的68元，其中中档产品（20元左右）销得最好。
市场前景广阔
   预计在未来几年，中国咽喉用药市场增长速度将达到9%左右。
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