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一、报告简介

观研报告网发布的《2005-2006年交通行业电信业务增值研究报告》涵盖行业最新数据，市
场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大量直观的图表帮
助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战略和投资策略。
本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及我中心对本
行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行市
场调研分析。
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报告价格：电子版: 8200元    纸介版：8000元    电子和纸介版: 8500

订购电话: 400-007-6266 010-86223221

电子邮箱: sale@chinabaogao.com

联 系 人: 客服

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。

{$url}


观研报告网 www.chinabaogao.com

二、报告目录及图表目录

报告概述 为了更好的了解面向交通行业的电信增值发展现状，分析交通行业对电信增值服
务的需求，分析产业链企业在交通行业的市场策略和行动，《面向行业的电信增值业务研究
报告——交通行业》。本报告的使用对象为：电信运营商、增值服务提供商、设备及行业解
决方案提供商、终端厂商、系统集成商、行业用户、投资机构等。 《面向行业的电信增值
业务研究报告--交通行业》，从国外交通行业电信应用现状入手，介绍了美国、新加坡、韩
国的交通行业电信增值业务应用现状，然后回归到我国交通行业应用需求的分析。同时，本
报告从产品开发、市场开发、联合其它厂商这三个角度对电信运营商给出了交通行业电信增
值业务应用的策略建议。报告摘要 新技术的发展、新业务的不断推出，加速了电信业务的
升级替换，特别是电信增值业务生命周期/流行期逐步变短，消费市场的增值业务进入成熟
发展阶段,应用和内容已经比较丰富，旧业务逐步被新业务所取代，2004年我们看到短信市
场已经增长大幅下滑。然而，企业/行业的增值应用市场还处于起步阶段，虽然电信增值业
务在金融保险、交通运输物流、教育、医疗、烟草、公安、商业等行业以及政府与公众服务
系统已经有局部的、相对简单的应用，增值服务在行业市场的应用领域、深度应用还没有挖
掘出来。预计，面向行业电信服务市场将会在未来2~3年内得到快速发展，电信服务从消费
到企业市场热潮的转变受下列因素驱动： 在国家息化带动工业化的发展战略的指导下，目
前我国信息基础设施建设基本完成，企业信息化水平得到极大的提高,企业已经认识到利用
信息化改造和提供企业的生产经营活动对提高企业生产经营效率、提高企业竞争力的重要意
义，因此，以电信驱动的增值服务必将在行业和企业市场得到广泛的应用。� 由于面对消
费市场的电信增值服务市场竞争已经非常激烈，竞争的同质化问题已经越来越突出，在竞争
和消费市场需求增长下滑的压力下，运营商和增值服务商必将向消费市场以外的行业和企业
市场寻找突破，因此行业/企业增值服务市场必将引起运营商和增值服务提供商的极大关注
。� 由于行业的信息化应用需求除了受信息化水平制约外，还要生产经营活动、地域性、
文化的差异性影响，这些因素使得行业的增值应用的需求更具有个性化、商业模式更加灵活
多样，这就为广大服务商提供进入行业应用市场创造了机会，而且对先进入的企业容易形成
竞争壁垒。因此行业增值应用市场更能吸引广大中小增值服务商的进入。 在我国，从总体
而言，交通行业用户在内部办公、客户服务和经营服务这三个层面上存在电信增值业务需求
，因为涉及的层面不一样，所需要的电信增值业务各有异同。如内部办公需要VPMN、集团
短信、IP电话、WLAN等电信业务，而在经营服务方面由于交通行业产品的特殊性，普遍存
在一个定位和调度的需求，定位就需要运用到GPS和LBS两种电信业务，同时，在经营服务
中，还存在货运信息查询等其它方面的需求。从细分交通行业来看，公路、铁路、水运、航
空、城市交通这几个具体的行业，针对各自的特点，也有不同的电信增值业务需求。 通过
对交通行业具体电信需求的分析，本报告结合具体实例提出了电信增值业务解决方案。针对
交通行业的具体需求对应的电信解决方案中，存在着通用的和特色的解决方案，如企业短信
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通、集团彩铃等属于各个细分交通行业用户都能用到的业务，是通用业务；而对各个细分的
行业，如公路，存在着它特色的电信增值业务以满足它的需求，如短信 /GPRS /GPS
定位结合应用于车辆定位和调度系统中。其它细分行业也存在着类似的应用。 预计在未来
几年，随着交通行业信息化的发展，各种信息系统的建设完成，交通行业电信增值业务应用
将有很大的发展空间。正文目录第一章 电信增值业务分析 81.电信增值业务发展概述 81.1
全球电信增值业务发展概况 81.2 中国增值业务发展特点 82.电信增值业务市场规模及预测
102.1 电信业务总收入及增值业务收入规模及预测 102.2 移动增值业务市场规模及预测
11第二章 国外交通行业电信增值业务应用状况 121． 美国 122． 新加坡 143． 韩国
16第三章 交通行业电信增值业务需求分析 171.需求综述 171.1 内部办公方面
171.1.1发布信息需求 171.1.2内部通话需求 181.1.3长途电话需求 181.1.4互联网接入需求
181.1.5无线办公需求 191.2在对外服务方面 191.2.1提升企业形象类电信业务需求 191.2.2
呼叫中心服务需求 191.2.3售票类服务需求 201.2.4移动电视服务需求 201.3在商业运营方面
201.3.1定位和调度的需求 201.3.2货运信息查询的需求 211.3.3 IC卡应用需求
212.细分行业电信增值业务应用需求 212.1 公路 212.2.1办公系统的需求 212.2.2
移动办公需求 212.2.3网络建设的需求 212.2.4数据传输和交换方面的需求 222.2.5
车辆管理方面的需求 222.2.6高速公里呼叫中心的建设方面的需求 223.铁路
223.1办公系统建设方面的需求 223.2铁路机务叫班系统建设方面的需求 223.3
铁路运输信息查询方面的需求 223.4铁路作业信息调度方面的需求
233.5铁路信息系统建设方面的需求 233.6 订票方面的需求 234.水运 234.1
水运办公系统建设方面需求 234.2 船舶导航和定位需求 234.3船舶监控调度系统建设需求
235. 航空 245.1 办公系统建设方面的需求 245.2机场车辆的管理方面的需求
245.3货物查询需求 245.4生产调度方面的需求 245.5 业务数据传输需求 246、城市交通
246.1 办公系统建设方面的需求 246.2 交通调度需求 246.3 车辆定位需求 256.4
IC卡刷卡系统方面的需求 256.5 公安交通应用方面的需求 25第四章
交通行业应用电信增值业务介绍及行业解决方案 261. 通用行业应用电信增值业务 261.1
企业短信通 261.2无线上网 271.3 便携商务（PocketVPN） 281.4无线DDN 281.5 VPMN
301.6电话会议 311.7 专线IP电话 321.8 互联网接入 321.9 呼叫中心接入 331.10 短号短信
341. 11 集团通讯录 341.12 集团彩铃 341.13手机数据库查询 351.14 WAP业务 361.15
LBS业务 362. 公路行业特色解决方案 372.1.综合解决方案 372.1.1综合 VPMN 方案
372.1.2多样化的数据传输接入手段 372.1.3办公自动化 382.1.4车辆定位和调度系统
382.1.5 GPRS 无线电子路牌和电子警察的应用 392.1.6
梦网短信提供交通状况查询和动态提醒 402.1.7 小交换机直联 402.1.8车载导航 412.1.9
高速公路语音定位救助系统 412.2 福建漳诏高速公路整体解决方案 422.2.1整体方案
432.2.1.1基础通讯解决方案 432.2.1.2施救应急车定位和调度系统 432．2.1.3移动办公助理
432.2.1.4服务提升项目 432.2.1.5 宣传合作项目 442.2.2 重点业务介绍
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442.2.2.1GPRS无线电子路牌和电子警察的应用 442.2.2.2施救应急车卫星定位和调度系统
452.2.2.3 基础通讯解决方案（IP电话专线 VPMN 国际互联网专线） 453.
铁路行业特色解决方案 463.1综合解决方案 463.1.1 VPMN虚拟专用移动网
463.1.2多样化的数据传输接入手段 473.1.3铁路综合信息服务系统 473.1.4 信息调度系统
483.1.5 短信订票系统 493.1.6货运信息查询 503.1.7 紧急事件语音呼叫系统 513.1.8
“集团呼”业务 523.2中铁十四局电信增值应用解决方案 533.2.1 整体方案
533.2.2重点业务介绍 544.水运行业特色解决方案 554.1综合解决方案 554.1.1
VPMN虚拟网业务 554.4.2全球通地址簿方案 564.4.3船舶引航和定位系统
574.4.4无线DDN(SMS/GPRS船舶监控调度) 584.4.5海关短信服务系统
584.4.6水情自动测报系统 594.4.7海事监控救助系统 614.2上海港引航管理站解决方案 625.
航空行业特色解决方案 665.1 综合解决方案 665.1.1 VPMN虚拟网业务 665.1.2
集团短消息与会员服务系统 665.1.3 移动票务信息
675.1.4移动办公、生产调度和客户服务系统 685.1.5接送旅客车辆GPS定位系统 695.1.6
机场动态航班（货运）查询 705.2深圳宝安国际机场解决方案 715.2.1 整体方案 725.2.2
示范性项目方案 726.城市交通行业特色解决方案 756.1综合解决方案 756.1.1
VPMN虚拟网业务 756.1.2专线接入及GPRS定位传输系统 756.1.3车载移动POS
786.1.4车载IC卡系统 796.1.5站牌实时报站 806.1.6智能交通调度系统 806.1.7
GPS定位系统 826.2广州公交出租解决方案 83第五章 交通行业电信增值业务产业链分析
861.产业链描述 862.电信运营商分析 862.1 总体介绍 863. 运营商分析 873.1中国移动
873.2 中国联通 883. 交通行业用户分析 883.1 总体介绍 883.2企业分析
893.2.1自贡市公交集团 893.2.2北京八达岭高速公路交管 894.设备提供商分析 894.1
总体介绍 894.2 厂商分析 904.2.1华为 904.2.2中兴通信 905.终端厂商分析 915.1 总体介绍
915.2 厂商分析 915.2.1 爱立信公司 915.2.2 摩托罗拉公司 926. 系统集成商分析
926.1总体介绍 926.2厂商分析 936.2.1澳星天网 936.2.2 长城网络 937.增值信息服务商
937.1总体介绍 937.2 厂商分析 947.2.1鸿联九五 947.2.2 创世互动 94第五章
交通行业电信需求预测及策略分析 951.交通行业电信增值业务需求预测
952.交通行业电信增值业务发展策略 952.1产品开发策略 952.2市场开发策略 962.3
与其它厂商联合的策略 96图表目录图1.1 电信增值业务市场规模及预测图1.2
移动电话规模规模及预测图2.1 美国ITS的基本框架示意图 16图4.1 无线上网业务示意图
29图4.2 无线DDN网络结构图 32图4.3 专线接入互联网网络示意图 34图4.4 VPMN网示意图
39图4.5 车辆定位和调度系统结构图 40图4.6 电子站牌例图 41图4.7 小交换机直联拓扑图
42图4.8 四川高速公路语音位置服务系统组图 43图4.10 VPMN虚拟专用移动网应用示意图
47图4.11 铁路综合信息服务系统示意图 48图4.12 铁路信息调度系统方案拓扑结构图
49图4.13 短信订票系统示意图 50图4.14 玉林紧急事件呼叫系统拓扑结构图 52图4.15
铁路系统“集团呼”业务示意图 53图4.16 中铁十四局移动办公网络解决方案图 56图4.17
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VPMN通信网组图 57图4.18 船舶引航和定位系统网络结构图 58图4.19
海关短信服务系统结构图 60图4.20 水情自动测报系统结构图 61图4.21
海事监控救助系统整体方案图 62图4.22 海事监控救助系统图 62图4.23
上海港引航管理站网络结构 64图4.24 上海港引航管理站系统界面图 65图4.25
集团短消息与会员服务系统终端联接拓扑图 67图4.26
集团短消息与会员服务系统组网结构图 67图4.27 厦航移动票务系统示意图 68图4.28
移动办公、生产调度和客户服务系统示意图 69图4.29 接送旅客车辆GPS定位系统示意图
70图4.30 机场动态航班（货运）查询系统结构图 71图4.31
深圳机场动态航班（货运）查询系统结构图 74图4.32 GPRS定位传输系统系统结构图
76图4.33 车载移动POS业务流程图 78图4.34 智能交通调度系统应用示意图 80图4.35
智能交通调度系统互联网查询公交信息示意图 81图4.36
智能化公交调度系统HSAPTS网络结构图 81图4.37 GPS定位系统网络拓扑图 83图4.38
公交车自动监控及通信调度系统整体方案图 84图5.1 交通行业增值业务方案提供商关系图
86图 6.1交通行业企业规模及预测 91图6.2 交通行业信息化规模及预测93图6.3
交通行业电信增值业务规模及预测94
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