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一、报告简介

观研报告网发布的《中国IT外包行业市场分析及发展规划研究报告(2014-2018)》涵盖行业
最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大量
直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战略
和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以
及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多
个角度进行市场调研分析。
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二、报告目录及图表目录

近些年IT外包服务业的发展让很多人在不断的思考。IT外包服务业以迅猛的速度发展，
并占据了一定的市场，其中有好的一面，也有不乐观的因素开始诞生。

互联网的急速发展也催生了IT外包服务产业，一方面，战略性新兴产业将极大促进云
计算、移动互联网服务、电子商务、网络信息服务、基于物联网的相关IT服务外包等新技术
、新服务、新业态的发展，为IT服务市场提供新的活力和商机，ITO、BPO、SI、IT咨询等
传统IT外包服务将迎来新的机遇和挑战;另一方面，战略性新兴产业的兴起将为IT服务提供广
阔的内需市场，IT服务外包在新一代信息技术、节能环保、新材料、新能源、新能源汽车、
高端装备制造等战略性新兴产业中将获得更大的发展空间。

基于云计算的IT基础设施建设模式为产业带来了节省成本、拓展应用、更加充分利用资
源的全新思路，推动IT产业向绿色环保和资源节约型方向发展，这些正应正了产业的发展应
该控制成本、节约能源和资源、绿色环保的理念。云计算也为IT服务外包、互联网和移动互
联网等产业开拓了全新的商业模式和建设思路，成为IT外包服务市场发展的重要方向。

总体来说，中国IT外包市场前景还是非常广阔的。我国IT服务外包虽发展迅速，但所占
市场份额还较小。未来两年我国将继续逐步发展成为全球最大的一个IT外包服务基地。随着
IT外包范围的不断扩展，外包服务供应商市场定位的差异性也日益明显。可以预见，未来IT
外包的细分化趋势将给予众多的中小本土供应商带来难得的发展机遇，并最终改变该市场的
整体格局。

IT外包服务行业前景喜人，但仍有许多需要进步和努力的空间。这需要我们IT外包服务
商不断的加强技术水平和对未来的高瞻远瞩。

中国报告网发布的《中国IT外包行业市场分析及发展规划研究报告(2014-2018)》。首
先介绍了IT外包相关概述、中国IT外包市场运行环境等，接着分析了中国IT外包市场发展的
现状，然后介绍了中国IT外包重点区域市场运行形势。随后，报告对中国IT外包重点企业经
营状况分析，最后分析了中国IT外包行业发展趋势与投资预测。您若想对IT外包产业有个系
统的了解或者想投资IT外包行业，本报告是您不可或缺的重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据
等数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局
及市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格
数据主要来自于各类市场监测数据库。
报告目录：
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1.1.1 IT服务的定义
1.1.2 IT服务的内容



观研报告网 www.chinabaogao.com

1.1.3 IT服务的形式
1.2 IT外包的概念、内容及形式
1.2.1 IT外包的定义
1.2.2 IT外包的内容
1.2.3 IT外包的主要形式
1.3 IT外包的其他方面介绍
1.3.1 IT外包服务的重要性
1.3.2 IT外包的利弊分析
1.3.3 中国IT外包服务的初始
第二章 2013年IT服务业的发展
2.1 2013年世界IT服务业的发展概况
2.2 2013年中国IT服务业的发展现状分析
2.3 2013年部分区域IT服务业的发展
2.4 中国IT服务业的问题及对策分析
第三章 2013年国外IT外包服务的发展
3.1 2013年全球IT外包服务市场发展概况
3.1.1 全球IT外包的潜在市场规模巨大
3.1.2 IT服务外包成为全球服务外包市场主导
3.1.3 欧美IT外包的几种业务模式
3.2 印度
3.3 日本
3.4 其他国家
3.4.1 墨西哥
3.4.2 越南
第四章 2013年中国IT外包服务的发展
4.1 2013年中国IT外包服务的发展综述
4.1.1 中国IT外包服务的发展概况
4.1.2 中国IT外包服务市场由初级阶段向市场细分过度
4.1.3 中国IT外包市场已形成两军对垒
4.1.4 中国IT外包企业的欧美长征
4.2 2009-2012年IT外包服务的发展
4.3 2013年部分城市IT外包服务的发展
4.3.1 香港成为北京IT服务外包贸易主要地区
4.3.2 上海IT外包市场的SWOT分析
4.3.3 深圳建全国首家IT外包服务基地
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4.3.4 南昌在IT服务外包市场分得“一杯羹”
4.3.5 广州首个欧洲IT服务外包中心投入使用
4.4 中国IT外包发展的问题及对策分析
第五章 重点企业分析
5.1 IBM
5.1.1 公司简介
5.1.2 竞争力分析
5.2 HP
5.2.1 公司简介
5.2.2 竞争力分析
5.3 EDS
5.3.1 公司简介
5.3.2 竞争力分析
5.4 中企动力科技集团股份有限公司
5.4.1 公司简介
5.4.2 竞争力分析
5.5 神州数码控股有限公司
5.5.1 公司简介
5.5.2 竞争力分析
第六章 中国IT外包发展环境分析
6.1 经济环境
6.2 政策环境
第七章 2014-2018年中国IT外包市场的前景趋势分析
7.1 中国IT服务市场的发展前景及趋势
7.1.1 未来中国IT服务业发展前景乐观
7.1.2 未来几年中国IT服务市场仍将保持增长态势
7.1.3 中国IT服务市场发展趋势
7.2 2014-2018年中国IT外包市场的发展前景及趋势
7.2.1 未来中国IT外包市场前景广阔
7.2.2 中国IT外包市场发展潜力大
7.2.3 中国将取代印度成为IT外包中心
7.2.4 中国IT外包服务的发展趋势
7.2.5 IT外包未来将提升传统电信业价值
7.2.6 2014-2018年IT外包行业预测分析
图表目录：
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图表：国内生产总值同比增长速度
图表：全国粮食产量及其增速
图表：规模以上工业增加值增速（月度同比）（%）
图表：社会消费品零售总额增速（月度同比）（%）
图表：进出口总额（亿美元）
图表：广义货币（M2）增长速度（%）
图表：居民消费价格同比上涨情况
图表：工业生产者出厂价格同比上涨情况（%）
图表：城镇居民人均可支配收入实际增长速度（%）
图表：农村居民人均收入实际增长速度
图表：人口及其自然增长率变化情况
图表：2013年固定资产投资（不含农户）同比增速（%）
图表：2013年房地产开发投资同比增速（%）
图表：2014年中国GDP增长预测
图表：国内外知名机构对2014年中国GDP增速预测
图表：略⋯⋯
特别说明：中国报告网发布的报告书内的信息和数据部分会随时间变化补充更新，报告发行
年份对报告质量不会有任何影响，并有助于降低企事业单位投资风险。
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