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一、报告简介

观研报告网发布的《2021年中国电梯人机交互系统行业分析报告-市场规模与未来趋势研究
》涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。
更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企
业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权
威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观
到微观等多个角度进行市场调研分析。

官网地址：http://baogao.chinabaogao.com/hulianwang/546379546379.html

报告价格：电子版: 8200元    纸介版：8200元    电子和纸介版: 8500

订购电话: 400-007-6266 010-86223221

电子邮箱: sale@chinabaogao.com

联 系 人: 客服

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。
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二、报告目录及图表目录

人机交互技术是指通过计算机输入、输出设备，以有效的方式实现人与计算机对话的技
术，包括机器通过输出或显示设备给人提供大量有关信息及提示请示等，人通过输入设备给
机器输入有关信息，回答问题及提示请示等。电梯人机交互系统和电梯电子配件并非单纯的
传统制造产业，其每个制造环节都在实现与高技术产业的对接。
电梯人机交互系统和电梯电子配件采用的核心技术
技术名称
技术简介
液晶显示技术
液晶显示技术，是指将电梯运行的实时信号、图片信息、视频信息等，通过液晶显示设备的
采集、分析和处理，转换成视频或数字信息展示出来。该技术应用于液晶显示设备，该设备
包括主控模块、存储模块、液晶驱动模块和液晶显示模块，其中，存储模块保存有预先设定
的电梯的运行状态信息与图像显示数据的对应关系，该存储模块的输出端与主控模块的输入
端连接；主控模块的输出端与液晶驱动模块的输入端连接，该主控模块用于实时接收电梯的
运行状态信息，从存储模块调取与当前的运行状态信息相对应的图像显示数据，并将该图像
显示数据发送给液晶驱动模块；液晶驱动模块的输出端与液晶显示模块的输入端连接，用于
根据所调取到的图像显示数据生成驱动信号，通过内置的芯片及应用软件转化为视频信号。
电梯信号采集技术
信号采集技术，通过压力、速度、加速度、距离、视频识别等传感器采集电梯各关键部件运
行信号，经内置的数据处理单元（含算法），并通过合适的通信方式转送至电梯运行监控平
台。
电梯信号通讯技术
信号通讯技术，是指与下游整体厂商的电梯信号建立通讯联系，解析电梯控制系统的数据，
转化为不同电梯电子配件对应的视频信息、声音信息等输出；同时，将乘梯人的操纵指令转
化为电梯控制系统能够识别的信号，以实现对电梯运行的操控。
身份识别认证技术
传统的身份识别技术，是指通过截取电梯的控制面板，将电梯按键的输出控制线直接连在电
梯扩展模块的输出端子上(继电器的常开端和公共端)，在正常状态下，因电梯控制的扩展板
的输出端子处于断开状态，不接收信号，当安装在电梯的读卡器读到乘梯人持有的有效IC卡
后，相应的输出端子导通，按下电梯楼层按键，对应的输出继电器动作，电梯逻辑控制器接
受到信号开始运行。近年来，随着人工智能的发展，智能化的身份识别技术发展迅速，主要
是通过人脸识别、二维码、指纹、虹膜、掌静脉等人体识别技术，鉴定乘客身份，用于将乘
客送至目的楼层，身份识别算法多采用离线式识别技术。
电梯物联网技术
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电梯物联网技术，是指通过传感、控制、通信、云平台等技术将多台电梯连接起来，实现信
息交互、通信、智能识别、监控、自动化响应的网络架构。物联网系统通过压力、速度、距
离等传感器采集电梯数据，经由3G/4G/NB-IOT通讯模组传输至互联网云端，再由云端传输
至手机、电脑等客户界面上。通过建立统一的实时监控平台，监控电梯每个时刻的运行数据
，可以实现远程监控、远程测试、紧急报警、智能安抚、数据挖掘等功能。近年来，物联网
作为一种新兴技术在电梯安全监管及维护保养中逐渐崭露头角，在国家相关部门的推动下，
全国先后有多个城市进行了电梯物联网的产业试点。数据来源：观研天下整理

在产业链方面，电梯人机交互系统行业上游原材料主要包括显示屏、电子元器件、光电
类、板卡、电气和控制类、钣金类、外召箱组件、照明类组件和线材等；下游行业包括整梯
制造、安防、餐饮、零售、工业控制等行业。
电梯人机交互系统行业产业链 数据来源：观研天下整理

电梯人机交互系统及电梯电子配件属于重要电梯部件，其市场直接受电梯市场的影响。
近几年，随着电梯行业的发展，电梯部件产业市场规模也不断增长。根据统计，2017-2020
年，我国电梯总体的产量从80.70万台提升到2020年的128.20万台，年均超过20%的增速，
若按照每台普通电梯中电梯人机交互系统和电梯电子配件的成本4000元进行估算，由于中
高端电梯中相关产品的成本较高，2020年电梯人机交互系统及电梯电子配件的整体市场规
模超51.28亿元；按照中高端电梯产量占比20%。

同时，考虑并不是所有的中高端电梯均配置智能识别系统（IC卡）、监控系统、语音板
、到站灯等全部选配产品，因此，在17000元的基础上，按照50%折算平均每台中高端电梯
配置相关产品的成本，经测算，2020年中高端电梯中该类产品的市场规模约为21.79亿元。
2014-2020年我国电梯行业产量统计情况 数据来源：观研天下整理

目前，我国电梯人机交互系统市场供给主要由专业电梯部件生产企业提供，以伟邦科技
及江苏威尔曼、上海贝思特为代表，产品主要以定制化程度较高的电梯人机交互系统及电梯
电子配件为主。
我国电梯人机交互系统行业主要企业经营情况及所属行业的对比情况
名称
主营业务和产品
最近一年经审计的收入构成
可比产品的应用领域
行业上下游
贝思特
主要从事电子和结构结合类电梯配套产品的生产和销售，产品涵盖人机界面、线束线缆、门
系统、井道电气。
2019年汇川技术收购贝思特。根据2020年汇川技术年度财务报告，贝思特产品类收入为296
437.57万元。
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属于电梯专门配套件的制造领域。1、人机界面产品与公司生产的电梯人机交互系统中的液
晶显示设备、电梯操纵终端具备可比性；2、线束线缆、门系统属于电梯机械系统，与公司
产品的可比性较差；3、井道电气属于电梯电气系统，与公司产品可比性较差。
上游为钣金件、板材、铜丝、PVC、PCB板、电子元器件、显示组件、电机、包装材料等制
造企业；下游主要是电梯整机厂商和电梯安装、维保企业；电梯产业链的最终需求主要来自
商业住宅以及写字楼、机场、轨道交通、酒店、商场等公共建筑行业。
威尔曼
主要从事电梯精密部件的制造商，专业为客户提供电梯信号系统、门系统和电梯安全部件等
产品。
威尔曼是上市公司华宏科技的子公司，根据华宏科技2020年度财务报告，威尔曼产品为电
梯零部件，收入72,436.06万元。
属于电梯专门配套件的制造领域。1、电梯信号系统与公司生产的电梯人机交互系统具备可
比性；2、门系统、电梯安全部件属于电梯机械系统，与公司产品可比性较差。
上游主要为电子元器件、钣金结构件、板材、塑胶件及其他辅助性生产材料等制造企业；下
游客户主要为整梯厂商及电梯零部件厂商；电梯产业链的最终需求主要来自商业住宅以及写
字楼、机场、轨道交通、酒店、商场等公共建筑行业。
宁波荣鹰
主要从事电梯部件的生产销售，主要产品包括电梯外召箱、梯内操纵盘、电梯光电开关、电
梯按钮、电梯显示屏等。
非上市公司，未披露相关数据。
属于电梯专门配套件的制造领域。其产品与公司生产的电梯人机交互系统中的梯内操纵箱系
统和电梯外召箱系统具备可比性。
上游供应商主要为显示屏类、钣金类、板卡、钣金类等原材料供应商；下游客户主要为整梯
厂商及电梯零部件厂商；电梯产业链的最终需求主要来自商业住宅以及写字楼、机场、轨道
交通、酒店、商场等公共建筑行业。
杭州优迈科技
主要产品涵盖电梯控制柜、扶梯控制柜、人机界面、PCBA（线路板）、光电等电子产品。
非上市公司，未披露相关数据。
属于电梯专门配套件的制造领域。1、电梯控制柜、扶梯控制柜属于电梯电气系统，与公司
产品可比性较差；2、人机界面、PCBA（线路板）、光电等与公司生产的电梯人机交互系
统具备可比性。
上游供应商主要为显示屏类、钣金类、板卡、钣金类等原材料供应商；下游客户主要为整梯
厂商及电梯零部件厂商；电梯产业链的最终需求主要来自商业住宅以及写字楼、机场、轨道
交通、酒店、商场等公共建筑行业。
汇川技术（300124）
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公司主营业务包括工业自动化和新能源相关产品研发、生产和销售，其中工业自动化产品包
括各种电梯一体化控制器、门机系统、控制柜、电梯互联网、各种附件等产品及解决方案。
2020年汇川技术变频器类产品收入350,220.92万元，占比为30.42%；贝思特产品收入为29
6,437.57万元，占比25.75%；传感类产品收入为11,248.21万元，占比为0.89%；其他产品
收入为68,773.35万元占比为5.98%。
属于电梯专门配套件的制造领域。1、电梯一体化控制器、控制柜属于电梯电气系统，与公
司产品可比性较差；2、门机系统属于电梯机械系统，与公司产品可比性较差；3、电梯互联
网、各种附件等产品及解决方案，与公司生产的电梯人机交互系统和电梯电子配件具备可比
性。
可比业务为电梯电气大配套业务
华宏科技（002645）
主要业务分为两大板块：再生资源业务和电梯部件业务，其中，电梯部件业务的主要产品包
括电梯信号系统、门系统和电梯安全部件等产品。
2020年华宏科技再生资源加工设备类产品收入为92,885.18万元，占比27.52%；电梯零部件
类产品收入为72,436.06万元，占比21.46%；废料回收加工及贸易类产品收入为62,388.59
万元，占比18.48%；其他产品收入为3,645.86万元，占比1.08%
属于电梯专门配套件的制造领域。1、电梯信号系统与公司生产的电梯人机交互系统具备可
比性；2、门系统、电梯安全部件属于电梯机械系统，与公司产品可比性较差。
可比业务为电梯部件业务
展鹏科技（603
488）
公司主营业务为电梯门系统、电梯一体化控制系统、电梯轿厢及门系统配套部件的研发、生
产与销售。
2020年展鹏科技门机收入为19,200.79万元，占比为47.17%；门层装置收入为16,464.56万
元，占比为40.45%。
属于电梯专门配套件的制造领域。1、电梯门系统、电梯轿厢及门系统配套部件属于电梯机
械系统，与公司产品可比性较差；2、电梯一体化控制系统属于电梯电气系统，与公司产品
可比性较差。
公司上游行业主要为板材、钣金冲压件、机加工件、导轨、电机、电子元器件、滚轮、橡塑
材料、标准件、包装材料等制造业。上游行业属于成熟制造行业，市场竞争充分。本行业所
需的原材料市场供应充足，渠道畅通。从材料价格来看，钣金冲压件、机加工件和板材的主
要原材料为钢材，地坎主要材料为铝材，电机主要材料为铜材，因此上述材料采购价格分别
与钢材、铝材、铜材价格走势直接相关。
沪宁股份（300669）
公司主营业务为电梯安全部件的开发设计、生产制造和销售。主要产品覆盖所有安全部件，
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包括安全钳、限速器、缓冲器、夹绳器、滚轮导靴等。
2020年沪宁股份电梯安全部件收入32,523.54万元，占比为91.29%；其他产品收入为636.19
万元，占比为1.79%。
属于电梯专门配套件的制造领域。其电梯安全部件属于电梯机械系统，与公司产品可比性较
差。
电梯安全部件厂商上游行业主要为弹簧、钳体等零配件，其基础原材料主要是钢材，因此钢
材价格的波动直接影响到电梯安全部件行业的生产成本。报告期内，国内钢材价格整体呈现
逐年下滑的趋势，对电梯安全部件行业利润率水平起到了较好的支撑作用。电梯安全部件属
于重要电梯零件产品，其市场直接受电梯整梯市场的影响。而电梯的下游行业是建筑业，包
括住宅、商业配套、基础设施等。因此，电梯安全部件行业与居民住宅、商场超市、市政工
程存在着高度的关联性。
微科光电（IPO在审）
公司主要从事红外线光幕及电梯自动救援装置的设计、研发、生产与销售。
2020年微科光电红外线光幕收入36,511.06万元，占比为91.79%；电梯自动救援装置收入1
719.17万元，占比为4.32%。
属于电梯专门配套件的制造领域，与发行人的产品均属于电子类产品，均具备电子产品的软
硬件配置属性，与公司产品具有一定可比性。
公司所处行业的上游行业主要包括芯片、型材、线路板、电缆线、电子元器件等制造行业。
公司的红外线光幕产品应用范围广泛，公司所处行业的下游行业包括电梯、工业生产、交通
运输、档案存放等众多领域的多个行业。此外，公司正在研发中的视觉传感器也具备广泛的
应用场景，下游行业包括电梯制造与维保、轨道交通等行业。
伟邦科技
电梯人机交互系统和电梯电子配件的研发、设计、生产和销售
2020年发行人电梯人机交互系统收入为12,675.54万元，占比为69.77%；电梯电子配件收入
为3346.16万元，占比18.42%；其他非电梯领域的人机交互等产品收入为2,144.99万元，占
比为11.81%。
-
公司所处行业的上游行业主要包括显示屏类、钣金类、板卡、钣金类等制造行业。公司的人
机交互系统应用范围广泛，公司所处行业的下游行业包括电梯、红外测温、智能安防、智能
结算等众多领域的多个行业。数据来源：观研天下整理（WYD）

观研报告网发布的《2021年中国电梯人机交互系统行业分析报告-市场规模与未来趋势
研究》涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内
容。更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制
定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布
的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从
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宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。

行业报告是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争
格局，规避经营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一。本报告是
全面了解行业以及对本行业进行投资不可或缺的重要工具。观研天下是国内知名的行业信息
咨询机构，拥有资深的专家团队，多年来已经为上万家企业单位、咨询机构、金融机构、行
业协会、个人投资者等提供了专业的行业分析报告，客户涵盖了华为、中国石油、中国电信
、中国建筑、惠普、迪士尼等国内外行业领先企业，并得到了客户的广泛认可。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等
数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及
市场调研数据，企业数据主要来自于国家统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格
数据主要来自于各类市场监测数据库。本研究报告采用的行业分析方法包括波特五力模型分
析法、SWOT分析法、PEST分析法，对行业进行全面的内外部环境分析，同时通过资深分
析师对目前国家经济形势的走势以及市场发展趋势和当前行业热点分析，预测行业未来的发
展方向、新兴热点、市场空间、技术趋势以及未来发展战略等。
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