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一、报告简介

观研报告网发布的《中国电子商务产业发展态势及前景预测报告（2014-2018）》涵盖行业
最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大量
直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战略
和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以
及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多
个角度进行市场调研分析。
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二、报告目录及图表目录

受全球经济增长迟缓的影响，2012年中国电子商务市场整体增速有所回落，中国电子
商务市场交易规模达8.1万亿元；从市场结构来看，网络购物突破万亿元大关，占比较2011
年提升，在线旅游份额保持稳定，而B2B占比下降2个百分点。电子商务市场规模增速有所
回落，其原因主要是2012年国际贸易增速回落，欧洲债务危机不断加剧，美国经济复苏缓
慢，全球经济收缩步伐加快;此外海关总署最新发布的数据也体现出这个态势，2012年全年
中国进出口总额为38667.6亿美元，较2011年增长6.2%，而2011年同期的增速为22.5%，
下降16个百分点。当前经济环境对企业间电子商务行为产生较大影响，而B2B部分交易规模
占电商整体八成以上，B2B市场规模在2012年增速放缓直接影响了整体规模增速。

2013年电商行业的将进入一个调整期，像京东、苏宁、当当等综合类电商平台在保持
强劲发展的同时，将把发展的重点从规模向“盈利”方向靠拢，而作为阿里旗下的淘宝与天猫
商城，依然会占据中国电子商务的绝对份额，但是阿里在2013年初对公司架构的重新划分
，是否会影响到两者在行业内的发展，还有待观察。由此可预测，综合平台B2C电商发展依
然强劲，垂直及细分市场的电商逐步壮大；其次，团购类（O2O）电商继续洗牌，行业排名
将浮出水面。

2013年国内电子商务领域也将迎来新一轮行业大洗牌，二三线中小电商原本狭窄的生
存空间将进一步被挤压。2月19日晚间，苏宁电器(002024)发布公告称，拟将公司名称变更
为“苏宁云商集团股份有限公司”，以更好的与企业未来的经营范围商业模式相适应，其英文
名亦发生相应变更。另据中国电子商务研究中心从相关渠道获悉，苏宁电子商务2013年将
重点部署电子商务，组建电子商务经营总部，成立八个事业部，具体调整方案将于今日公布
。2月16日，京东商城宣布已完成新一轮规模约7亿美元的普通股股权融资。

从发展趋势来看，电子商务的外延在不断的扩散，以金融产品、旅游产品、精品消费
为代表的无物流电子商务将成为整个市场的重要补充力量。金融产品中的基金业务、票务等
细分市场经历了多年的积累，将会成为和传统渠道相抗衡的重要流通渠道。2012年，商务
部、工信部以及地方经信委等监管单位都已经将电子商务的发展规划纳入“十二五”规划的范
畴之内。作为驱动国家产业结构升级，拉动GDP增长的新媒体经济典型模式，未来电子商
务企业的发展将得到更多政策资源的支持，而更多的国字头的企业也将进入这个快速发展的
市场，成为现有领先企业潜在竞争对手。

中国报告网发布的《中国电子商务产业发展态势及前景预测报告（2014-2018）》内容
严谨、数据翔实，更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展动向、正确制定
企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的
权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏
观到微观等多个角度进行研究分析。它是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业
发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策的重要
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决策依据之一。本报告是全面了解行业以及对本行业进行投资不可或缺的重要工具。
本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据

等数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局
及市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格
数据主要来自于各类市场监测数据库。
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