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一、报告简介

观研报告网发布的《2016-2022年中国服务机器人产业竞争现状调研及十三五发展规划分析
报告》涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内
容。更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制
定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布
的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从
宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。
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二、报告目录及图表目录

截至2014年底，60岁以上的老龄人口已达2.12亿，残疾人群庞大，2014年残疾人总数
为8500万，占人口总数的6.07%.我国劳动力人口所占比重正在逐年下滑，老年人和残疾人
的护理将成为社会的一个重要负担。人口红利的快速消失正在严重威胁我国经济的可持续发
展，需迫切大力发展机器人自动化产业。服务机器人是机器人发展的主攻方向，受到国内外
学术界和产业界的高度重视。近年来，原中型组和人形组中的国际一流研究型大学纷纷加入
服务机器人研发制造，使得行业技术得到快速的发展，服务机器服务机器人是集机械、电子
、控制、材料、生物医学等多学科交叉的战略性高技术，不仅能应对劳动力成本上升、人口
老龄化等问题，而且对于相关技术与产业的发展起着重要的支撑和引领作用。目前，主导全
球研发机器人技术的国家主要有美国、日本、德国、韩国、中国，我国目前已经跻身了全世
界五大强国之列，但是与美国、日本差距非常大，我国服务机器人研究与市场化生产运作仍
处于初级阶段，国内专门研发生产服务机器人的企业少且多半集中于低端市场。

2014年，全球专业服务机器人销量22163台，比2013年增加1163台，销售额达到45.48
亿美元，同比增长8.3%;全球个人/家用服务机器人440台，比2013年增加40台，销售额达到
12.05亿美元，同比增长27.2%;2013年，全球国防应用机器人销量8013台，比2012年增加7
59台；全球医用服务机器人销量1106台，比2012年增加33台。全球家用服务机器人销量22
4万台，比2012年增加29万台。2014年，我国服务机器人销售额45.56亿元，同比增长34%;
2014年中国服务机器人投入使用仅仅少部分是国产的，大部是国外进口机器人。我国服务
机器人的主要分布地区主要集中在经济较为发达的环渤海及长三角、珠三角地区，西部地区
的应用较少，其分布情况为珠三角地区32.7%,长三角地区29.6%,环渤海地区27.3%,中部地
区8.9%,西部地区1.5%.随着中国老龄化社会的到来，在未来的十年之内，服务机器人在中国
的需求会有明显的增长，家庭护理机器人、玩具机器人、安控机器人、清洁机器人将是最为
需要的。

中国报告网发布的《2016-2022年中国服务机器人产业竞争现状调研及十三五发展规划
分析报告》内容严谨、数据翔实，更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展
动向、市场前景、正确制定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和
国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的
环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。它是业内企业、相关投
资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经营和投资风险，制定
正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一。本报告是全面了解行业以及对本行业进行投
资不可或缺的重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等
数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及
市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数
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据主要来自于各类市场监测数据库。
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