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第一章2020年外资银行进入对中国的影响分析
第一节2020年外资银行经营人民币业务对中资银行的影响分析
一、积极影响
二、消极影响
第二节2020年外资银行对中国货币政策影响分析
一、外资银行对货币政策工具作用力的影响
二、外资银行对货币政策中介目标的影响
三、外资银行对货币政策传导机制的影响
第三节2020年外资银行进入对中国银行业影响
第四节2020年外资银行发展对中国经济增长的影响分析
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二、负面影响
第五节2020年外资银行对中国零售金融市场的影响分析
第六节2020年外资银行在华经营动机、策略及其对银行业的影响分析
一、外资银行在中国的发展
二、外资银行在华战略的变化和特点
三、对中国银行业所受影响的讨论和政策建议

第二章2020年中国对外资银行的市场准入分析
第一节2020年中国外资银行市场准入法律制度分析
一、对市场准入限制的认识
二、外资银行的市场准入制度
三、中国外资银行市场准入制度的完善
第二节2020年外资银行市场准入存在问题与对策
一、中国现有外资银行市场准入制度的局限性
二、完善中国外资银行市场准入制度的对策

第三章2020年中国对外资银行的监管分析
第一节2020年内外资银行监管政策的国际比较及对中国的启示
一、内外资银行监管措施的比较
二、内外资银行统一监管原则的比较
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三、国际经验对中国的启示
第二节2020年外资银行审慎监管分析
一、国际金融法上的审慎监管原则
二、中国对外资银行的审慎监管的具体规定
三、评析与结论
一、对外资银行监管的现状
二、加强对外资银行监管的建议
第三节2020年银行业开放形势下中国外资银行监管问题
一、中国对外资银行监管中存在的主要问题
二、完善中国外资银行监管的对策建议
第四节2020年外资银行流动性监管比较分析
一、流动性监管制度的基本理论
二、流动性监管的国际标准
三、中国对外资银行流动性监管的相关规定
四、完善中国外资银行流动性监管制度建议
第五节2020年外资入股中资商业银行的法律监管
一、外资入股中资商业银行的动因分析
二、外资入股中资商业银行的立法现状及问题
三、发展建议
第六节2020年 对外资银行监管的政策选择分析
一、中国对外资银行市场准入的监管
二、中国对外资银行市场运作的监管
三、中国外资银行市场退出管理

第四章2020年外资银行在华综合发展分析
第一节2020年外资银行在华综述
一、外资银行面临的巨大机遇
二、外资行大举布局零售银行
三、外资银行加快业务拓展步伐
四、2020年外资银行不良贷款情况
第二节2020年外资银行的发展特点分析
一、行业集中度较高
二、地域集中度较高
三、外汇业务的优势逐渐淡出，人民币业务扩张开始加速
四、资金来源、运用渠道逐渐拓宽
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五、客户以境内的外资机构为主，加快发展中资机构和个人客户
六、贷款方式以担保贷款和信用贷款为主
七、普通贷款的行业投向高度集中
八、存贷利差收入是外资银行利润的主要构成部分
第三节2020年在华外资银行的发展分析
一、截至2020年末中国已有在华外资法人银行
二、截至2020年底在华外资银行不良贷款
三、2020年上海外资银行人民币存贷款“表现突出”
第四节2020年外资银行的收益结构分析
一、外资银行盈利能力有优势
二、外资银行收益不是单凭利差收入
第五节2020年外资银行进入中国银行业深度分析
一、外资银行在中国的网点和机构扩张
二、外资银行在中国的股权扩张
三、从资本控制的角度审视外资进入中国银行业的深度
第六节2020年在华外资银行的核心业务分析
一、个人理财业务
二、外汇资金业务
三、外汇存贷业务
四、信用卡业务
五、证券及投资银行业务
六、国际结算清算业务
第七节2020年在华外资银行人民币业务分析
一、外资银行人民币业务发展现状及特点
二、外资银行人民币业务拓展过程中存在的问题及隐患
三、推进外资银行人民币业务健康顺利发展的对策与建议
第八节2020年外资银行结构性存款分析
一、结构性存款及其产出过程
二、外资银行结构性存款的分类和基本特征
三、对外资银行结构性存款的深入分析
四、外资银行结构性存款的借鉴意义和启示
第九节2020年在华外资银行的流动性风险分析
一、外资银行流动性风险未真正显现
二、入股合作，与中资银行共担风险
三、开辟和寻找业务增长点以防范风险
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第十节 未来外资银行在中国的趋势预测分析
一、人民币存贷款业务将成为中外资银行竞争的焦点
二、短期内中外资银行的合作将成为市场发展的主题，中长期竞争将会加剧
三、中高端客户将成为外资银行重点发展对象

第五章 后WT时期外资银行运行分析
第一节 入世以来外资银行发展的基本特点
一、外资银行迅猛扩张
二、外资银行进入中国市场的主要方式
三、外资银行在华业务发展状况良好
四、外资银行通常采取定位于高端客户的发展模式
五、高效优质的服务是外资银行参与竞争的重要手段
六、外资银行认为其竞争主要来自其它外资银行
七、外资银行的营销手段独特、客户服务针对性强
八、人才竞争激烈，员工薪酬增速高
九、中外资银行各有其优劣
十、外资银行基本认可中国银行业开放的政策
第二节 后WT时期外资银行对中资银行的影响及对策
一、外资银行对东道国银行影响的理论
二、外资银行对中资银行的挑战与威胁
第三节 后WTO时期中资银行迎战外资银行的路径选择

第六章2020年上海市中外资银行客户构成差异及流动状况分析
第一节2020年上海市中外资银行客户构成的比较分析
一、客户注册资金规模比较分析
二、客户产业分类比较分析
第二节2020年上海市中外资银行客户流动状况的比较分析
第三节2020年上海市中外资银行客户结算业务量的比较分析
一、大额支付结算量比较分析
二、同城票据交换业务量比较分析
第四节2020年上海市中外资银行客户支付信用状况的比较分析
第五节 上海市中外资银行客户比较分析的几个结论

第七章2020年外资银行参股中资银行分析
第一节 外资入股国内银行的历史背景和现实意义
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第二节2020年外资参股中资银行的特点和影响
一、外资参股中资银行的原因
二、外资参股中资银行的主要特点
三、外资参股对中国银行业的影响
第三节2020年外资参股中资银行模式及问题分析
一、外资参股中资银行的主要模式
二、对外资参股中资银行，监管部门应关注的问题
三、政策建议
第四节 外资参股对中国城市商业银行经营效率的影响分析
一、外资参股城市商业银行的概况
二、经营效率的变化分析
三、政策建议
第五节2020年外资入股中资银行的问题与对策
一、外资金融机构入股中资商业银行可能带来的问题
二、对策建议

第八章2020年中外资银行的竞争比较分析
第一节2020年中外资银行在竞争中各有优势
一、国有银行的优势
二、股份制银行的优势
三、外资银行的优势
第二节2020年中外资商业银行竞争力差异比较
一、公司治理结构的差异
二、银行经营状况差异
三、组织管理体系的差异
四、业务拓展能力的差异
五、金融创新能力的差异
六、人力资源管理的差异
第三节2020年中外资银行合作与竞争关系分析
一、中外资银行的比较优势分析
二、中外资银行合作竞争点分析
三、中资银行应对竞争的对策建议
第四节2020年中外资银行竞争力比较与分析
一、中外资银行竞争力比较情况
二、中外资银行竞争力差距原因分析
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三、提高中资银行竞争力的建议
第五节 当前中外资银行核心竞争力对比
一、中资银行初尝改革成果
二、中外银行核心竞争力比拼
第六节2020年中外资银行中间业务竞争力比较
一、外资银行发展中间业务的优势分析
二、中间业务竞争力评价指标设计
三、中外资银行的中间业务竞争力比较分析
第七节2020年中外资银行人民币零售业务比较分析
一、存款的安全性
二、获取服务的便利性
三、服务质量
四、理财产品收益

第九章2020年中资银行迎接外资银行竞争的策略分析
第一节2020年外资银行在华的发展及经营策略分析
一、经营差异策略
二、客户细分策略
三、业务拓展策略
四、地域投资策略
五、股权投资前景研究
第二节2020年外资银行对中资银行的影响分析
一、对中资银行市场份额的影响
二、对中资银行客户营销模式的影响
三、对中资银行业务经营的影响
四、对中资银行吸引和培养人才机制的影响
第三节2020年中资银行的应对策略分析
一、通过与外资银行合作弥补自身不足
二、通过调整经营结构实现战略转型
三、通过完善公司治理培育核心竞争力
四、通过解决实际经营问题提高市场应变力
五、通过落实“以人为本”的理念切实提升人力资源价值

第十章 中国外资银行主体企业发展现状分析
第一节 花旗银行
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第二节 东亚银行
第三节 恒生银行
第三节 渣打银行
第四节 美国银行
第五节 汇丰银行
第六节 华侨银行
第七节 BMO满地可银行

第十一章 2021-2026年外资银发展趋势及策略分析
第一节 2021-2026年外资银行发展的基本趋势
一、业务重点集中于东部沿海地区，但对内陆地区的投资趋于增加
二、业务品种更加丰富，竞争日益白热化
三、客户发展模式呈现从高端下移的趋势
四、交叉销售能力进一步加强
五、对最具有潜力的市场和客户的争夺更加激烈
第二节 2021-2026年全 面入世后外资银行发展趋势分析
第三节 2021-2026年外资银行在华扩张的方式及策略
一、外资银行在华扩张概况
二、外资银行进入中国的方式
三、大营销策略：整体运营优势的扩张
第四节 外资银行中国市场宣传策略分析
一、汇丰银行
二、花旗银行
三、渣打银行
四、荷兰银行
五、东亚银行
六、苏格兰皇家银行
第五节 2021-2026年外资银行布局中国市场五大攻略
一、与中资行正面拼抢中间业务
二、短期内走高端路线经营零售业务
三、积极抢食人民币业务
四、依靠差异化竞争批发业务
五、人才本土化冲击中资行用人体制
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本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等
数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及
市场调研数据，企业数据主要来自于国家统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格
数据主要来自于各类市场监测数据库。本研究报告采用的行业分析方法包括波特五力模型分
析法、SWOT分析法、PEST分析法，对行业进行全面的内外部环境分析，同时通过资深分
析师对目前国家经济形势的走势以及市场发展趋势和当前行业热点分析，预测行业未来的发
展方向、新兴热点、市场空间、技术趋势以及未来发展战略等。
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